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Lide lisve, Bitss Loser

ie sind noch nicht ,.drin*, im Internet? Kein Grund, sich zu genieren.

Wie die groBe GEO-WISSEN-Umfrage ergeben hat (siche Seite

112), geht es Thnen da wie zwei Drittel aller Deutschen. Allerdings
setzen sich Computer und Internet im Privatleben wie im Beruf mehr und
mehr durch — schneller als dies einst Telefon, Radio und Fernsehen ver-
mocht haben. Und die Vernetzung der Welt ist nicht mehr riickholbar;
anders als etwa ein Kernkraftwerk-lésst sich das World Wide Web nicht
einfach abschalten.
Natiirlich hat jeder die Freiheit, Maus und Tastatur links liegen zu lassen —
wenn er sich diesen Luxus leisten will. Was aber verpasst er? Die grauen
Kisten zu beherrschen und sich im weltweiten Datennetz bewegen zu kén-
nen, kommt dem Philosophen Walther Zimmerli zufolge einer neuen Kul-
turtechnik gleich; mithin ,Bildungserfordernissen ersten Ranges™. Es
geht also um nicht weniger als eine neue Art, sich zu verstiindigen und mit
der Welt umzugehen.
Ein Signal dafiir ist das Urteil eines amerikanischen Gerichts: Ein Vater
hatte dagegen geklagt, dass seine frilhere Frau mit der gemeinsamen
Tochter wegziehen wollte. Die Frau schlug als Ersatz fiir den personlichen
Kontakt die Einrichtung einer Webseite vor. Das Gericht gab ihr Recht:
Internet und Webcam boten dem Vater eine ,kreative und innovative*
Méoglichkeit, mit seiner Tochter in Kontakt zu bleiben.
Egal, was wir davon halten mogen — es geht lingst nicht mehr um die
Frage, ob wir uns der neuen Kommunikationsméglichkeiten iiberhaupt
bedienen mogen. Entscheidend wird sein, wie unsere Gesellschaft sich
darauf einstellt. Deswegen sollten wir wissen, wo die Grenzen der neuen
Techniken liegen, und deren Auswirkungen, etwa auf Kinder, einschitzen
konnen,
GEO WISSEN _Mensch und Kommunikation** méchte Ihnen Orientie-
rung bieten im Meer der Meinungen. Denn die Schiirfung des Urteilsver-
mogens wird im Zeitalter der Informationsiiberflutung immer wichtiger.
In diesem Sinne hat sich auch das GEO-Team bemiiht, Wichtiges von
Unwichtigem zu scheiden und die Fakten penibel zu iiberpriifen — und
das nicht nur mithilfe des Internet.
Ubrigens: Wenn Sie Ihren Rechner schon einmal angeschrien haben, weil
er mal wieder nicht so wollte, wie er sollte, sind Sie ebenfalls nicht in
der Minderheit: Zwei von drei Nutzern haben laut der GEO-WISSEN-
Umfrage ihren Computer schon beschimpft oder gar geschlagen.

/dw fiks fuiou

Claus Peter Simon

Herzlich [hr
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Surfen im Altenheim,
Video-Konferenz in der
Senioren-Wohnung — alte
Menschen entdecken,
wie moderne Technik und
Internet die spdten Jahre
spannend machen kinnen

Die Putra-Moschee ist Blickfang
des »Multimedia-Korridors« von
Malaysia, der ersten »intelligenten
Stadt« der Welt - voll vernetzt

und perfekt liberwacht

Kinder verbringen immer
mehr Zeit vor dem Rechner,
Wissenschaftler untersuchen,
ob sich Wahrnehmungen

und soziale Beziehungen
dadurch verandern

Unsere Art, miteinander
umzugehen, bietet Anlass fiir
unzahlige Missverstdndnisse.
Die Kommunikationsforschung
zeigt: Nur wer bestimmte
Zeichen richtig deutet, kann
auch verstehen
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Sulie GEO-WISSEN-Umfrage:
Viele Deutsche mochten
besser mit Computer und Co.
umgehen kénnen - aber

nur jeder Dritte kennt liber-
haupt das Internet

Gemeinsam essen
und dabei surfen -
wie ein von moderner
Kommunikations-
technik bestimmtes
kiinftiges Leben aus-
sehen konnte

Cybergeographen
machen den Datenverkehr
im Internet und das
Verhalten von Surfern sicht-
bar — und stofien dabei

auf ein ganz besonderes
Okosystem

Die herkémmliche Chip-
fechnologie hat bald ausgedient.
Forscher wie Neil Gershenfeld
wollen die Computer der Zukunft
mit Atomen, Genen und Nerven-
zellen rechnen lassen
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Wer mehr erfahren méchte tiber die
groBe GEQ-WISSEN-Umfrage in die-
'sem Heft, findet im Internet weitere &
Fragen und Antworten (www.geo.
de/umfrage). AuBerdem im GEO-
EXPLORER: ein Forum zum Streit-

gesprach ,Grundschiler an die Rechner?”. Diskutie-

ren Sie mit unter www.geo.de/streitgespraech.
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~ ERSTKONTAKTE:

TTE MELDEN!

Die Smiths aus Boston

| probieren gerade ihr neues

- »Fetalfone« aus. Damit

kann das Ungeborene den

. Stimmen seiner Familien-

- mitglieder lauschen. Das

. Miniatur-Handy in die Frucht- -

blase hineinzuaperieren

ist zugegebenermafien nicht

ganz risikolos. Aber es

kann ja wohl nicht schaden,

wenn die Kleinen friith mit

der neuen Technik vertraut

" gemacht werden. Den Ent-

wicklern des Gerdtes ist es

auch gelungen, die Handy-

Strahlung auf ein Minimum

zu reduzieren. Und dank des

neuen »Babewatch«-Flach-

bildschirms kbnnen die

Eltern minutios verfolgen,
wie prachtig sich das

| neue Familienmitglied ent-

wickelt. Wenn der Papa

- mal wieder auf Dienstreise

ist, holt ersich das aktu-

elle Bild per Internet einfach

aufden Laptop

f IDEE UND VISUELLE REALISIERUNG:
P - PETER MENZEL

gitale Wunderwelt

"gstigend? Grotesk? Wie die Technik die menschliche Kommunikation verdndern kénnte







" .."
Cual -

SCHULE:
KURZE AN DIE KISTEN

Man kann gar nicht friih
genug mit der Ausbildung
beginnen, um fiir die Fahr-
nisse des Berufsalltags
gewappnet zu sein. Deshalb
werden die Kinder neuer-
dings bereits im Alter von
zwei Jahren eingeschult.
Wer schon das »Fetalfone«
benutzt hat, wird mit dem
Laptop auch in jlingsten
Jahren ohne weiteres fertig.
In naturnahem Ambiente
ldsst es sich im kaliforni-

' schen »Headzup Learning
. Center« entspannt lernen;

' schlieBlich sieht die Foto-

TARNUNREES

tapete nicht nur echt aus,
sie duftet sogar nach Wald.
Da die Lehrerin den Lern-
fortschritt anhand der LED-
Anzeigen sofort erkennt,
kann sie begriffsstutzigen
Kindern gezielt helfen. Mit
Windelwechseln muss

sie sich hingegen nicht ab-
miihen — die weiRen »Waste-
watcher«-Stiihle entsorgen
Ausscheidungen jeder Art

GEO WISSEN 9






MAHLZEIT:

JEDER ISST FUR SICH ALLEIN
Ende des 20. Jahrhun-
derts speisten die Menschen
immer seltener gemein-
sam. Der familidre Zusam-
menhalt war gefdhrdet.
Dank der modernen Technik
ist bei den Elkins in New
York aus der alten Tradition
der Familien-Mahlzeiten
ein ganz individuelles
Gemeinschaftserlebnis
geworden. Gegen drohende
Langeweile setzen sie die
hochmodernen »l-GOGS«
ein — Internet-Brillen, mit

' denen jedes Familien-
mitglied auch wahrend des
Essens seine Lieblings-
Fernsehserie verfolgen, mit
den Augen ein Computer-
spiel steuern oder Borsen-
kurse abrufen kann. Nur
beim Trinken sind die Elkins
eher kanservativ —die
bunten Sport-Drinks sind
sonst liberall langst out

s
L

GEO WISSEN 11







PARTNERSCHAFT:

F KNOPFDRUCK
Die einst unvorstellbare
berufliche Mobilitat und
die enorm gewachsene
Scheidungsneigung haben
viele Menschen bindungs-
unfdhig gemacht. Dick
Kravitz aus Sonoma, Kalifor-
nien, findet wie zahllose
andere Zeitgenossen das
Leben mit einer virtuellen
Partnerin inzwischen ange-
nehmer. Kopfschmerzen,
schlechter Atem, Zellulitis?
Kein Problem mehr. Seine
Honeymoonerin macht alles
mit. Das kostet allerdings
soviel Energie, dass die Ge-
! spielin nach jedem hartem
| Einsatz eine halbe Stunde
lang aufgeladen werden
muss. In der Zwischenzeit
geniefit Dick sein Kamin-
feuer-Video und traumt von
| einer Zwillingspuppe

GEO WISSEN 13
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ACHLEBEN:

g N
A ,%s KO:fﬂ_'?UNIKATIVE GRAB
. X " Interaktive Grabsteine

sind langst populdr. Dank
mit Kiinstlicher Intelligenz
ausgestatteter und mit
Familien-Videos gefiitterter
Programme fiihren die Hin-
terbliebenen Gespriche

mit den Toten. Und mithilfe
einer noch neuen Technik
sorgen die lieben Verstorbe-
nen auf diesem Friedhof

' in Santa Barbara dafiir, dass
die Erben sie nicht so leicht
.~ vergessen. Nurwenn diese
,‘ | jeden Monat personlich vor
--a dem Grab knien, erhalten sie :
ein weiteres Erbteilchen.
Damit der Trauerpflichtige
nicht etwa einen Strohmann
schickt, priift ein Retina-
Scanner die Identitat des
Anwesenden. Erst nach-
dem er mit den Knien zwei

" Druckpunkte aktiviert hat,

- ertdnt nach 30 Minuten das
~ erlosende Zeichen: Die fal-
lige Rate ist auf dem Konto

: des Erben eingegangen

GEO WISSEN 15



Mit dem Geldndewagen
braucht man etwa neun Stun-
den Fahrt nach Norden, um
von der Hauptstadt Phnom
Penh in die kambodschani-
sche Gemeinde Robib zu ge-
langen. Dort hat der ehemali-
ge ,Newsweek“-Korrespon-
dent Bernard Krisher mithilfe
von Sponsoren, darunter der
Deutschen Bank und dem MIT
aus Boston, eine Website
geschaffen, mit der die Dorf-
bewohner ihre Handarbeiten
aus Seide auf einem globa-

Put a

ROOF

Over théu heads 2
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len Markt anbieten kénnen.
Gefdrdert wird in Robib auch
die Computerausbildung

der Kinder—besonders im
Waisenhaus der nach einer ja-
panischen Férderin benann-
ten Wakako-Hironaka-Schule.
Die gesamte Kommunikation
mit der iibrigen Welt lduft
iber einen thaildndischen Sa-
telliten; den nétigen Strom
liefern Solarzellen, denn Ro-
bib ist an keine Elektrizitats-
versorgung angeschlossen.

Offentlicher Wirbel um die globale Be-
deutung des Internet wird gewdhnlich’
besonders in westlichen Landern ge-:
macht. Wie aber sieht der Alltag in
der vernetzten Weltfamilie aus? GEO
WISSEN hat im elektronischen Kosmos!




VON JURGEN BROSCHART

zahlreiche zuféllig ausgewdhlte Web- hilfe von Einfachkameras, die Kuriere
Adressen angeschrieben. Und die Emp-  aus Hamburg auf alle Kontinente hin-
fanzer gebeten, der Redaktion Zeug- austrugen. Einige davon fanden den

nisse ihrer realen Existenz hinter ihrer Weg auch tatsachlich zuriick. Ergebnis:
grofienteils unscheinbaren virtuellen WWW mag ja die Kommunikation revo-
- Fassade zu senden. Dies geschah mit- lutionieren, noch aber nicht die Welt

Victor Isaacs ist eine Kdmp-
fernatur: Nach dem Korea-
krieg, in dem der australische
Aborigine als Soldat teil-
nahm, verdingte er sich als
Boxer in einer Wandertruppe.
Einen Kampf ganz anderer

Art ficht er heute gegen
australische Behdrden: In Wil-
son's Patch, 8o Kilometer
nirdlich von Leonora, hat er
gemeinsam mit dem Architek-
ten Phillip Gibbs Behausun-
gen fir mittellose Ureinwoh-
ner entworfen— die flir diese
ein Luxus sind, vor dem Gesetz
aber als zu primitiv gelten.

Die umstrittenen Hauser sind
den traditionellen ,Wilgas*

o h‘@ der Aborigines. Die

Auf keinem Kontinent ist das
Internet heutzutage so wenig
verbreitet wie in Afrika. Zwar
hat die Deutsche Gesellschaft
fiir Technische Zusammenar-
beit (GTZ) Kunsthandwerkern
aus Mali geholfen, im Web
ein Forum fiir den Verkauf
ihrer Waren einzurichten. In-
dessen wirken solche Bemii-
der Aborigines nachempfun- hungen dort wie ein Tropfen
den—einer Art Kuppel, die auf einem heifien Stein.
aus Asten geflochten und mit
Gras bedeckt sind. Dank der
luftigen Dachstruktur sind im
Raum darunter selbst 50 Grad
Celsius gut zu ertragen.
Statt mit Gras bespannte
Gibbs die Kuppeln mit Baum-
wollgewebe; und Victor
Isaacs’ Schwiegersohn Billy
bemalte sie mit tra-
ditionellen Motiven

Kosten fiir eine

solche Behausung .
belaufen sich %yé = Zﬂé = éﬁé’]
samt Grundstiick
auf etwas mehr

als 10 oo0

australische

Dollar

(8800 Mark).




unmarried
Divorcee
Widow

Divorcee
Widower

In kaum einem anderen Land
treffen Tradition und Moderne
so drastisch aufeinander wie
in Indien. In der Heimat welt-
weit umworbener IT-Spezia-
listen hat sich auch der Hei-
ratsmarkt ldngst das Internet
erobert -~ doch die Ausgren-
zungen des Kastenwesens
werden so strikt beobachtet
wie eh und je: auf der Website
von Kalpana Shah zum
Beispiel, auf der Heiratswilli-
ge passende Partner etwa
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aus der Jain-Religion oder
der Brahmin-Kaste erwahlen
kénnen. Witwen sind aller-
dings wohl nur pro forma im
Angebot der Hauptseite -
der entsprechende Link
fiihrte jedenfalls nicht zur
Qual der Wahl.

Trotz der starren traditio-
nellen Struktur der indischen
Gesellschaft gibt es auch
Ansdtze, die Gegensidtze zu
mildern. So will beispiels-
weise eine Gruppe sozial
engagierter Wissenschaftler
auch den Armsten die Compu-
terwelt erschlieffen: Ab Frith-
jahr 2001 soll ein ,,Simputer*
mit simplen Mitteln maximale
Leistung erbringen, und

das zu einem Preis von 9ooo
Rupien, also 400 Mark. Auch
Analphabeten soll mit dem
Simputer geholfen werden:
Zu dessen Stérken zdhlen
Grafik und Sprachausgabe.

Ein bisschen Freiheit —

das bedeutet das Internet
fiir die Inhaftierten der
Justizvollzugsanstalt Berlin-
Tegel: Zwar kdnnen sie die
von ehrenamtlich arbeiten-
den Designern gestaltete
Homepage des Knasts selber
nicht einsehen, doch die
Kommunikation per E-Mail

ist ausgewahlten Haftlingen
inzwischen erlaubt.
Immerhin gewdhrt die
Gefdngnisleitung denen

den Mail-Versand, ohne ihn in
jedem Fall zu kontrollieren,
was mit ankommender Post
allerdings geschieht.

Das Projekt wurde initiiertim
Rahmen eines Resozialisie-
rungsplanes, der den Gefan-
genen eine gewisse Eigenver-
antwortung libertrdgt:
Wahrend einer Internet-
Sitzung sind jeweils mehrere
Héftlinge anwesend, die ge-
genseitig iiber das Einhalten
der Regeln zu wachen haben.
Fiir den Fall, dass sich bei
Stichproben Missbrauch her-




PLANET TEGEL

mte

000035525

pusstellen sollte, wird mit dem
Ende des Projektes gedroht.
Eine Vorstellung von der Vor-
slcht der Amtsmacht erhalt be-
felts der auswdrtige Besucher
der Homepage: Energisch fragt
das Programm des ,,Planeten
Tegel” nach den Personalien.
Uber die jlingst gestartete ,, Tra-
bant"-Seite werden Interessier-
te dann zu einem Diskussions-
forum gefiihrt. Freie Mitarbeiter
des Projekts leiten Anfragen
schlietlich an die Insassen wei-
ter. Manche von ihnen haben
auch Fotos von sich ins Netz ge-
stellt—sogar mit Angaben liber
Ihr kriminelles Vorleben.

LS i

]

BAATE e

Irene Pepperberg und Ben
Resnervom Media Lab des
Bostoner MIT méchten Tieren
nicht nur das Reden beibrin-
gen-sondern das auch ganz DR SFONSORS I..OV!.
zeitgeman iiber das Internet. e AR T —— —
Pepperberg ist als Papageien- '
Forscherin durch ihre ,,Alex“-
Studien beriihmt geworden:
An einem Papagei dieses
Namens hat sie erstaunliche
intellektuelle und sprachliche
Fahigkeiten dieser Vigel
nachweisen kénnen.

Bislang von eher mdfigem
Erfolg waren indes die Versu-
che, die Vigel zu virtueller
Kommunikation zu verfiihren.
Was auf dem Computerbild-
schirm geschieht, ist fiir diese
Zweibeiner offenbar lang-
weilig. Vielleicht ist aber auch
die Praferenz der Papageien
fiir die echte Welt der stdrkste
Beweis fiir deren Intelligenz.




Wer an die Stidsee denkt,
denkt nicht an Athen. Und
doch findet sich auf der Insel
Tonga eine Schule, deren Na-
me (Atenisi) an die Metropole
der antiken griechischen Phi-
losophie erinnert, lhr Griin-
der, Futa Helu,
verfolgt ein
klassisches
Bildungs-
ideal: Seine
Schiiler sol-
len lernen zu
hinterfragen.

ken (iber den

Sinn von Wis-

senschaft ist
die Kénigsdis-
ziplin - selbst in so modernen
Fachern wie Informatik oder
Sozialkunde. Auch die Demo-
kratie hat sich die Schule
auf die Fahne geschrieben -
nicht selten zum Verdruss der
tonganischen Aristokratie.
Seine Tradition verleugnet

Das Nachden-

das Institut, das Helu
zusammen mit seinen
Schiilern fiir wenig Geld in
einem Sumpfgeldnde der
Hauptstadt Nuku’alofa
errichtet hat, indes keines-
wegs: Einheimische Ténze
sind Pflichtfach, und Futa
Helu gilt nicht nur als
Experte fiir pazifische Kultur,
sondern versteht sich auch
aufs Blasen der Nasenflote.

Die Sprache des Internet ist
normalerweise Englisch.
Doch wihrend das Englische
in weiten Teilen der Welt ein-
heimische Sprachen bereits
verdréngt hat oder dabei ist,
sie zu verdrdngen, kann das
globale Medium Internet so-
gar beim Erhalt bedrohter
Sprachen hilfreich sein. Denn
einer der Hauptgriinde des
Sprachensterbens ~die Ab-
wanderung junger Menschen
in Gebiete fern ihrer Heimat -
ist durch das weltweite Netz
in nicht geringem Mafe zu
kompensieren.

Auf Hawaii zum Beispiel haben
die Computerexperten Keola
Donaghy und Keao NeSmith
diein ihrer Heimat sonst nur
in englischer Sprache angebo-
tene Oberflache des Inter-
net-Browsers Netscape in die
Sprache der hawaiianischen
Ureinwohner libersetzt. Auf
einer speziell eingerichteten
Homepage sind nunmehr
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Was erkldrt den Erfolg einer
Website? Der Kick der Web-
cam in lowa ist vermutlich,
dass sie sich dem Kult der
Langsamkeit verschrieben
hawaiianische Geschichten hat: Man kann aufihr dem
Im Original zu lesen, zu sehen S——

und zu hiren, Und tatséchlich
bleibt die alte Sprache auf
diese Weise wesentlich ' VR
lebendiger, als wenn sie nur o
‘durch Schulbiicher vermittelt

wirde —und hilft den aufdas -
Aamerikanische Festland emi-
grierten Hawaiianern, sich
threr Wurzeln zu erinnern.

Mais beim Wachsen zu-
sehen. Auch Neu-Prédsident
George W. Bush soll sehr
beeindruckt gewesen sein -
er stattete der Station sogar
schon einmal einen person-
lichen Besuch ab.

Aber nicht nur Konservative
mogen diese stille Seite - die
feministische Rural Womyn
Zone hat sie ebenfalls ins
Herz geschlossen. Fiir Bush
hingegen hatten die Damen
aufihrer eigenen Home-
page allerdings nur Spott.

Skl - debay
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KOMMUNIKATIONSFORSCHUNG

Dass Menschen aufglelcherWellen- E I N W U N D
lange sind, ist eher die Ausnahme.
Denn unsere Art, miteinander umzugehen, bietet Anlass fiir

unzahlige Missverstandnisse. Nur wer sich in andere hineinver-
setzt und bestimmte Zeichen richtig deutet, kann auch begreifen
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Die Entschliisselung des Unbekannten

VON JURGEN BROSCHART;
ILLUSTRATIONEN: SASKIA PAPE

as Wunder geschah am 25.

Juni 1876 in Philadelphia, vor

auserwihlten, kritischen Zeu-

gen, im Beisein Seiner Kai-
serlichen Majestdt Dom Pedro von
Brasilien.

Das Ereignis war gut vorbereitet
und sollte eine Veranstaltung Kro-
nen, die von der Presse schon seit
Wochen begeistert begleitet wor-
den war. Gespannt
verfolgtenr die
internationalen
Gutachter die
letzten Hand-

—

T,
""\S
i

oy A

=~

&2,
~£?"
*

DASS WIR UNS VERSTEHEN

griffe des jungen Mannes, der tags
zuvor mit seinem Gehilfen zwei ge-
heimnisvolle Gerite herbeigeschafft,
sie mit langen Kabeln verbunden und
in getrennten Bereichen der groBen
Halle aufgestellt hatte.

Jetzt war es so weit: Die Hauptper-
sonen des Tages, der Kaiser und der
Junge Mann, nahmen ihre Plitze ein,
zwischen ihnen eine Distanz von et-
wa 90 Metern. Dom Pedro starr-
te gebannt auf einen kleinen
Metallzylinder auf dem Tisch
vor seinem Sessel; unterdessen
versetzte der junge Mann seine
Erfindung — eine Weiterentwick-

3 ‘) lung seines ,harmonischen Tele-

. grafen® — in Schwingungen. ,.Sein
oder Nichtsein, das ist
hier die Frage!®, dekla-
mierte der Erfinder in
ein trichterformiges Ob-
jekt auf seiner Seite der
Apparatur.

~Mein Gott, es redet!“, erscholl
plotzlich die Stimme des Kaisers.
Tatséchlich, wie es sich der junge

Mann, Alexander Graham Bell, er= :

hofft hatte, waren die Schwingungen
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»Sein oder Nichtsein, das

ans Ohr des Kaisers gelangt, und Bell
hatte vor aller Welt bewiesen, dass
sein Apparat — das Telefon — funktio-
nierte. Nun iiberlegte er, wie er die
Bedeutung scines Erfolges seiner
Frau und seiner Mutter mitteilen kn-
ne. Er wusste, dass ihnen seine Erfin-
dung nichts helfen wiirde: Mabel und
Eliza Bell waren taub.

eute ist Bells Wundermaschine

Alltag. und jingst wurden sogar
Geriite entwickelt, mit denen manche
Taube horen konnen. Getragen von
immer neuen technischen Erfolgen,
haben sich die Pioniere der Kommu-
nikationsforschung heute ein letztes
Ziel gesetzt, das in seiner Grundsatz-
lichkeit fast paradox verspitet anmu-
tet: Sie wollen ergriinden, wie
menschliches Verstehen funktioniert.

Wird sich aus dem Verstiindnis der
technischen Vorgidnge auch ein Bild
vom Wesen menschlicher Kommuni-
kation ergeben? Und werden wo-
moglich Maschinen eines Tages ge-
nauso reden kénnen wie wir?
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Ist hier di

Bereits Mitte der dreiBiger Jahre
des 20. Jahrhunderts hatte sich der
deutsche  Sprachpsychologe Karl
Biihler vorgenommen, menschliche
Kommunikation mit technischen Be-
griffen zu beschreiben. Seinen For-
schungen ist das Modell zu verdan-
ken, das heute das populire Ver-
standnis von Kommunikation pragt.

Biihler zufolge teilt ein ,,Sender”
einem ,Empfinger® eine ,Nach-
richt* tiber ,,Zeichen® mit. Mit sol-
chen Zeichen (zum Beispiel in Form
von Lauten oder elektrischen Impul-
sen) lassen sich unterschiedliche Ty-
pen von . Botschaften” iibertragen.
Der Hamburger Psychologe Friede-
mann Schulz von Thun, der Biihlers
Theorie in seinen Biichern ,,Mitein-
ander reden™ weiterentwickelt hat,
gibt ein praktisches Beispiel:
Ein Mann auf dem Beifahrersitz

wsendet” seiner chauffierenden
Ehefrau die Nachricht ,,Du, da vorne
ist griin!* Die Empfingerin ent-
nimmt dieser Nachricht eine Reihe

unterschiedlicher Botschaften: Ne-
ben der Schilderung des reinen Sach-
verhalts (,.es ist griin®) hort die Frau
noch andere, subtile Informationen
mitschwingen, wie die Aufforderung
loszufahren, die Ungeduld ihres
Mannes und dessen Missmut, sich
mit der Beifahrerrolle begniigen zu
miissen.

Nach Heinz von Foerster, Compu-
terpionier und Vordenker des so
genannten ,Konstruktivismus®, hat
diese Theorie allerdings einen
Schwachpunkt: Mit einem Sender-
Empfanger-Modell ist menschliche
Kommunikation nicht hinreichend
zu erklidren. Und trotz des ,techni-
schen” Vokabulars wird auch in
Biihlers Theorie anerkannt, dass
Menschen Zeichen Bedeutungen bei-
messen konnen, die gar nicht in der
Mitteilung enthalten sind — also auch
nicht technisch ,,iibertragen” werden.
Um etwa der AuBerung ,da vorne
ist griin!* den Appell zu entnehmen
loszufahren, muss man wesentlich




mehr erfassen als das, was durch die
blofle physikalischen Signaliibertra-
gung vermittelt wird oder auch
.waortlich gesagt wird. Die eigentli-
che Bedeutung, so behauptet Foers-
ter, entsteht somit im Kopf des Emp-
fingers — als Eigenleistung dessen,
der versucht, den anderen zu verste-
hen.

In dieser Eigenleistung — der Art,
wie Menschen Zeichen deuten — liegt
das Wesen menschlicher Kommuni-
kation; aber auch eine betriichtliche
Fehlerquelle. Schon Dom Pedros
.Deutung” der durch das Telefon
iibertragenen Zeichen war vermut-
lich eine villig andere als die des Er-
finders — fiir den Kaiser war es wohl
cher die Maschine, die sprach, nicht
Bell. Mit dhnlichen Deutungsproble-
men beschiftigt sich auch Umberto
Eco, im Hauptberuf Zeichentheoreti-
ker, in seinem Erfolgsroman .,Der
Name der Rose". In dieser Kriminal-
geschichte entdeckt die Hauptfigur
des Romans, der Mdnch William von
Baskerville, ,,Anzeichen” fiir ein
Komplott finsterer Miichte, Stiick fiir
Stiick spiirt Baskerville, ein Sherlock
Holmes des Mittelalters, den Indizien
nach, zieht messerscharfe Schliisse
iiber die Zusammenhinge — und sieht
sich am Ende von der Wirklichkeit
getiuscht; denn eigentlich bestand
gar keine Verbindung zwischen
den vermeintlichen Indizien. Der
Mensch, so Eco, steht unter dem
Zwang zu deuten — ob er die Zeichen
richtig deutet, ist eine andere Frage.

Im iibrigen: Wer wiirde je bestrei-
ten, dass Wirklichkeit, Deuten und
Meinen oft weit auseinander liegen?
Missverstehen kann man sich
schlieBlich immer, mit jedem Ge-
sprichsteilnehmer, in jeder Sprache.
Leider ist auch durch die Erfindun-
gen der modernen Kommunikations-
technik keine Besserung in Sicht. Im
Gegenteil: Nach Meinung Wolfram
Kaocks vom Siegener Institut fiir Em-
pirische Literatur- und Medienfor-
schung werden Missverstindnisse
und Falschmeldungen heute in den
Medien schneller kopiert als je zuvor.

Und der amerikanische Sprachphilo-
soph Talbot Taylor erklirt ,Mutual
Misunderstanding™  (gegenseitiges
Nicht-Verstehen) gar zum Normal-
fall, gegenseitiges Verstindnis eher
zu einem Wunder.
Focrs{ers Kollege Ernst von Gla-
sersfeld stellt sich dieses Wunder
als eine Art Balztanz vor: ein Schritt
in die Richtung des Partners (,,ja, das
sehe ich genauso™), ein Schritt weg
von ihm (,.nein, so nun auch wieder
nicht*), ein gemeinsames Einschwin-
gen (,ach so, deshalb!™); am Ende
steht die Vereinigung unterschiedli-
cher Standpunkte und die ,.Zeugung*
einer gemeinsamen Interpretation.
Glasersfeld spricht vom Finden einer
viablen® (gangbaren) Losung, bei
der es den Partnern gelingt, weitere
wPerturbationen* (Storungen) zu ver-
meiden.

Auch das Kommunikationsverhal-
ten von Ehepaaren lidsst sich so er-
kliren: Es ist bekannt, dass alte Ehe-
leute wesentlich weniger miteinan-
der reden als junge. Das heilit aber
nicht notwendigerweise, dass iltere
Paare dem Stumpfsinn verfielen, ne-
beneinander her lebten und sich nicht
mehr mitteilten, weil sie sich inner-
lich entfremdet hiitten — zuweilen ist
genau das Gegenteil der Fall. In der
Kennenlernphase miissen sich Part-
ner gegenseitig ,,abklopfen®, um zu

Deutung entsteht im Kopf des Empféangers

erkennen, wie der oder die andere zu
bestimmten Problemen steht und wie
weit beider Ausgangspositionen aus-
einander liegen. Dank dieses Abtas-
tens erstellen die Partner eine um-
fangreiche ,,Kartographie* aus Un-
terschieden und Gemeinsamkeiten,
erkunden , Riffe” und ,,Untiefen* ih-
rer Beziehung. Je mehr die Unsicher-
heit hinsichtlich der Einstellung des
Partners schwindet, und je mehr sich
die Lebensfiihrung der Partner einan-
der anndhert, desto seltener sind Kor-
rekturen nétig: Gute Partner schwim-
men auf derselben ,Wellenlinge",
oft auch ohne Worte. Je besser Kom-
munikation funktioniert, desto weni-
ger braucht man sie.

Allerdings  klappt allein in
Deutschland jahrlich bei vielen tau-
send Paaren diese Anniherung nicht;
nach Jahren sinnloser Wortgefechte
(..Nie verstehst du mich!" — ,Wer
kann Frauen schon verstehen?") und
standigem Streit hoffen diese Paare,
von Psychologen und Familienthera-
peuten Ratschlige zu erhalten, wie
solch negative, schmerzliche Erfah-
rungen in der Kommunikation ver-
mieden werden konnen.

Die Experten bemiihen sich denn

auch zu helfen, indem sie die
Muster aufdecken, an denen Kom-
munikation zerbricht; aber die hiu-
figsten Fehler sind selbst Laien be-
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Die Lufthoheit (iber Stammtischen verschafft Macht
kannt: unvollstindige Information kannt—aber wie funktioniert sie denn

(,.das kannst du dir ja wohl den-
ken!"), mangelnder Respekt (,.ty-
pisch Mann!*; ,.das haben dir wohl
die Weiber beim Kaffeekriinzchen
eingeredet!*), das Beharren auf Nor-
men (,,wo kiimen wir denn da hin,
wenn das jeder so machen wiirde?*).
Rezepte zur Verbesserung der Kom-
munikation — und vielfach durchaus
brauchbare — werden heute sogar be-
reits maschinell geliefert. Computer-
programme scannen Texte von Auto-
ren nach dem Grad ihrer Verstind-
lichkeit und empfehlen unter ande-
rem kurze, hdufige Worter statt lan-
ger, seltenerer Ausdriicke (gehen
statt sich fortbewegen) und aktive
statt  passiver  Formulierungen
(schldgt statt wird geschlagen).

Wie Kommunikation funktionie-
ren konnte, ist also gar nicht so unbe-
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nun wirklich?
Talorl Talkshow, in der ARD: Um-

ringt von vielen Giisten, bemiiht
sich die Moderatorin Sabine Christi-
ansen, die hochkaritigen Gesprichs-
teilnehmer ihrer Sendung zu sachli-
chem Umgang zu bewegen — verge-
bens. Riipelhaft fallen Politprofis
einander ins Wort, ziehen alle Regis-
ter der Hidme, scheuen keine verba-
len Tiefschlige. Der Sprachwissen-
schaftler Fritz Serzisko von der Uni-
versitdt Koéln, der viele Stunden sol-
cher Wortgefechte aufgezeichnet und
die Muster der deutschen .,Fernseh-
Unterhaltung™ herausgearbeitet hat,
benennt einen simplen Grund:
»Machtspiele®.

Macht iiber das Gelingen oder
Nichtgelingen von Kommunikation
zu besitzen war zu allen Zeiten und

ML Cfg'f’O(fn |

ist in allen Kulturen von hohem so-
zialen Prestige. Wer verstehen muss,
hat schlechte Karten. Die wahren
Entscheidungstriiger konnen es sich
leisten, anderen ihr Ohr ,.zu leihen® -
und es nach eigenem Gutdiinken wie-
der zuriickzunehmen. Praktisch tiber-
all auf der Welt gibt es Kommunika-
tionshiirden, die ein Bittsteller erst
iiberwinden muss, bevor er mit dem
sprechen darf, der tiber das betreffen-
de Anliegen entscheidet: sei es der
personliche Referent eines Politikers,
die Pressestelle oder das Chefsekre-
tariat einer Firma.

Auch das passt ins Bild des Balz-
tanzes, bei dem Partner unter meh-
reren Bewerbern ausgewihlt und
vorsortiert werden. Demokratische
Strukturen funktionieren hier nicht.
Zudem verfiigen bei Tieren viele Ar-
ten iiber eine spezifische Form der




Werbung. Auch bei Sepioteuthis
sepioidea, einer von den Biologen
Martin Moynihan und Arcadio Roda-
niche untersuchten Tintenfischart,
sind die ritualisierten Anteile der far-
benprichtigen Balzkommunikation
auf die Spezies beschriankt. Das Re-
sultat ist paradox: Kommunikation
funktioniert umso besser, je weniger
sie mit jedem funktioniert.
urchaus gewollte Hiirden fiir die
Kommunikation stellen auch
Sprachbarrieren dar: Dazu gehdren
Nationalsprachen ebenso wie Dia-
lekte und Szenejargons. Positiv be-
trachtet, stirken solche sprachlichen
Abgrenzungen das ,,Wir"“-Gefiihl der
Gruppe, bereiten den Boden fiir ge-
genseitige Anerkennung, bieten gar
die Moglichkeit zur Ausformung ei-
ner eigenen Kultur. Nachteile erge-
ben sich jeweils nur fiir die Ausge-
schlossenen — und mit denen hat man
ohnehin weniger zu tun als mit Grup-
penangehdrigen.
Sogar Kinder entwerfen schon raf-
finierte Strategien, andere von der
Kommunikation fern zu halten oder

Mit der »Kopfiiber-Sprache«

auszuschlieBen. ,,.Dasaslefas ististle-
fist geelefeheimeimlefeim* - das ist
geheim — ist ein Beispiel fiir eine be-
liebte Geheimsprache unter Kindern.
Ahnlich codierte ,,Sprachen* gibt es
auch unter Erwachsenen — etwa im
Berufsstand der Mediziner oder der
Jiger. Archaische Vorbilder fiir Ge-
heimsprachen finden sich in den
Initiationsriten der australischen Ur-
einwohner. Bei den Warlpiri ziehen
sich die jungen Minner bei der Be-
schneidung zuriick und sprechen eine
andere Sprache, die der Linguist und
Anthropologe Kenneth Hale eine
-Kopfiiber-Sprache” nennt. Zum
Zeichen des Wechsels in eine andere
Welt wird in dieser Sprache, dem Tji-
liwirri, alles bisher Gewohnte wort-
lich auf den Kopf gestellt: Aus den
Miinnern, die auf dem Boden sitzen,
wird eine Frau, die vom Himmel
héngt.

Die Welt auf den Kopf zu stellen —
was fur eine ,,ver-riickte™ Art, einan-
der zu verstehen! Und doch zeigt sich
hier einleuchtend, welch ein Aben-
teuer das Verstehen sein kann — und

gemeinschaftsfahig werden

weshalb die Technik bislang vor
der Herausforderung menschlicher
Kommunikation die Waffen streckt.
Der amerikanische Sprachphilosoph
Willard Van Orman Quine sieht die
Besonderheit menschlicher Kommu-
nikation in deren ,,semantischer Un-
bestimmtheit*: Es ist niemals mog-
lich, die Bedeutung eines Wortes so
genau zu definieren, dass sie fir je-
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den Menschen gleichermaBen ver-
bindlich ist. Besonders deutlich wird
das Problem der semantischen Unbe-
stimmtheit in der Poesie: Den Satz
Farblose griine Ideen schlafen wii-
tend* prisentierte einst der Linguist
Noam Chomsky als Muster eines
sinnlosen* Satzes — schon kurze
Zeit spiter gab es Gedichte, in denen
diesem Satz durchaus Bedeutung zu-
gewiesen wurde.

Dafiir miisste nach Heinz von
Foerster erst eine neue Art der Com-
putertechnik erfunden werden: eine
.Kybernetik zweiter Ordnung“. Um
zum Beispiel eine kommunikative
Eigenleistung zu erbringen, miisste
die Maschine sich selber steuern, ihr
eigener Steuermann (griech. ky-
bernétes) sein. Gewohnliche Compu-
ter — Foerster nennt sie ,.triviale Ma-
schinen* — sind dagegen fremdbe-
stimmt: Menschen sagen ihnen, was
sie tun sollen, und sie konnen nie-
mals mehr tun, als das, was ihnen ein-
gegeben worden ist.

Menschen sind in dieser Hinsicht

sich selbst steuernde Wesen —
was gleichzeitig aber auch der Grund
fiir die ,semantische Unbestimmt-
heit“ und Unsicherheit bei der
menschlichen Kommunikation ist.
Denn da sich ein Mensch ,selbst
steuert”, hat er auch ein ,.Selbst®.
Dieses Selbst nennt Foerster den ,,Ei-

Kommunikation verbindet, Kommunikation trennt

Und bei Computern? Hier besteht
das Problem nicht etwa darin, dass
eine Maschine keine Sitze wie
,Farblose griine Ideen schlafen wii-
tend” produzieren konnte — lingst
gibt es Versuche, mithilfe zufilliger
Wortkombinationen ,,Computerpoe-
sie” zu erzeugen. Das Problem ist
vielmehr, wie die Maschine einen
Satz interpretieren kann, obwohl die-
ser nach allen Regeln, die ihr einge-
geben sind, unsinnig sein muss. Denn
fiir einen Computer ist ein Satz ent-
weder verstiindlich oder nicht — aber
nie eventuell interpretierbar.
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genwert des Systems, der niemals
vollig mit dem , Eigenwert” anderer
Individuen iibereinstimme. Logische
Folge: Weil Menschen verschieden
sind, sind auch ihre Ansichten von
der Welt verschieden. Gerade das ist
aber ein Problem fiir die Kommuni-
kation: Wie soll man anderen etwas
vermitteln, was man nur selbst genau
so erlebt, wie man es schildert?

Konsequent zu Ende gedacht, liuft
dieses Problem auf ein weiteres Para-
dox der menschlichen Kommunika-
tion hinaus: Gerade weil Unterschie-
de zwischen den Menschen bestehen,
braucht man die Kommunikation, um
die Unterschiede zu iiberwinden;
aber weil es Unterschiede gibt, die
letztlich unvermittelbar sind, kann
Kommunikation nie problemlos
funktionieren.

Vor diesem Hintergrund erhilt jene
sensationelle Vorfithrung Alexander
Graham Bells eine fast archetypische
Bedeutung: Im Grunde befinden sich
alle Menschen beim Kommunizieren
in getrennten Ridumen, und nur durch

eine spezielle gedankliche Leistung
sind sie in der Lage, sich in die Welt
des anderen zu versetzen. Es bedarf
daher eines erfinderischen Geistes,
die Trennung zum anderen zu iiber-
winden.

Wenn auch zuweilen |, triviale®
maschinelle und menschliche Kom-
munikation #dhnlich erscheinen, so
liegt dies vor allem daran, dass selbst
Menschen oftmals in Automatismen
verfallen, statt sich kreativ mit ihren
Mitmenschen auszutauschen. Aber
eben nicht immer; und dafiir gibt es
deutliche Belege. Selbst Bells Erfin-
dung ergab sich aus einem ,sehr
wertvollen Missverstindnis®: Bell
konnte nicht genug Deutsch und in-
terpretierte eine Textpassage des
Physikers Hermann von Helmholtz
falschlich so, als wiire es moglich,
auf elektrischem Wege Vokale zu
tibermitteln — die Idee fiir das Telefon
war geboren.

Liegt also das eigentliche Wesen
der menschlichen Kommunikation in
der Entschliisselung des Unbekann-
ten, jenseits der eingeiibten Muster?
Tatsiichlich gibt es fiir diese Vermu-
tung einschligige Evidenz, selbst auf
neurologischer Ebene. Eingefahrene
Kommunikationsmusterbeschiftigen
vollig andere Hirnareale als der krea-
tive Umgang mit Sprache. Stereotype
AuBerungen wie Fliiche (,,Mist!*)
oder Grunzlaute sind aus Arealen un-
terhalb der GroBhirnrinde abrufbar,
einem archaischen Bereich des Ge-
hirns, der bei Tieren dhnlich ausge-
prigt ist wie beim Menschen. Dage-
gen ist die Fahigkeit zur kreativen
Kommunikation aufs engste mit dem
Zentrum des bewussten Denkens
verbunden, das sich im Frontallappen
der GroBhirnrinde befindet; eine
Schidigung in diesem Bereich fiihrt
zu sozial auffélligem Verhalten und
im Extremfall sogar zum Autismus.

iingere Forschungen belegen, dass
Autismus sdmtliche Aspekte der
Fihigkeit beriihrt, eine andere Per-
spektive einzunehmen — die betref-
fende Person kann sich weder in an-
dere Menschen hineinversetzen®,




noch sprachlich die Blickrichtung
findern: Zum Beispiel fillt es Autis-
ten sehr schwer, Sitze wie ,,der India-
ner wurde von dem Cowboy getétet
zu verstehen, da hier das Opfer Sub-
jekt des Satzes ist — im Gegensatz zur
,.iblichen* Sicht aus der Warte des
Tiiters wie in ,,Der Indianer totete den
Cowboy™.

Perspektivenwechsel, die Fahig-
keit, sich in andere Welten hineinzu-
versetzen, und die Gabe, Zeichen neu
deuten zu lernen, all dies verlangt ei-
nen kreativen Geist. Und diesem
kreativen Geist ist letztlich auch die
Entwicklung des bislang vollkom-
mensten und ,,wunderbarsten Mit-
tels der Kommunikation zu verdan-
ken — die Erfindung der menschli-
chen Sprache.

Meist wird vollig verkannt, wie
einzigartig die menschliche Sprache
ist. Denn wie der amerikanische

Die menschliche Sprache ist einzigartig — aber nicht eindeutig

Neurobiologe und Evolutionsfor-
scher Terrence Deacon in seinem
Buch ,The Symbolic Species® be-
tont, verfiigt keine Spezies auBer
dem Menschen iiber die Maoglichkeit
symbolischer Kommunikation.

iese Form-der Kommunikation

bedient sich einer speziellen Art
des Zeichens, eines ,.Symbols* im
Sinne des amerikanischen Zeichen-
theoretikers Charles Sanders Peirce.
Ein solches Zeichen steht in einer
vollig ,,willkiirlichen* Beziehung zu
dem, was es beschreibt. Zum Bei-
spiel gibt es keinen ,natiirlichen*
Grund, weshalb im Deutschen eine
Kuh mit dem ,,Symbol* Kuh bezeich-
net wird — im Franzosischen heiBt das
gleiche Tier vache. Beide Begriffe
stehen weder in einer Ahnlichkeits-
bezichung zu dem Bezeichneten (wie
etwa der lautmalerische Ausdruck
muh), noch ergibt sich ihre Verwen-

dung automatisch aus der Anwesen-
heit eines Reizes (wie wenn ein Hund
zu bellen beginnt). Und Menschen
reden auch nicht nur von Kiihen,
wenn sie gerade eine Kuh sehen.

Aber vor allem weil das Symbol
nicht an eine bestimmte Situation ge-
bunden ist und keine ,natiirlichen*
Zwinge seinen Gebrauch einschriin-
ken, erwiichst aus der menschlichen
Sprache die Fahigkeit, neue Welten
zu erfinden — in der Maschinen re-
den, Kiihe fliegen und Harry Potter
Quidditch spielt. Die Sprache ist so-
mit nicht daran gebunden, dass das,
was sie vermittelt, eine unumstoB-
liche ,,Wahrheit” darstellt. Umberto
Eco bringt die Sache auf den Punkt:
Im Grunde ist Sprache ,.alles, womit
man liigen kann*.

Wie einschneidend der Schritt zur
symbolischen Kommunikation ist,
zeigt sich daran, dass es auch unter
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massiver Anleitung nur wenige Tiere
geschafft haben, das Wesen eines
Symbols zu begreifen. Zu den raren
Geschopfen, die die symbolische
Schwelle genommen haben, gehoren
einige Affen; kein Wunder, meint der
Diisseldorfer Semiotiker Rudi Keller
in seinem Buch ,Sprachwandel -
Von der unsichtbaren Hand der Spra-
che': Zihlen doch vor allem Affen zu
den Lebewesen, die bewusst liigen
konnen. So ist bekannt, dass manche
dieser Tiere Alarmrufe ausstoSen,
wenn es gar keine Gefahr gibt — dafiir
aber fiir sie die Moglichkeit besteht,
an eine Banane heranzukommen,
wenn der Rest der Affenhorde in Pa-
nik fliichtet. Umgekehrt haben auch
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Menschen massive Probleme, die
menschliche Sprache zu erwerben,
wenn sie nur geringes Talent zum
Liigen besitzen — dazu gehéren die
bereits erwiihnten Autisten.

urzum: Nur derjenige kann die

menschliche Sprache verstehen,
der in der Lage ist, die Welt anders zu
sehen, als sie ,wirklich® ist. Viel-
leicht erklirt dies auch die eigentli-
che Faszination der neuen Kommu-
nikationsmedien: Er6ffnet doch das
Internet ganz neue Moglichkeiten,
beim Chatten so zu tun, als sei man
jemand ginzlich anderes. Ferner er-
moglicht das ,.So-tun-als-ob®, dass
sich vollig unterschiedliche Men-
schen auf eine gemeinsame Deutung

Abgeblockt: Und der Rest ist Schweigen

Zarter Widerspruch wird oft niedergewa

ihrer Zeichen einigen und einander
verstehen konnen. Denn, so hat
Goethe erkannt: ,,Was uns zerspaltet,
ist die Wirklichkeit; doch was uns ei-
nigt, das sind Worte". Der Erfindung
der symbolischen Begriffe ist es
schlieBlich auch zu verdanken, dass
Menschen trotz aller genetischen,
kulturellen und individuellen Unter-
schiede eine gemeinsame Idee ver-
folgen konnen, etwa die Idee von der
Gleichheit aller Menschen.
Leider hat dieser Vorteil menschli-
cher Kommunikation auch seine
Schattenseiten: Denn die Fihigkeit,
Verschiedenes als gleich zu bewer-
ten, eroffnet auch die Mdoglichkeit,
das Gemeinsame aufzukiindigen.
Kommunikation kann somit nur
funktionieren, wenn sie auch nicht
funktionieren kann. Oder, wie Max
Frisch sagt, ,,jeder Versuch, sich mit-
zuteilen, kann nur mit dem Wohlwol-
len der anderen gelingen™.

Insofern ist auch nicht zu erwarten,
dass es eine bessere Kommunikation
giibe, wenn es eines Tages gelinge,
Maschinen tatsichlich das Verstehen
beizubringen. Eine Maschine, die
Menschen verstehen konnte, miisste
liigen kénnen — aber dann konnten
wir ihr nicht mehr trauen.

Der GEO-Redakteur Dr. Jiirgen Broschart, 43, ist
Sprachwissenschaftier und hat dennoch nie aufge-
hért, sich dariber zu wundern, wie Kommunikation
funktioniert. Die Hamburger llustratorin Saskia
Pape, 29, beschaftigt sich in ihren Zeichnungen
schon lange mit dem Thema Kommunikation.
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KINDER & COMPUTER
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UCH ALLE DF

Ob in Internet-Kindergérten, privaten
en oder auf Netzwerk-
- Nachwuchs verbringt

eit vor dem Rechner.
intersuchen, wie sich
ingenund Wahrmehmun-
gen durch die neuen Medien verindern

Im Internet-Kindergarten in Malln sitzen bereits
Dreijahrige in einem separaten Raum vor dem Bild-
schirm. Immerhin sollensie sich nicht langer als taglich
eine Stunde mit dem Rechner beschidftigen. Und dann
geht’s raus in den Garten oder ins Spielzimmer




eit sechs Wochen lebt die 13-

jdhrige Verena abgeschlossen

von der AuBenwelt. Die Luft,

die sie atmet, wird gefiltert,

Essen und Spielzeug sind steri-
lisiert. Mit Besuch kann das Midchen
nur per Gegensprechanlage durch eine
Glasscheibe reden. ,Einzelhaft”, nennt
der Kinderarzt Oliver Basu die Zeit,
die seine krebskranken Patienten in der
Essener Kinderklinik nach einer Kno-
chenmarktransplantation in absoluter
Sterilitit verbringen miissen. ,.Aber
wenn Verena am Computer sitzt, ver-
gisst sie das ganze Drumherum. Uber
den Chat lernt sie Kinder mit anderen
schweren Erkrankungen kennen, per
E-Mail hilt sie den Kontakt zu Freun-
den.*

»lch kann damit die Zeit richtig gut
nutzen", sagt Verena. Sie liegt im Bett
und spielt am Computer ,,Timo und
Pumba®, macht Mathematik-Ubungen,
fotografiert sich mit einer Web-Kamera,
chattet mit Kindern aus anderen Kran-
kenhiusern und besucht ausgewihlte
Internetseiten.

Zwei Initiativen — ,,Online Maus“
und ,Stern fir Kinder” — haben bis-
her in rund 20 deutschen Kinderkran-
kenhiusern Computer aufgestellt, zu
Netzwerken zusammengeschlossen und
altersgerechte Inhalte zur Verfiigung
gestellt. Erste Studien aus den USA
zeigen, dass es kranken Kindern dank
des Computers besser geht: Sie empfin-
den weniger Angst und Schmerzen.

Kann das, was fiir die einen Medizin
ist, anderen schaden? Alles nur eine Fra-
ge der richtigen Anwendung und Dosie-
rung, sagen Wissenschaftler. Politik und
Wirtschaft haben sich derweil schon

Wer am Rechner sitzt

Anteil der Kinder, die sich mindestens einmal wichentlich

mit dem Computer beschéftigen

6- bis 7-Jahrige
8- bis 9-Jdhrige
10- bis 11-Jdhrige
12- bis 13-Jdhrige

Mit zehn bis elf




york vor dem Bildschirm: Der Kleinste, der
ge Benjamin, hat die Verfligungsgewalt iber

e Kindergarten-Medium —die vierjahrigen

i Lind Benedikt schauen interessiert zu







nn R"‘_"r.'?f"E"':"' it2e ctphen indem A

friebskinder

bl 111 -Computern unt

iMtiFzahlen die Eltern nicht

eldals iblich: maxim

al soo Mark im Monat

dschirmen.

einmal mehr Kindergarten-

lingst die vollstindige Computer- und
Internet-Alphabetisierung des deut-
schen Nachwuchses auf die Fahnen ge-
schrieben — ob mit Hilfe der von der
Deutschen Telekom geforderten Ver-
netzung Tausender Schulen, ob mit be-
schwarenden Sonntagsreden oder kos-
tenlosen CD-ROMs mit Internet-Zu-
gang. In einer Informationsgesellschaft,
die ihre wirtschaftliche Zukunft im
Cyberspace sieht, soll — so das Credo -
niemand den Anschluss verlieren.

An diesem Ziel arbeitet auch eine
Initiative der nordrhein-westfilischen
Landesregierung. Zwei Teams mit
~Webmobilen™ sind auf Tour, von Ju-
gendzentrum zu Jugendzentrum. Schon

iiber 200 Einsiitze sind die Verkiinder
des neuen Zeitalters gefahren; auf ihrer
Mission, Multimedia und Internet auch
ins letzte Dorf zu bringen. Denn compu-
tertechnisch ist die Jugend auf dem Lan-
de unterversorgt: Internet-Cafés sind
rar, und auch in den offentlichen Frei-
zeiteinrichtungen fehlt es an entspre-
chenden Angeboten.

Da sollen die Webmobile mit ihren
Computern, Scannern, Druckern und
Webcams Pionierarbeit leisten und ge-
zielt jene erreichen, die sich bisher noch
nicht so souverin im Netz bewegen:
Kinder aus sozial schwachen Familien
und Hauptschiiler, die am Computer
deutlich weniger erfahren sind als Gym-
nasiasten.

Der Erfolg der breit gestreuten Akti-
vititen ist nicht ausgeblieben: Die Kin-
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der und Jugendlichen von heute gelten
als Angehorige der Generation @ und
werden dot.com kids, Net- oder Cyber-
kids genannt. Der jiingsten Umfrage des
Medienpiidagogischen Forschungsver-
bundes Siidwest zufolge riihrt nur noch
jeder zehnte Teenager niemals einen
Rechner an. Jeder zweite der 12- bis
19-Jdhrigen besitzt sogar ein eigenes
Gerit. Interneterfahrung haben knapp
60 Prozent — dreimal mehr als noch vor
zwei Jahren.

Doch was bedeutet es, mit den neuen
Techniken so selbstverstindlich aufzu-
wachsen wie mit Telefon und Fernse-
her? Wie verdndern sich dadurch Lernen
und Wahrnehmung, wie die sozialen
Beziehungen?

»Was derzeit passiert, ist fiir uns eine
Revolution®”, urteilt Karsten Schnee-
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Viele Wochen muss die 13-jahrige Verena nach
37} g

elner Knochenmarktransplantation in absoluter Keim-

freiheit verbringen. Dank eines Computers mit

Netzanschluss kann sie aus ihrem von der

isolierten Bett surfen und Kontakt zu Freunden halten

gaB, Schulleiter am Wolfgang-Borchert-
Gymnasium in Halstenbek in der Nihe
von Hamburg. Computerversierte Ober-
stufenschiiler engagieren sich in Ar-
beitsgemeinschaften fiir Siebt- und
Achtklissler und fiir die benachbar-
ten Grundschiiler. Eine Projektgruppe
aus der 13. Jahrgangsstufe hat sogar
ein vom Institut der Deutschen Wirt-
schaft gefordertes, zeitlich begrenztes
Start-up gegriindet. ,,FrAGtion* heiBt
die Aktiengesellschaft, die auf einen
neuen Freizeitmarkt driingt: die Ver-
anstaltung so genannter Lan-Partys, bei
denen sich Dutzende Computerspieler

AuBenwelt

zum virtuellen Kampf
vernetzen.

,»Die Schiiler haben so
viele Spezialkenntnisse,
dass wir von ihnen lernen
konnen®, sagt der Lehrer Peter Rosteck,
Betreuer des FrAGtion-Projekts. An an-
deren Schulen gibt es eigene ,teach the
teacher*-Initiativen, und auch innerhalb
von Familien kehrt sich in puncto Tech-
nik vielfach das Generationenverhiltnis
um: Teenager beraten ihre Eltern bei der
Computeranschaffung, installieren die
Programme und kliren Probleme mit
den Call-Centern der Hersteller.

Anders als bei friiheren technischen
Revolutionen kénnen die Jiingeren heu-
te besser mit einem zentralen Werkzeug
der globalen Wirtschaftswelt umgehen
als viele Lehrer oder Eltern. Eine Ent-



wicklung, die Erwachsene fordert und
verunsichert. Friedrich Krotz, Medien-
forscher am Hamburger Hans-Bredow-
Institut, warnt vor einer konflikttrich-
tigen Situation, in der einerseits die
Erwachsenen technisch unzulidnglich
geriistet in die Zukunft gehen und ande-

rerseits die Heranwachsenden nicht auf

die Erfahrungen der Alten zuriickgrei-
fen konnen. Es drohe eine ,,Genera-
tionenkluft”, die es erschwere, die so
wichtige soziale Kompetenz an die Jun-
gen weiterzugeben.

Viele Eltern sorgen sich derweil eher
um die technische Kompetenz ihrer
Kinder. Damit diese dereinst nicht zum
Internet-Proletariat gehoren, wollen sie
ihnen moglichst frih den Weg ins
Datennetz ebnen. Schon wirbt eine
Einrichtung in Molln damit, erster
.Internetkindergarten® Deutschlands zu
sein; private Computerschulen bieten
Unterricht ,,ab vier*. ,JFit fiir die Zu-
kunft!* heiBt der Slogan von ,Future-
kids“, einem Franchise-Unternehmen
aus den USA, vertreten in iiber 70 Lan-
dern. Egal ob ein ,,Futurekid” in Kairo
oder Koln sitzt — die Unterweisung in
Tabellenkalkulation, Text- und Bildver-

arbeitung verlduft iiberall gleich: Alle
Unterrichtsschritte sind minutios festge-
legt.

In der ,,Platin*-Klasse in Kassel etwa
spielen die Kinder Borse, um sich in der
Biiro-Software Excel zu iiben. ,Der
Computer denkt nach®, sagt der elfjéhri-
ge Kevin, wihrend sich auf seinem
Bildschirm langsam eine Tabelle mit
Zahlen fiillt. ,,Computer kénnen nicht
denken®, sagt daraufhin der Betreuer.
..Doch. Wenn er rechnet, dann denkt er*,
beharrt Kevin. Und behilt das letzte
Wort. Das strikte Curriculum Jésst fiir
Diskussionen keinen Raum.

Ein Klassenzimmer weiter klettern
vier Vorschulkinder auf Biirostiihle, um
sich bei der Einfilhrung ins Desktop-
Publishing durch eine Reihe von Tier-
motiven zu klicken. ,.Schmetterling®,
kreischt der vierjahrige Alexander, als
ein Rebhuhn erscheint. Die Tiernamen
kann er auf dem Bildschirm so wenig
entziffern wie das Programm-Menii.
Letztlich muss die Lehrerin fiir alle Kin-
der die Seiten aufrufen — wie schon in
der Woche zuvor.

Kinder auf diese Art moglichst friih-
zeitig ,fit“ zu machen, halten Medien-

Im ’H(_:_‘.g._‘-_n_:; Borchert-Gymnasium in

Halstenbek bel Hamburg sind Computer

sejt langerem normales Lehrmittel

schon

s0 beim

iner Abiturklasse

piidagogen indes fiir problematisch. Das
technische Wissen veralte schnell, den
Umgang mit der Maus erlernten die
Kleinen ohnehin in wenigen Minuten,
und um den Rechner als Arbeitsinstru-
ment sinnvoll einzusetzen oder im Inter-
net zu surfen, seien erst einmal Lese-
und Schreibkenntnisse notig. Dennoch
sagt Stefan Aufenanger, Medienpiidago-
ge an der Universitidt Hamburg: ,,Wenn
aber ein zweijahriges Kind Interesse am
Computer zeigt, sollte man das ruhig
fordern.” Entscheidend sei allein die
Neugier.

Der Augsburger Piddagoge Werner
Glogauer dagegen plidiert dafiir, Klein-
kinder vom Bildschirm fern zu halten.
,»Wir wissen aus der Fernsehforschung,
dass Kinder in ihrer Sprachentwicklung
gestort werden konnen.“ Der PC fordere
weder die Auseinandersetzung mit der
sozialen Wirklichkeit, noch diene er der
psychomotorischen und geistigen Ent-
wicklung. ,,Im Laufe der Jahre kommen
Kinder noch genug mit Medien in
Beriihrung.*

Ganz abzuschalten fordern allerdings
nur wenige. Dass Kinder sich spie-
lerisch mit ihrer Umwelt auseinander
setzen, sei natiirlich, so Jiirgen Fritz,
Leiter des Forschungsschwerpunktes
~Wirkung Virtueller Welten” an der
Fachhochschule Koln. In einer zuneh-
mend medialen Welt gehorten daher
auch virtuelle Erfahrungen dazu. ,.El-
tern sollten sich intensiv mit den Ange-
boten beschiftigen, so dass sie auch in
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Wochenende in der Pausenhalle des Wolfgang-
Borchert-Gymnasiums: Ven Samstagnachmittag bis
Sonntagnacht findet hiereine der so genannten
Lan-Partys statt — mit 120 Teilnehmern



diesem Bereich fiir ihre Kinder kompe-
tente Gespréchspartner sind.”

.Medienkompetenz™ heibt die neue
Qualitit, mit deren Hilfe zwischen Dad-
deln und Spielen, zwischen ziellosem
Surfen und kritischem Navigieren un-
terschieden werden soll. Gerade deshalb
ist der Miinchner Medienpidagoge
Hans-Jiirgen Palme davon iiberzeugt,
dass der Computer in Zukunft aus der
Kinder- und Jugendarbeit nicht mehr
wegzudenken ist: ,,So konnen wir Kin-
der auf das Medium vorbereiten und
ihnen Grenzen und Moglichkeiten auf-
zeigen. Dass ist viel sinnvoller, als wenn
ein Kind zu Hause alleine am Rechner
sitzt.

Vor vier Jahren hatte Palme das Pro-
jekt Multimedia-Landschaft fiir Kin-
der** initiiert, bei dem in 38 Miinch-
ner Kindergérten und Horten Computer
aufgestellt wurden. Wichtigste Bedin-
gung: Der Rechner darf nicht abge-
schottet stehen, sondern soll ein Spiel-
zeug unter anderen sein. Meist kli-
cken sich mehrere Kinder gemeinsam
durch die Lernspiele, aber ines ¢
linger als 20 Minuten sit-
zen sie nach Beobachtung
der Betreuer nicht da-
vor, dann werden andere
Sachen interessanter. Der PC verliert
offenbar schnell seine anfingliche Fas-
zination, wenn Kinder ihn néher kennen
und es andere attraktive Freizeitange-
bote gibt.

Ob die allumfassende Computerisie-
rung neue Superhirne oder verhaltens-
gestorte Cyberzombies hervorbringt,
weif allerdings noch niemand. Verinde-
rungen lassen sich kaum auf ein einziges
Medium zuriickfithren, noch in iso-
lierten Laborsituationen erfassen. Zwar
hat die amerikanische Wissenschaftlerin
Patricia Greenfield anhand von Tests
festgestellt, dass sich das abstrakte,
raumliche Denken von Kindern zuneh-
mend verbessert, die Sprachkompetenz
hingegen nachlisst. Aber ist das ein
Effekt von PC oder Gameboy — oder die
Folge einer ohnehin zunehmend visuell
ausgerichteten Gesellschaft? Ebenso
lieBe sich das schlechtere Gediichtnis
des Nachwuchses durchaus mit der me-
dialen Informationsflut erkléiren — aber
genauso gut mit dem Abschied vom
Auswendiglernen.

Und wihrend der Freizeitforscher
Horst Opaschowski in seiner Studie
,JGeneration @* die Zunahme von Bild-
und Textsplittern als Grund fiir eine
wachsende Zahl an , Kurzzeit-Konzen-
trations-Kindern* hervorhebt, berich-
ten Kindergértnerinnen von chronischen
Zapplern, die vor dem Bildschirm ruhig
werden. Der Kinderpsychologe Wolf-
gang Bergmann setzt Spiele sogar in der
Therapie von hyperaktiven Kindern ein.
.Das Medium vermengt Reales und
Fantastisches wie in einem Traum®, so

seine Erklirung fiir die Selbstvergessen-
heit der Kinder. ,,In dieser magischen
Welt sind sie ganz bei sich.”

Tatsichlich gelten in der Cyberwelt
eigene Gesetze: Objekte haben perfekt
anmutende Oberflichen, sind ohne
spiirbares Gewicht oder Volumen. Per
Knopfdruck verdndern sie sich oder
kehren zuriick in ihren Urzustand.
Sherry Turkle, Psychoanalytikerin am
Massachusetts Institute of Technology
in Boston, warnt davor, dass diese neuen
Eigenschaften auch die Wahrnehmung
der Realitit beeinflussen.

Kinder mit Internet-Erfahrung erleb-
ten die Welt und deren Erscheinungen
zunehmend als wandel- und steuerbar.
Mit den virtuellen Figuren im Internet
gebe es erstmals Objekte mit scheinbar
eigenen Absichten und Vorlieben, wie
sie sonst nur Lebewesen hitten. So ver-
schwimme, sagt Turkle, die Unterschei-
dung zwischen toter Materie und Leben-
digem. Kinder hiitten in Interviews vir-
tuelle Figuren als ,,irgendwie lebendig"
beschrieben und sich vorgestellt, wie
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diese den Computer verlassen und in die
reale Welt eintreten.

Aber haben Kinder in ihrer Fantasie
nicht schon immer die Naturgesetze
auBer Kraft gesetzt und dennoch er-
kannt, dass Teppiche nicht wirklich flie-
gen? Auch die ,alten” Medien — Biicher,
Radio, Fernsehen — 6ffnen Fenster in an-
dere Welten. Allerdings hat die virtuelle
Welt eine ganz besondere Verfiihrungs-
kraft: Kinder sind nicht mehr nur stum-
me Beobachter. Sie kénnen aktiv in das
Geschehen eingreifen, sich michtig

fiihlen. Anders als im komplexen Alltag
gelten klare Regeln und Strukturen, die
sie zu beherrschen lernen. ,Manchen
dienen Spiele als emotionale Selbst-
medikation, um vor Unangenehmem zu
fliichten, oder weil Freunde und andere
attraktive Reize fehlen®, meint der Kol-
ner Sozialwissenschaftler Jiirgen Fritz.
In interaktiven Strategiespielen wie
»Age of Empires” lernen Kinder ab
zwolf Jahren, ein kleines Volk zum Im-
perium weiterzuentwickeln. Sie miissen
das Wirtschaftswachstum ankurbeln,
Rohstoffe verteidigen und Gegner aus-
schalten. ,,Viele dieser Spiele sind Aus-
druck unserer Leistungsgesellschaft™,
hat Fritz beobachtet. ,,Da geht es um
Gewinnoptimierung, Schnelligkeit und
Allianzen. Eigentlich Kapitalismus pur.*
Zwar verbringen immer mehr Kinder
Zeit in virtuellen Welten, doch andere
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Freizeitaktivititen wie Sport, Lesen
oder Basteln werden nicht verdringt.
Nur das Interesse am Fernsehen ldsst
etwas nach, so das Ergebnis verschiede-
ner Studien, Der Forschungsverbund
Siidwest hilt die groBte Gruppe der ab
Zwolfjahrigen fiir ,PC-Pragmatiker*:
Sie seien positiv gegeniiber dem Com-
puter eingestellt, aber weder euphorisch
noch unkritisch. Jeweils 29 Prozent
werden als ,Fans® bzw. ,.Verweigerer*
eingestuft. Die Fans, darunter fast dop-
pelt so viele Jungen wie Midchen, ha-

ben ein neues Lieblingsmedium gefun-
den; die Verweigerer hingegen ziehen
Buch und Fernsehgerit vor — dass der
Rechner SpaB machen kann, konnen sie
sich kaum vorstellen.

Unter den Fans gibt es freilich einen
harten Kern, der dank schneller Mo-
dems und billigem Internetzugang stetig
wiichst:, die ,,Gamer“. Sie verabreden
sich zu so genannten ,Multiplayer-Spie-
len®, bei denen die Beteiligten - vor
mehreren Bildschirmen, aber an einem
Server — gegeneinander zu Autorennen,
Strategie- oder Kampfspielen antreten.
Viele der Jugendlichen haben sich in so
genannten Clans organisiert: Computer-
Cliquen mit eigener Homepage, die re-
gelmiBig ihr Reaktionsvermdgen trai-
nieren und iiber Strategien briiten, um in
,,Clan-Wars* andere Teams zu schlagen.
Viele treffen ihre Gegner auch leibhaftig
bei bis zu drei Tagen dauernden Lan-
Partys im elterlichen Keller oder in
Turnhallen.

Zur FrAGtion-Party in der Pausen-
halle des Borchert-Gymnasiums kom-




Was sie am Rechner tun

Wozu 6- bis 13-jihrige Computemutzer mindestens
einmal wichentlich den Rechner gebrauchen

' MADCHEN JUNGEN of
58 Computerspiele 66

(allein)

o Computerspiele o,
42% (mit anderen) 49%

50% Lernen/Lernprogramme 44%
40% CD-ROMs nutzen 44%
40% Malen/Zeichnen 34%
32% Texte schreiben 24%

14% Internet/ 16%

E-Mail nutzen

men 120 Spieler. Die jiingsten sind 16
und miissen am Eingang eine Einver-
stindniserkliarung der Eltern vorlegen.
Kommandos und Fliiche schallen durch
den Raum, wihrend sich auf den Bild-
schirmen Terroristen und Polizeieinhei-
ten mit Handfeuerwaffen und Nebelgra-
naten bekriegen. Wo die Energy-Drinks
versagen, liegen spiit in der Nacht die
Kopfe auf dem Tisch, schiummernd
zwischen Pizzaschachteln und Kabel-
salat.

Nein, sagt der Schuldirektor Schnee-
gaB, das alles mache ihm keine Sorge:
,»Ich kenne viele hier, und das sind ei-
gentlich ganz normale Jungs.” Andere
beobachten das virtuelle Geschehen mit
Skepsis. Rund ein Drittel der beliebtes-
ten Spiele haben Gewalt zum Inhalt,
auch zahlreiche indizierte Programme
sind in Umlauf. Was, wenn die virtuelle
Gewalt reale Gewalt auslost?

Eine Studie von Psychologen der
Ruhr-Universitdt Bochum hat unldangst
eine abstumpfende Wirkung realisti-
scher Gewaltspiele nachgewiesen: Die
minderjahrigen Versuchsspieler zeigten
im Anschluss an virtuelle Kimpfe weni-
ger Mitgefiihl - am deutlichsten wurde
das bei Kindern mit einer nur schwa-
chen Elternbeziehung. .

Dass Heranwachsende gewalttitige
Spielsituationen auf die Realitat iiber-
tragen konnten, wird von Wissenschaft-
lern gleichwohl bezweifelt. Die Ursa-
chen fiir Gewalt seien vielmehr im so-
zialen Umfeld zu suchen, nicht im Me-
diengebrauch. ,Normalerweise lernen
Kinder zu unterscheiden, in welcher
Welt sie sich befinden®, sagt der Biele-
felder Freizeit- und Medienforscher Jo-
hannes Fromme. Er gibt allerdings zu
bedenken: ,Was passiert, wenn andere
Erfahrungen verkiimmern, wissen wir
nicht.* Mitgefiihl, Toleranz oder religit-
ses Verstindnis lassen sich jedenfalls
iiber PC-Spiele nicht transportieren.

Dass die Spieler bei der FrAG-
tion-Party allesamt minnlich waren,
spiegelt die geschlechtsspezifischen
Unterschiede bei der Computernutzung
wieder. Fiir zwei Drittel aller Jungen
sind von dem riesigen Computerspiele-
Angebot besonders Action- und Sport-
spiele interessant, wie eine Umfrage der
Bielefelder Spieleforscher ergeben hat.
Midchen dagegen verbringen ein Drit-
tel weniger Zeit vor dem Bildschirm als
Jungen und bewegen sich lieber durch
Comic- oder Mirchenwelten, bevorzu-
gen Denk- sowie Fanta-
siespiele.

sAuch im Infor-
matikunterricht gehen
Midchen anders mit |
dem Rechner um*, hat §
Peter Rosteck am Bor-
chert-Gymnasium  be-

Zu Ihrer Verbliffung entnahm GEO-Redak-

gen nach Zweck und Funktionen, eignen
sich die Technik systematisch an und
setzen sie gezielter ein, etwa zum Ler-
nen oder fiir kreatives Gestalten. Das
gilt auch fiir das Surfen im Internet. Jun-
gen dagegen lernen echer spielerisch,
durch Ausprobieren. ,, Anfangs sind sie
dadurch zwar schneller, verstehen das
Medium aber deshalb nicht besser als
Midchen.*

INTERNET

www.kindernetz.de

‘-:.I'I'I ‘1:‘JII .'l"d. - ::J E i- I1 d e s k 1._|- h . d e

onlinemaus.or
nderstern.de
arbright.org

Vor dem Bildschirm ist die Ge-
schlechterkluft sogar grofer als die zwi-
schen den Bildungsschichten. Mit Sorge
registriert das Bundesministerium fiir
Familie, Senioren, Frauven und Jugend,
dass nur knapp ein Sechstel der Stu-
dienanfinger in der Informatik Frauen
sind. In den zukunftstrichtigen IT-
Berufen ist der Fravenanteil noch gerin-
ger. Deshalb gibt es jetzt ein neues Pro-
jekt: Bundesweit tou-
ren mehrere hundert
Fachfrauen als so ge-
nannte ,,Ambassado-
rinnen“ durch die
Schulen. Ihre Mission:
Midchen fiir die ge-
samte Computerbran-

obachtet. Midchen fra- ieyrin Ines Possemeyer, 32, den Visitenkar-  Che Zu interessieren.
ten einiger Schiler, dass die jungen Leute
nebenbei als Teilzeit-Programmierer oder
Webdesigner aktiv sind. Und den Folografen
Walter Schmitz, 53, hat Oberrascht, mit wel-
cher Selbstverstandiichkeit selbst Drefjahrige

mit Tastatur, Maus und CD-ROM hantieren.
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Michael Drabe, 45, ist Bereichsleiter »Schule-Online« von »Schulen urabe vorantreibt, ISt Hartmut
ans Netz« und zustdndig fiir das Internet-Angebot fiir Lehrer. Drabe von Hentig ein Albtraum. Fiir GEO
ist Lehrer fiir Mathematik, Informatik und Sport, war an mehreren i e i e e s
Modellversuchen von Bund, Landern und EU zum »Lernen in vernetz- f yeiden
ten Systemen« beteiligt und ist Mitherausgeber des Buchs »Schulen

ans Netz, Berichte aus der Praxis« (Log In Verlag, Berlin 2000) Pddagogen zum Streitgesprach
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»Lieber ein Zoo flr jede

Hartmut von Hentig, 75, gilt als Deutschlands einflussreichster Padagoge.
Der vehemente Kritiker des deutschen Bildungswesens war an der Univer-
sitdt Bielefeld Leiter der Projekte »Oberstufenkollegs und »Laborschule«,
die sich besonders fiir den Schutz des kindlichen Lernens und des Indivi-
duums einsetzte. Hentig ist seit 1988 emeritiert. 1993 erschien sein viel
beachtetes Buch »Die Schule neu denken« (Hanser-Verlag, Miinchen)
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GEO: Die Skepsis gegeniiber
den neuen Kommunikations-
technologien scheint endgiiltig
der Euphorie gewichen zu sein.
Bestes Beispiel sind Eltern-
abende, auf denen Eltern sich
einhellig fiir PCs und Internet-
zugang selbst fiir Erstkldssler
einsetzen. Was geht davor?

Hartmut von Hentig: ,Kinder
statt Inder* - das beantwortet
Ihre Frage. Die Eltern haben
Sorge, dass es in der neuen
Welt, die sie selber oft schon
nicht mehr begreifen, fiir

ihre Kinder ohne diese Techni-
ken keine Zukunft gibt. Das
stimmt vermutlich auch. Es
beantwortet aber nicht die
Frage, wann, wo und wie man
Kinder in diese Techniken
einfiihrt und was die Gesell-
schaft tun muss, damit wir
Herr der Sache bleiben— Herr
und nicht Knecht.

Michael Drabe: Privat kom-
men Eltern oft nicht mehr mit
der Medienvielfalt klar, mit
denen ihre Kinder konfrontiert
werden. Dieses Problem ver-
suchen sie auf die Schule zu
verlagern, weil sie der Ort

ist, wo Themen wie Computer,
Internet und Handy themati-
siert werden kénnen - zu
Recht! Schon um der heutigen
Lebenswelt der Kinder ange-
messen zu begegnen, miissen
unsere Lehrer mit dieser Tech-
nik vertraut sein. Und den Kin-
dern macht es riesigen SpaR,
sich damit zu beschiftigen.

von Hentig: Es wére aber
auch denkbar, dass die Lehrer
den Eltern und Schiilern sa-
gen: Verschwendet eure Zeit
nicht mit Geraten, die bald
iiberholt sein werden. Alles,
was wir euch heute beibrin-
gen, ist morgen schon wieder
veraltet. Wer hat zum Beispiel

in den achtziger Jahren nicht
alles die Programmiersprache
Basic gelernt und sie nie wie-
der gebraucht. Wartet ab.
Gebt den Kindern erst einmal
das, was in dieser Welt selten
geworden ist: wichtige und
wunderbare Primarerfahrun-
gen. Geht in den Wald und
schaut den Kédfern zu. Indem
MaBe, wie man Kindern so
etwas mitgibt, werden sie spa-
ter auch ausgeruht, kritisch
und klug mit Computer und
Handy umgehen. Sie, Herr
Drabe, fordern stattdessen in
Ihren Publikationen, ,,vom
ersten Schuljahr* an miisse
»Medienkompetenz* vermit-
telt werden und eine ,,kind-
gerechte Einfiithrung in die
Nutzung von multimedialen
Werkzeugen®. Das fallt un-
seren Bemiihungen um eine
padagogisch angemessene
Grundschule in den Riicken.

Drabe: Computer und Internet
werden mehr und mehr selbst-
verstdndlicher Bestandteil
des Alltags. Medienkompe-

tenz ist eine Schliisselqualifi-
kation wie Lesen, Schreiben
und Rechnen. Erst der verant-
wortliche Umgang mit den
modernen Kommunikations-
techniken erschlieft den
Kindern einen wesentlichen
Teil der Welt von heute. Die
Schule darf sich da nicht ins
Abseits stellen.

von Hentig: Meist jedoch
verfiihrt uns die erbdrmliche
Software dazu, die Wirklich-
keit durch Virtuelles zu erset-
zen. So berichtet die Bertels-
mann-Stiftung begeistert von
einem Medien-Mustergym-
nasium, an dem sich eine
Klasse 6 einen virtuellen Zoo
erschafft: Die Kinder tippen
»Hellabrunn® ein und erfah-

ren, dass eine solche Rechner-
adresse nicht existiert. Dann
wahlen sie eine Suchma-
schine an, unterwerfen sich
den Ergebnissen und erhalten
jede Menge bunter Bilder.
Stattdessen sollte die Klasse
in die Straenbahn steigen
und in den Zoo fahren. Aber
die suggestiven Maglichkei-
ten der Technik verfiihren die
Lehrer zur Bequemlichkeit.
Unser Feind ist die Fiille der
Bilder. Die Welt beherrscht
uns zu stark iiber das Auge.
Und wenn wir die Bilderflut
noch weiter vermehren, redu-
zieren wir die Chance auf
Nachdenklichkeit.

GEO: Soll das heifien, dass die
neuen Kommunikationsmog-
lichkeiten rein gar nicht in die
Schule passen?

von Hentig: Der Computerist
eine wunderbare Erfindung,
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»DER COMPUTER KANN

hat aber eine Tiicke. Er gau-
kelt vor, man kénne mit seiner
Hilfe echte Erfahrungen
machen. Das Bild oder der
»Schein®, den das Gerat her-
vorbringt, kann die Wirklich-

keit ersetzen, wie es die Papp-
kulisse in einem schlechten
Film tut —oder aber die Wirk-
lichkeit angemessen erkldren,
wie es ein Planetarium ver-
mag. Den Unterschied zwi-
schen diesen beiden Formen
der Simulation kann aller-
dings nur der buchstablich
nErfahrene” erkennen. Also:
Erst einmal miissen die Lehrer
die neuen Medien verstehen
und dann priifen, wie diese in
ein pddagogisches Konzept
sinnvoll einzufiigen sind.

GED: In welchen Fillen konnte
das schon in der Grundschule
gelingen, Herr Drabe?

Drabe: Was mich sehr beein-
druckt hat, ist das Beispiel ei-
ner Klasse 2, die Ausfliige an
einen nahen See unternom-
men und festgestelit hat, dass
die Zahl der Enten im Laufe
der Jahre stark zuriickgegan-
gen ist. Da die Schulenin der
Umgebung Homepages hat-
ten, konnte die Klasse mit die-
sen Kontakt aufnehmen und
fragen: Habt ihr auch Teiche in
der Nahe? Wie geht es den
Enten dort? Andere Klassen
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haben begeistert mitgemacht
und am Ende eine Informa-
tionsseite ins Internet ge-
stellt. Die zeigte, dass die En-
ten tiberall weniger geworden
waren. Dariiber hat die Tages-
zeitung berichtet, der Biirger-
meister wurde aufmerksam,
schlieBlich hat die Stadt et-
was fir die Lebensrdume der
Tiere getan. Zwei Jahre spater
haben die Kinder durch er-
neute Recherche festgestellt,
dass die Enten sich wieder
vermehrt haben. Ein unglaub-
licher Lern- und Erkenntnis-
erfolg, der erst durch die Ver-
netzung untereinander
erreicht werden konnte.

von Hentig: Das ist ein schd-
nes Beispiel fiir einen lebendi-
gen Unterricht. Aber kenn-
zeichnend fiir eine Grund-
schule, fiir Siebenjdhrige? Wie
kénnen die feststellen, dass
die Zahl der Enten ,,im Laufe
der Jahre* stark zuriickgegan-
gen ist? Wenn Sie lhre Grund-
schulthemen danach aus-
wahlen, ob Sie Computer
brauchen, umgehen Sie die
Frage, was die Aufgabe der
Grundschule ist. Das muss ich
zuerst wissen, dann erst be-
stimme ich die Mittel, die
Knechte.

Drabe: Ich finde den Begriff
.Knecht® zu abwertend. Der
Computer ist ein Werkzeug,
das uns viele unniitze Dinge
abnehmen kann. Werden nicht
vielmehr die Schiiler als
Knechte missbraucht, die

GANZ NEUE ERFAHRUNG

eine Kurvendiskussion immer
und immer wiederholen miis-
sen, auch wenn sie das Prinzip
ldngst begriffen haben und
ein Rechner ihnen die Arbeit
abnehmen kdnnte? Und war-
um etwa setzen wir Computer
nicht ein, um in Deutsch beim
Schreiben von Aufsdtzen

die Rechtschreibpriifung liber
ein Programm ablaufen zu
lassen?

von Hentig: Da stimme ich
lhnen zu, die Kinder werden
heute geradezu am Schreiben
—und damit am Denken— ge-
hindert, weil sie bei falscher
Rechtschreibung immer gleich
von den Lehrern korrigiert
werden. Die richtige Schreib-
weise kommt spédter von ganz
allein. Ich halte daher den Tin-
tenkiller fiir eine der groBar-
tigsten pddagogischen Erfin-
dungen. Er hilft Kindern, nicht
besessen davon zu sein, ein
Wort richtig zu schreiben, son-
dern sich darauf zu konzen-
trieren, was sie ausdriicken
mdchten.

GEO: Ist nicht der Computer
der Tintenkiller von heute?

von Hentig: Dafiir ist der
Computer nicht einfach ge-
nug. Von Herrn Drabe méchte
ich aber gerne wissen, ob und
wie der Computer den Lehrer
zu einem besseren Pddago-
gen machen kann, der den
Kindern nicht langer als Be-
lehrer, Besserwisser und
Durchsetzer von Schreib- und
Rechenregeln gegeniibertritt.

Drabe: Ein Unterrichtsbeispiel
hat mir da sehr imponiert:

Ein Mddchen aus der Gegend
um Tschernobyl wurde in den
USA behandelt und ging dort

drei Jahre lang zur Schule.
Dann aber sollte es zuriick.Da
haben Schiiler und Lehrer
mithilfe ihrer Schul-Home-
page, Online-Recherchen und
E-Mail-Kontakten in die
Ukraine eine neue Form der
Offentlichkeit hergestellt. Den
Behdrden wurde klar, dass
eine Riickkehr des Mddchens
wahrscheinlich dessen
Todesurteil bedeuten wiirde,
weil die medizinische Versor-
gung vor Ort schlicht fehlte.
Die Aufenthaltsgenehmigung
wurde schlie8lich verlangert.
Ohne die neuen Kommuni-
kationsméglichkeiten ware
das kaum mdglich gewesen.
Die Kinder haben viel iber
die Realitat gelernt.

von Hentig: Ein wunderbares
Beispiel fir politische Bildung
mithilfe eines bestimmten In-
strumentes. Aber dafiir hatten

die Kinder nicht systematisch
auf dem Computer eingeiibt
werden miissen. Das hétte der
Lehrer ihnen ja auch vor-
machen konnen.

Drabe: Eben nicht. Die
Schiiler sollen bei ihrer Arbeit
Eigenverantwortung tiberneh-
men. Das gelang auch bei ei-
ner Unterrichtsreihe zum The-
ma Insekten hervorragend: Da
haben Kinder einer 5. Klasse
neben vielen anderen Quellen
per Computer an der Univer-
sitat recherchiert. Sie konnten
per Datenleitung durch ein
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von zwei Professoren bedien-
tes Elektronenmikroskop
schauen. Das Gesprach zwi-
schen den Wissenschaftlern
und den Kindern war beein-
druckend. Es war richtig

zu spiiren, wie motiviert die
Kinder waren, sich einer fiir
sie unbekannten Welt zu
nahern.

von Hentig: Alle von [hnen ge-
nannten Beispiele setzen vor-
aus, dass ein phantasievoller,
mit den Kindern empfindender
Lehrer etwas geplant hat—
und er wdre zum Wesentlichen
auch mit weniger perfekten
Mitteln vorgestoRen. Sie spre-
chen immer von den fabelhaf-
ten Méglichkeiten, die die
Schule neuerdings habe. Aber
sie schopft doch noch nicht
einmal die vorhandenen aus,
sondern ist auf unsdgliche
Weise in Routine verfallen.
Computer drohen zu schlech-
ten Schulbiichern zu werden,
bei denen nicht mehr die Pha-
nomene der Ausgangspunkt
des Fragens und Réatselns
sind. Vielmehr werden den
Schiilern die Fragen ins Maul
geschmiert und die Antworten
gleich hinterhergeschoben.
Die Lebendigkeit verschwin-
det in der pddagogischen Welt
in dem MaBe, wie wir sie
medialisieren.

GEO: Sind Lehrer iiberhaupt

in der Lage, mit den neuen
Kommunikationstechniken
kindgerecht umzugehen?
Haben wir es nicht mit einem
gigantischen Laborexperiment
mit ungewissem Ausgang

zu tun?

Drabe: Tatsdchlich haben vie-
le Pddagogen bis heute nicht
wahrgenommen, dass sich die
Welt technologisch véllig ver-
dndert hat. Einer Studie zufol-
ge sind in den USA nur zwei
Prozent der Lehrer in der Lage,
die neuen Kommunikations-

techniken sinnvoll einzuset-
zen. Das wird in Deutschland
kaum anders sein.

von Hentig: In Deutschland
diirften es eher zwei Promille
sein.

Drabe: Als Bestandteil von
Lernprozessen kann der Com-
puter aber neue Erfahrungs-
welten schaffen. Vor allem

dann, wenn sich Schule zu ei-
nem ,Haus des Lernens® wei-
terentwickelt, wie man es aus
amerikanischen ,,Education
Communities” kennt, wo sich
Menschen aller Generationen
zum Lernen und zum Sport
treffen. Da sitzt etwa eine
Mutter mit ihrem kleinen Kind
am Rechner, und die beiden
beschaftigen sich mit einem
Buchstabenspiel. Plotzlich
stellt sich heraus, dass das
Kind die Mutter anleitet.

von Hentig: Die Ethnologin
Margaret Mead hat einen
wunderbaren Essay geschrie-
ben, zu dem unsere Frage
passt: In alter Zeit schauten
die Heranwachsenden nach
oben, zu Vater, Mutter und
den GroBeltern, wenn sie er-
kennen wollten, was man im
Leben werden kann und auf

welchen Wegen. In einer Zeit
rasanter, nicht nur techni-
scher Verdanderungen kénnen
die Alten ihnen nicht mehr
verldsslich sagen, wo es lang-
geht und welche Bedeutung
welche Erfindungen fiir das
Leben haben. Als sich etwa
der Fernseher durchsetzte,
haben wir gedacht, er sei nur
eine Weiterentwicklung des
Radios — das Sehen ergédnze
das Horen. Das Gerdt aber hat
unsere Welt vollstandig ver-
andert, unsere Demokratie,
Gesellschaft, sogar unser

Privatleben. Und jetzt kom-
men Sie mir mit einem Bei-
spiel, in dem ein Kind seine
Mutter belehrt. Aber doch
bitte nicht tiber die Bedeutung
des neuen Mediums!

Drabe: Sie erwecken den Ein-
druck, als (iberwaltigten uns
permanent neue Kommunika-
tionstechniken, derer wir nicht
Herr wiirden. Wenn wir uns
das einreden, besteht diese
Gefahr vielleicht tatsachlich.
Zweifellos aber nutzen wir die
neuen Méglichkeiten auch
héchst sinnvoll, um uns in der
Welt zurechtzufinden. Wenn
sich Jugendliche per Handy
und SMS Liebesbotschaften
schicken, kann ich das nicht
mit dem Argument verurtei-
len, dass sie sich keinen Lie-
besbrief auf Papier geschrie-

ben haben. Das hétten sie
wahrscheinlich chnehin nicht
getan - ob Handy oder nicht.

von Hentig: Ich sehe auch in
diesem Beispiel, dass wir uns
Hals {iber Kopf den Technolo-
gien ausliefern. Alle meinen,
jetzt missten sie ununterbro-
chen kommunizieren. Aber
was heidt ,to chat“? Nichts
anderes als plaudern, plap-
pern, schwatzen. Oder ,,to
surf*? Dieser vermeintlich
technische Begriff hei3t nichts
anderes als ,sich treiben las-
sen®. Ubersetzen wir doch mal
die Worter. Wir mystifizieren
sie durch die Ubernahme des
Englischen. Auf der Strae
kénnen wir kaum noch jeman-
den ansprechen, weil alle Welt
am Handy hangt. Warum ei-
gentlich? Besinnung, Zuriick-
treten, fiir sich Sein wird uns
regelrecht abgewthnt. Statt
alles mitzumachen, kénnten
die Eltern ihre Kinder durch ihr
Vorbild darin bestdrken, ohne
Handy auszukommen,

Drabe: Aber Sie kinnen doch
nicht erwarten, dass Kinder
von vornherein das wollen,
was Sie fiir pddagogisch wert-
voll halten. Wir miissen uns
mit der Realitédt befassen —
auch in der Schule. Nur da-
durch kénnen wir diese
Handy- und Computerkultur
entmystifizieren — diese Ge-
réte, die aufviele Jugendliche
geradezu gotterhaft wirken.

von Hentig: Muss aber die
Schule genau das ,,lehren®,
was die Menschen ohnedies
tun—und obendrein das Be-
diirfnis nach Statussymbolen
bedienen? Gehort zur Beherr-
schung der Kommunikations-
techniken nicht auch —viel-
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»GESCHICHTEN ERZAHLEN STATT CHATTEN«

leicht sogar in erster Linie—
die Erfahrung mit Alternati-
ven? Man muss den Kindern
heute eher Shakespeares
grofie Geschichten erzdhlen,
als sie das Chatten lehren.
Eltern und Lehrer miissten der
Trash-Kultur Ausgewdhltes,
Bewdhrtes, etwas von ihnen
selbst mit Begliickung oder
Verstérung Wahrgenommenes
entgegenstellen. In der Welt
der unendlichen Fiille ist nur
durch Beschrdnkung

etwas zu erreichen.

GEO: Es wird hdufig von der
drohenden ,digitalen Spal-
tung* der Gesellschaft ge-
sprochen; von denen, die
»drin* sind, und denen, die
nicht drin sind und zum , digi-
talen Proletariat” werden.
Miissten wir nicht schon des-
halb méglichst schnell voran-
schreiten in der Vernetzung
der Schulen, um die digitale
Alphabetisierung aller zu
erméglichen?

Drabe: Durch das Vernetzen
an sich verhindern Sie die
Spaltung nicht.

von Hentig: Bei allem Be-
milhen: Die Begabten, Neu-
gierigen, Aktiven werden auch
durch die neuen Medien mehr
gefordert als die anderen.
Dass alle irgendwann gleich
gut informiert sein werden, ist
nicht zu erwarten. Jeder kennt
Haushalte, in denen der Vater
den ganzen Abend am Com-
puter ziellos umhersurft, wéh-
rend andere Familien dieses
Medium intelligent einsetzen
und trotzdem Zeit haben, sich
gegenseitig etwas vorzulesen,
miteinander zu reden, sich

um den Hund kiimmern. Die
Schule schuldet allen Kin-
dern das Bild einer ausbalan-
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cierten Welt. Sie darf nicht nur
abbilden, was es in der Welt
schon gibt.

GEO: Wurde nicht um jede
neue Kulturtechnik anfangs
gestritten, um das Radio wie
um das Fernsehen? Werden
sich Computer, Internet und
Handy nicht ebenso in Kiirze
ganz harmonisch in den be-
stehenden Kanon eingefiigt
haben?

von Hentig: Ich glaube das
nicht. Es geht hier nicht allein
um eine neue Kulturtechnik,
sondern um einen gewaltigen
Wirtschaftsfaktor, riesiger
noch als bei Radio und Fernse-
hen. Die Kommunikations-
techniken drohen unsere Be-
wertungen der Wirklichkeit zu
verandern und Dinge falsch zu
gewichten, wie es schon heu-
te mit dem Auto geschieht.

Drabe: Ich finde den Begriff
Kulturtechnik deplatziert. Ich
glaube, das Internet ist
aufdem Weg zu einem leicht

bedienbaren Telefon von
morgen, mit vielen niitzlichen
Zusatzfunktionen. An der
Familiensituation, die Sie
geschildert haben -zu Ge-
sprichen Zeit haben, einen
Hund versorgen —, dndert sich
tiberhaupt nichts. Ich nehme
das Auto, wenn ich damit
schneller ans Ziel komme, an-
sonsten eben die Bahn. Wir
miissen uns selbst zu Herren
der Technik machen.

m . i '_'.ﬁ.

von Hentig: Das aber ist beim
Internet ziemlich schwierig -
viel schwieriger als beim
Buch. Jeder kann alles unkon-
trolliert ins Netz stellen. Zur-
zeit sollen es 60 000 neue
Seiten pro Minute sein. Eine
Buchverdffentlichung muss
allein schon deshalb besser
iberlegt werden, weil sie eini-
ges an Geld kostet.

Drabe: Fiir mich ist es viel-
mehr ein Zeichen von Demo-
kratie, dass jeder etwas verof-
fentlichen kann. Wir miissen
nur die Kompetenz erwerben,
im Meer der Informationen
intelligent navigieren zu kén-
nen. Und genau dabei muss
die Schule helfen—ndmlich
Urteilskraft entwickeln.

von Hentig: Aber die erlerne
ich eben nicht durch das
Internet. Es fordert vielmehr
die Tendenz zu einer Umwelt,
in der Kinder nicht mehr viel
eigene Erfahrungen machen
konnen, und verfiithrt zur
Flucht in virtuelle Welten. Es
geht um die Bewertung von
Erfahrungsraumen: Ein Zoo
fiir jede Schule wire hilfrei-
cher als ein Computerraum.

Drabe: Nichts gegen einen
Schul-Zoo. Aber wir kénnen
doch das eine tun, ohne das
andere zu lassen. Selbstin
den viel gescholtenen dffent-
lichen amerikanischen Schu-

len stehen Aquarien in den
ersten Klassen, da laufen
Meerschweinchen und Kanin-
chen herum. Irgendwo finden
sich dann auch noch Com-
puter. Wir miissen die Dinge
intelligent kombinieren,

damit wir Lebenserfahrung
auf ganz unterschiedlichen
Gebieten sammeln kénnen.

von Hentig: |hr Optimismus in
Ehren. Doch schauen Sie sich
nur einmal das Signet lhrer
Organisation ,,.Schulen ans
Netz“ an: Zwischen zwei Kin-
dern steht ein Apparat -

als Programm fiir unser Leben
ware das zum Verzweifeln!

Die Initiative Schulen ans Netz
(SaN; www.san-ev.de) wurde
1996 vom Bundesministerium
fiir Bildung und Forschung und
der Deutschen Telekom ge-
griindet, um die neuen Medien
und die Nutzung des Internet
im Schulalltag zu verankern.
Mehr als 13000 Schulen in
Deutschland wurden durch SaN
gefordert: mit ISDN-Anschiliis-
sen, Internet-Free-Accounts, In-
tranet-Losungen und Lehrer-
fortbildungen. inhaltlich unter-
stiitzt SaN die Vernetzung der
Schulen mit einem Online-
Dienst (www.lehrer-online.de),
der Unterrichtsmaterialien be-
reithilt. Daneben gibt es spezi-
elle Online-Projekte fiir Leh-
rerinnen (www.leanet.de) und
Schillerinnen (www.lizzynet.de).




tha Schmidt, 10 Jahre

Jetzt im Handel

S0 kann aus lhrer Agatha
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Schon als Kind kann man mysteritse Dinge analysieren und spannende Zusammenhange erkennen. Dass das jede Menge SpaB bringt,
feigt jeden Monat GEOIino, das Kinderheft von GEO. Wer weiB, vielleicht wird Ihr Kind damit wirklich zu einer groBen Schriftstellerin.
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Wissenschaftler-entdecken die geheimen
.. Gesetze des World Wide Web —und stof3en

:1 dabei auf ein merkwiirdiges Okosystem
CYBERGEOGRAPHIE i voller »Informavoren« und Schmarotzer

Jager im Daten




Datenfluss im US-Wissen-
schaftsnetz: Die verschiedenen
Farben zeigen die Verkehrsdichte
im November 1993. Die meisten
Daten (kréftige weifie Linien oben)
flieBen tiber ein so genanntes
Leitungsrlickgrat — englisch; Back-
bone. Auf der Erdkugel (links)

Ist der weltweite Datenfluss im
Februar 1993 dargestellt

ungel

VON KLAUS BACHMANM

s ist ein bisschen wie in der Ge-
schichte von ,,Alice im Spiegel-
land*: Man muss nur die Glas-
scheibe — in diesem Fall meist
17 Zoll in der Diagonale messend —
durchqueren und findet sich in einer
wundersamen Welt wieder. Einem
digitalen Raum mit schitzungsweise
375 Millionen Giisten, dezenten und
schrillen. langweiligen und aufregen-
den. Einem Cyberspace mit mehr als
sieben Millionen Homepages, Myria-
den von Bildern und unzihligen
Hyperlinks, jenen Verkniipfungen zwi-
schen Webseiten, die den Besucher in
Sekundenbruchteilen von Nordame-
rika nach Australien Kkatapultieren.
Einem elektronischen Gefilde voller
Parasiten aber auch, die jeden erreich-
baren Rechner lahm zu legen drohen.

So wie Alice das exotische Land
hinter dem Spiegel erkundet hat,
durchstreifen seit einiger Zeit Wissen-
schaftler das Internet: Welche Topo-
graphie hat das digitale Terrain?
Welche Gesetze regieren den wild
wuchernden Informationsdschungel?
Wie finden Besucher darin einen Weg?
Die einen vermessen das ,,Gelinde",
betreiben Cybergeographie (siche
Abbildungen). Andere versuchen,
Strukturen und Regelmifigkeiten her-
auszupriiparieren, indem sie sich von
Erkenntnissen aus der Okologie inspi-
rieren lassen und deren Modelle als
Vorlage fiir Theorien iiber die digitale
Welt nutzen.

Eine Keimzelle der noch jungen
Disziplin, die unter dem Begriff
E-cology®™ firmiert, ist das Palo Alto
Research Center (Parc) der Firma
Xerox. Dort, auf einer Anhohe am
Rand des Silicon Valley, sitzt in einem
penibel aufgeriumten Biiro der Physi-
ker Bernardo Huberman und philoso-
phiert iiber Analogien: ..In der Natur
gibt es Verbindungen zwischen den
Organismen, im Internet zwischen In-
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formationen. Das Web wichst wie ein
Okosystem, unkontrolliert und nach
einer eigenen Dynamik. Links ver-
schwinden, Seiten tauchen auf, man-
che ,sterben’ wieder, manche wiirdigt
niemand eines Blickes, andere werden
hiufig aufgerufen.”

Die Beobachtungen der E-cologen
befriedigen freilich nicht allein deren
Neugier. Thre Erkenntnisse sollen den
E-Commerce befliigeln, den Handel
per Internet, die Sicherheit im Netz
verbessern und Nutzern rascheren Zu-
griff auf Informationen ermoglichen.
Die Arbeiten des Parc-Forschers Pe-
ter Pirolli zum Beispiel liefern Web-
designern Hinweise, wie Websites zu-
ginglicher gestaltet werden konnen.
Pirolli hat gemeinsam mit Kollegen
ein Modell der Informationssuche ent-
worfen, fiir das er Anleihen bei der aus
der Okologie stammenden Theorie der
Nahrungssuche gemacht hat.

Hungrige Tiere sehen sich demnach
mit einem grundlegenden Problem
konfrontiert: Die Nahrung ist un-
gleichmiBig verteilt: hier ein Holun-
derbusch mit reifen Beeren, 100 Meter
weiter der nichste. Um vom einen zum
anderen zu gelangen, muss eine Amsel
Zeit und Energie investieren. An einer
neuen Futterquelle ist der Tisch zu-
niichst reichlich gedeckt. Doch irgend-
wann steht die Amsel vor der Entschei-
dung, ob es nicht gilinstiger wire, den
nichsten Futterplatz aufzusuchen.

Wie dieser Vogel wiigen alle Tiere in
dhnlicher Situation instinktiv Auf-
wand und Ertrag ab und schaffen es auf
diese Weise, die Nahrungssuche zu op-
timieren: Sie verlassen weniger ergie-
bige Futterplitze friiher als iippige. Sie
geben einen Fressort eher auf, wenn
der Abstand zum niichsten gering ist.

Der Briickenschlag zum Internet
bietet sich an, weil der Mensch ein ,.In-
formavore" ist, wie der amerikanische
Philosoph Daniel Dennett sagt — ein
.Informationenfresser”, stets hinter
Futter fiirs Gehirn her wie der Hai hin-
ter Beute. Das Internet, meint Peter
Pirolli, kénne man sich vorstellen als
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cine Ansammlung von Informations-
flecken. Der Informavore navigiere
von einer Webseite zur néchsten, von
einem Treffer einer Suchmaschine
zum anderen.

Ein Schliisselelement in dem Mo-
dell des Xerox-Forschers ist die ,,Duft-
spur* — jene Textschnipsel, Bilder oder
Grafiken, die dem Besucher verspre-
chen: Da ist noch mehr von dem, was
du suchst. Klick mich an! ,Stindig
schiitzt der Surfer die Intensitdt des
Duftes ab®, erklirt Pirolli, ,,wird dieser
stirker, geht er weiter. Wird der Duft
schwiicher, entscheidet der Sucher sich
irgendwann, den Pfad zu verlassen und
an einer anderen Stelle eine neue Wit-
terung aufzunehmen.*

Auf Basis der Formeln fiir die Nah-
rungssuche hat Pirolli gemeinsam mit
seinem Kollegen Stuart Card die Infor-
mationssuche-Theorie in ein mathe-
matisches Modell iibersetzt. Damit
ldsst sich berechnen, welchen Weg ein
Nutzer fiir seine Recherche einschla-
gen, welche Textstlickchen er ankli-
cken wird.

Die Probe aufs Exempel machten
die Forscher, indem sie Freiwillige im
Internet nach Dokumenten stobern
lieBen. Sie zeichneten deren Augenbe-
wegungen auf, schnitten deren AuBe-
rungen mit und registrierten alle Be-
wegungen im Netz. Und tatsdchlich
stimmten das theoretisch erwartete
und das wirkliche Verhalten gut tiber-
ein.

Anhand dieser Erkenntnisse ist nun
zu priifen, ob ein Besucher sich im
Webseiten-Labyrinth eines Unterneh-
mens zurechtfindet und zufrieden mit
seiner Informationsbeute abzieht.
Oder ob er sich mit ,leeren Hianden*
trollt, vermutlich so schnell nicht wie-
derkommt und damit auch keine ,,page
impressions” beisteuert, keine ,,Seiten-
aufrufe”, an deren Zahl sich der Erfolg
eines digitalen Auftritts bemisst.

Der Xerox-Forscher Huberman und
sein Kollege Eytan Adar entdeckten in
einer Studie mit Surfern eine weitere
GesetzmiBigkeit: Je nachdem, worauf

Momentaufnahme
des E-Mail-Verkehrs: Das
Geflecht zeigt, welche

Wege elektronische Postim
WWW nehmen konnte, die

im September 1998 von einer
Software an zufallig aus-
gewdhlte Adressen verschickt
worden ist. Die einzelnen
winzigen Punkte symbolisie- i
ren jeweils einen Empfangs;"
rechner, die freien Enden.; \ ’;FJ(‘ e
des Geflechts weisen auf .
Rechner, von denen kg-ineé*‘ i
Riickmeldung kam . % & -3






Suchende aus sind, halten sie linger
ader kiirzer durch. Huberman: , Wer
einen Computer kaufen méchte, klickt
ofter als einer, der sich fiir das Reise-
wetter interessiert.” Die meisten Seiten
— bis zu 100 - rufen allerdings Surfer
auf, die auf der Jagd nach Sex sind.
Eine auf den ersten Blick banale,
aber gleichwohl wertvolle Erkenntnis:
,Wenn ich weif, dass jemand fiir vier
Klicks auf meiner Website bleibt™, sagt
Huberman, .,warum soll ich ihm dann
die gewiinschte Information sofort lie-
fern? Ich kann ihn an anderen Produk-
ten vorbeifithren — vielleicht kauft er
dann noch zusitzlich etwas. Das ist
wie im Supermarkt: Man muss erst an
allen méglichen Waren vorbei, um die
tigliche Ration Milch aus der Kiihl-
theke zu bekommen.*
Sex, Musik, Vi-
deos, Software -
mittlerweile 1st 1m
Internet fast alles zu
haben. Kreditkarten-
nummer geniigt. In-
teressenten konnen
aber auch versuchen,
das Gewiinschte bei
einem anderen Nut-
zer kostenlos abzu-

stauben.  Maoglich
wird das dank einer
neuen Software-

Technik, die den Da-
tenaustausch  zwi-
schen beliebigen In-
ternet-Nutzern  be-
werkstelligt — von
Gleichgesinnten zu Gleichgesinnten,
oder, wie es in der Branche heilit: Peer
to Peer. Vorreiter war die Musiktausch-
borse Napster, die von der Industrie
zuniichst wegen Verletzung von Urhe-
berrechten verklagt und dann von Ber-
telsmann vereinnahmt worden ist.

Die Variante Gnutella hat das sub-
versive Prinzip weiter dezentralisiert
und anonymisiert: Das benotigte Com-
puterprogramm, das sich aus dem Web
herunterladen lisst, sendet Anfragen
an die Peers, antwortet auf Suchanfra-
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Die bunten »Wolken-

kratzer« geben wieder, in
welchen Regionen der

USA Surfer wihrend des

22. August 1995 auf einen
Server des US-Wissenschafts-
netzes zugegriffen habef.

Die jeweiligen Farben stehen
fiir die unterschiedlichen
Arten von genutzten Dateien
(Text, Bild etc.). Die Kreise

auf der Weltkarte wiederum
symbolisieren Zahl und
Lokalisierung der Netzrechner

(Hosts) im Januar 1999
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gen und leitet sie im Netz weiter. Bei
teiligten, die ihr gespeichertes An-
gebot — Musiktitel, Fotos, Software
oder Kochrezepte — zur Verfiigung
stellen, holt die Software die Daten ab.
der kann sich frei bedienen, die
Dateien sind quasi Allgemeingut.

Das System erinnert Bernardo Hu-
berman an ein aus der Humanodkologie
wohl bekanntes Phinomen — jenes der
Allmende, auf der alle Bauern des
Dorfes ihr Vieh weiden lassen diirfen.
Aber wie die Geschichte gezeigt hat,
geht die kostenlose Nutzung der Ge-
meinschaftsweide vielfach schief: Um

ichst viel davon zu profitieren,

ldsst jeder Landwirt moglichst viele
Rinder dort grase .

Erlos fiir Milch und Fleisch steckt er
allein ein, triigt die negativen Folgen

der Uberweidung hingegen nur zum

tigten.
der Dateien, die an

Bei der Anal
einem Tag im Gnutella-Netzwerk aus-
getauscht worden waren, registrierten
Huberman und sein Team prompt auch

eine ,Tragodie der digitalen All-
mende*: Fast 70 Prozent der Teil-
nehmer sind Trittbrettfahrer. Sie laden
sich Dateien iiber Dateien herunter,

stellen a selbst nichts zur Verfii-
Fast die Hilfte der positiven

lediglich einem Prozent der Gnutella-
Peers.
Die Ubermacht der Abstauber f
angsldufig zum Kollaps d

Die Leitungen zu jenen wenigen Rech-
nern, die das Gros der Daten liefern,
seien bald blockiert. Als Gegenmittel
empfiehlt Huberman eine ,,marktori-
entierte Architektur®, bei der jeder ei-
gene Ressourcen beisteuern muss,
wenn er von anderen etwas haben
mochte. Ein Gedanke, den die Pro-
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Der Kern der digitalen Welt:

Die verschiedenfarbigen Qua-
drate stellen die »verkehrs-
reichsten« Knotenpunkte des
Internet (meist Pravider und die
wieder teilweise mit Firmen-
namen oder Kennziffern) im
Januar 2000 dar. Sortiert sind sie
nach geographischer Lage und
den Verbindungen zu anderen
Knotenpunkten: Je ndher ein Kno-
ten- dem Kreismittelpunkt ist,
desto vielfdltiger sind seine Ver-
bindungen zu anderen Providern.
Gutzu erkennen ist, dass euro-
pdische Stadte mit ostasiatischen
kaum, beide aber stark mit
amerikanischen vernetzt sind

grammierer eines digitalen Forums na-
mens Mojo Nation bereits verwirklicht
haben: Wer hier anderer Leute Daten
nutzen will, muss in der Wihrung
-Mojo* bezahlen — etwa Speicherplatz
bereitstellen oder eine schnelle Daten-
leitung.

Damit vermeidet Mojo Nation eine
Schwiiche Gnutellas. Fallen in diesem
Geflecht die Hauptlieferanten aus,
reifft das gesamte Gespinst. Die be-
sonders beanspruchten Knotenpunkte
gleichen damit den Schliisselspezies,
die einem okologischen Konzept zu-
folge die Stabilitiit eines Nahrungsnet-
zes bestimmen.

Die Gefahr, durch den Ausfall eini-
ger Schliisselknoten lahm gelegt zu
werden, droht auch dem gesamten In-
ternet — aufgrund seiner Struktur mit
wenigen hoch- und im Vergleich dazu
vielen geringvernetzten Rechnern. Das
zeigte eine Forschergruppe um Réka
Albert von der University of Notre
Dame im US-Bundesstaat Indiana. Die
Physiker schalteten in einer Simula-
tion zunichst ein Prozent der wichtigs-
ten Vermittlungsrechner des Internet
aus — prompt fiel die Leistungsfihig-
keit des gesamten Netzes auf die Hélf-
te. Eliminierten sie vier Prozent der
entscheidenden Kreuzungspunkte, zer-
riss das Netz in viele kleine, isolierte
Domiinen.

Die inhomogene Struktur des Inter-
net hat aber auch ihr Gutes: Sie macht
es fehlertolerant. Jene sporadischen
Ausfille, die zufillig mal diesen, mal
jenen Vermittlungsrechner lahm legen,
beeintriichtigen die globale Kommuni-
kation nur wenig — weil eine Panne
eben hiufiger einen der vielen unterge-
ordneten Knotenpunkte trifft.

Eine Bedrohung geht dagegen von
dem Phidnomen aus, das lange vor dem
Aufstieg des Internet biologische Me-
taphern provozierte — von Computer-
parasiten wie Viren, Wiirmern und
Trojanischen Pferden, die sich iiber
das Web blitzartig und weltweit ver-
breiten kénnen (siehe auch Seite 62).
Warum nicht bei der Natur Abwehr-

prinzipien abgucken, dachten sich
Wissenschaftler am Thomas J. Watson
Research Center des Computerriesen
IBM in der Nihe von New York und
entwarfen ein digitales Immunsystem.
Wie das biologische Vorbild, schreibt
Jeffrey Kephart, ,entwickelt unser
System Antikorper gegen vorher unbe-
kannte Viren oder Wiirmer und spei-
chert sie im Gedichtnis, um sie in
Zukunft schneller zu erkennen und zu
bekimpfen”. Mittlerweile ist die
Schutzstrategie auf dem Markt einge-
fiihrt, seit Herbst 2000 verkauft die
Firma Symantec sie als Teil eines Anti-
Virus-Pakets.

Das Abwehrprogramm priift den
PC regelmillig auf Symptome einer
Infektion — etwa auf Veriinderungen
in wichtigen Dateien oder Teilen des
Hauptspeichers. Aulerdem durchfors-
tet die Software die komplette Fest-
platte auf Spuren von Viren, so
genannten Virensignaturen: charakte-
ristische wenige Byte lange Frag-
mente aus dem mehrere tausend Byte
umfassenden Gesamtcode des Schid-
lings.

Eine infizierte Datei sendet die Im-
mun-Software per Internet an ein Ana-
lysezentrum. Dort wird die Wirkweise
des Parasiten automatisch untersucht
und ein Reparaturprogramm ent-
wickelt. Der digitale ,Antikorper*
reist iiber das Internet zuriick an den
Infektionsort — und als ,,Schutzimp-
fung® zugleich an alle anderen Nutzer
der Software. Eine solche ,Immun-
reaktion® lduft ohne menschliches Zu-
tun ab und benotigt in den meisten Fil-
len nur etwa 45 Minuten. Auf diese
Weise, behaupten die IBM-Experten,
.ist es im Prinzip moglich, die gesamte
PC-Welt sehr rasch gegen einen auf-
kommenden Virus zu immunisieren™.

Doch noch hat jede neuve Verteidi-
gungs- eine neue Angriffsstrategie
provoziert: Inzwischen kursiert ein
Schiddling namens MTX, der die
Websites bekannter Antivirus-Firmen
blockiert und damit die Erste Hilfe
verhindert. Der aus der Okologie be-
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Wie Surfer sich verhalten: Die beiden Bildreihen zeigen jeweils auf unterschiedliche

visuelle Weise, wie sich die Besucher der Website des Unternehmens Xerox durch die Seiten

geklickt haben. Die Homepage erfahrt natlirlich die meisten Zugriffe. Von dort aus fachern

sie sich immer weiter auf. Die Farbe Rot steht fiir viele Zugriffe, blau eingefarbt sind Seiten mit

nur wenigen. Winzige Anderungen in solchen Zeitreihen verraten ein gesndertes Verhalten

der Surfer, sodass die Unternehmen ihren Netzauftritt entsprechend anpassen kénnen

kannte Wettlauf zwischen Wirt und Pa-
rasit ist auch im digitalen Habitat voll
im Gange.

Auf der Seite der Wirte streitet auch
die amerikanische Computerwissen-
schaftlerin Stephanie Forrest von der
University of New Mexico. Sie treibt
die Analogie zum Abwehrsystem der
Wirbeltiere noch einen Schritt weiter.
Das von ihr geschaffene kiinstliche
Immunsystem (Artis) ahmt jenen Pro-
zess nach, bei dem die Korperabwehr
zwischen Selbst und Nicht-Selbst zu
unterscheiden lernt.

INTERNET-ADRESSEN

www.cybergeography.org/
Online-Ausgabe des Cyberspace-Atlas

www.parc.xerox.com/istl/
groups/iea/

Forschung zur Internet-Okologie am Xerox
Palo Alto Research Center

www.cs.unm.edu/~forrest/
Homepage der Computer-Wissenschaftlerin
Stephanie Forrest, mit Links zu Forschungs-
arbeiten
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Um gegen jeden potenziellen An-
greifer geriistet zu sein, produziert der
Korper Myriaden von Zellen mit je-
weils unterschiedlichen Erkennungs-
sequenzen. Sie sollen sich nach dem
Schliissel-Schloss-Prinzip an Eiweille
auf der Oberfliche von Eindringlingen
heften und diese unschédlich machen.
Unter den unzihligen Schliisseln sind
jedoch stets auch solche, die zu einem
korpereigenen Eiweil passen. Damit
sie keinen Schaden anrichten, sterben
sie bei der Reifung ab.

Analoges geschieht bei Artis: Die
Immun-Software generiert nach dem
Zufallsprinzip Unmengen so genann-
ter Detektoren, die wie Abwehrzellen
Erkennungssequenzen tragen — kurze
Ketten aus Nullen und Einsen. Diese
sollen einen untypischen Datenfluss
im Netzwerk, etwa eine Viren-Inva-
sion, aufspiiren. Damit das gelingt,
werden alle Verbindungen zwischen
den PCs auf der Basis ihrer Adressen
in einen Erkennungscode umgewan-
delt — ebenfalls eine Folge von Nullen
und Einsen. Wihrend einer Reifezeit
werden jene Detektoren eliminiert, die
zu den ,,normalen® Verbindungsdaten
passen und sonst laufend unnétig
Alarm schlagen wiirden. Jene Detekto-
ren, die bei der Patrouille einen Ein-

dringling aufspiiren, bilden wie biolo-
gische Abwehrzellen ein ,Jmmunge-
dédchtnis® — sie bleiben lange erhalten.

Bislang haben die Wissenschaftler
Artis an einem Netzwerk aus 50 PCs
getestet. Dabei hat es ,,alle sieben Zwi-
schenfille korrekt erkannt®, berichtet
Forrest, raumt jedoch ein, dass Artis zu
einer Abwehrreaktion noch nicht in
der Lage sei.

Die Forscherin setzt indes auf ein
weiteres Okologisches Prinzip, die
Biodiversitit: ,,Vielfalt ist eine wich-
tige Quelle fiir Robustheit in biolo-
gischen Systemen.” Schwinde der
Artenreichtum, werde ein Okosystem
anfillig fiir Katastrophen und Krank-
heiten. Forrest fordert deshalb: weg
mit der Soft- und Hardware-Monokul-
tur, her mit mehr digitaler Diversitit.
Dem steht indes die Realitdt entgegen.
Die Industrie — dominiert von Quasi-
Monopolisten wie Microsoft — produ-
ziert Massen gleichartiger Hard- und
Software. Wie Schidlinge in einer
Monokultur, etwa einer ausgedehnten
Fichtenschonung, kénnen Computer-
viren in der homogenen Rechnerwelt
fatale Schiden anrichten,

Manche Wissenschaftler bleiben in-
des nicht bei Analogien und Anleihen
aus der Biologie stehen. Sie spekulie-
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ren, ob das Internet eines Tages im
wortlichen Sinne zum Leben erwacht,
sich zu einem ,,globalen Gehirn* mit
..Bewusstsein* emanzipiert. Forschern
am Los Alamos National Laboratory
in New Mexico ist es bereits gelungen,
so etwas wie ein ,lernendes Web™ zu
erschaffen. Mittels einer speziellen

ftware passt es sich den Bediirfnis-
sen der Nutzer an, indem es héufig be-
nutzte Links in Dokumenten er
positioniert — und dhnelt damit der Ver-
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stiirkung von Nervenzellverbindungen
im menschlichen Gehirn.

Doch die Analogie triigt zumindest
in einem Punkt: Dem menschlichen
Verstand wird ein Computer-Bewus
sein in nichts dhneln. Der amerikani-

> Hirnforscher Antonio Damasio

hat das auf die Formel gebracht: ,.Kein

Korper, kein Geist*

GEO-Redakteur Klaus Bachmann, 42, hofft, dass

méglichst viele Webdesigner die Ergebnisse der inter-
Okologen beherzigen und den oft undurchdring-

lichen Wildwuchs auf inren WWW-Seiten lichten.

Je hdufiger ein
wi sto weiter

flache — desto




er Cyber-Guru lebt in realem
Chaos. Jaron Laniers Loft im
Schatten des New Yorker World
Trade Center ist nicht unbedingt
das Milieu, in dem man den Vi-
siondr einer aseptischen, virtuel-
len Welt erwartet. Aus dem Lift stolpert
der Besucher in eine Art Lagerhalle: ein
diisteres, staubiges Durcheinander aus
Aktenbergen, zerlesenen Biichern, un-
gerahmten Gemilden und Hunderten
exotischer Musikinstrumente. Auf dem
Kiichentresen schmutziges Geschirr,
ein defektes Biigeleisen und ein Plastik-
Skelett. Ein blinkender Anrufbeantwor-
ter ist das einzig sichtbare elektronische
Geriit. ,,Macht's dir was aus, die Schuhe
auszuziehen?", fragt Lanier, der gerade
in ausgelatschte Filzpantoffeln schliipft.

Ob es diese Umgebung war, die La-
nier zum Erfinder der virtuellen Reali-
tit werden lieB, der ,Virtual Reality*
(VR)? Nicht nur, dass er den Begriff ge-
prdgt hat, Lanier entwickelte die pas-
sende Soft- und Hardware gleich mit, so
die Daten-Handschuhe und -Brillen, mit
denen wir Anfang der achtziger Jahre
erstmals in absolut gegenstandslose
Fantasie-Landschaften  einzutauchen
vermochten. Und iiber Nacht wurde La-
nier die Personifizierung der Cyber-Re-
volution,

»Ilch mag keine Computer®, stellt er
fest. ,,Ich finde sie potthdsslich. Sie sind
Werkzeuge, Mittel zum Zweck, mehr
nicht.” Die technologische Revolution
findet bei ihm im Kopfe statt: einem von
wilden Dreadlocks umkriinzten Haupt.
Ideen sind ithm wichtiger als die Hard-
ware, die daraus entsteht. In diesem Sin-
ne hat er zwar immer irgendwo ein
Laptop zur Hand, traktiert es aber mit
einer Respektlosigkeit, dass es selten
linger halt als ein paar Wochen.

Jaron Lanier, Erfinder, Computerwis-
senschaftler, Maler, Musiker, Kompo-
nist, Zukunftsforscher, Trendsetter, ist
aufgewachsen in einem Oko-Haus im
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DER CYBER-GURU

»|CH MAG KEINE

Ideen sind Jaron Lanier wichtiger als Hardware: Der
Erfinder der virtuellen Realitdt will jetzt ein »Super-
Telefon« entwickeln, das die Illusion erzeugt,

ein entfernter Gesprachspartner sdf3e mit im Raum

JARON LANIER -
LEITER DES FORSCHUNGSPROJEKTS
TELE-IMMERSION



US-Bundesstaat New Mexico als Sohn
einer Konzertpianistin und eines Wis-
senschaftsautors. Der heute 41-Jihrige
war von Kleinauf ein Mathematik-Fana-
tiker, der schon als Teenager Software
schrieb. Nach einer misslichen Erfah-
rung als Firmenchef wurde es Anfang
der neunziger Jahre still um ihn.

Jetzt aber, piinktlich zum 30. Jubi-
lium des World Wide Web, ist der Cy-
ber-Pionier wieder da: mit einem Vorha-
ben, das nicht minder revolutionar ist
als sein VR-Projekt. ,.Tele-Immersion*
heit es — und ist eine Fortschreibung
der virtuellen Realitiit, indem es die
Vorstellung erweckt, Menschen befin-
den sich physisch im selben Raum,
selbst wenn sie in Wirklichkeit Tausen-
de Kilometer voneinander entfernt vor
Bildschirmen sitzen. ,Eine Art Super-
Telefon", sagt Lanier.

Die neue Technik ermoglicht das Ab-
bilden von Personen und Objekten in
Echtzeit und LebensgroBe. Moglich
wird dies durch grofie Bildschirme, die
die Illusion erzeugen, als schaute man
durch ein Fenster in das Zimmer des
Gespriichspartners und sife gleichsam
mit ihm am Tisch. Nihert sich der Be-
trachter mit seiner Videobrille dem
Schirm, wird das Bild des anderen Teil-
nehmers groBer, lehnt er sich zuriick,
wird es kleiner.

Seit 1997 leitet Lanier das For-
schungsprojekt Tele-Immersion; es ist
Teil des GroBvorhabens Internet2, mit
dem amerikanische Universititen das
heutige Internet leistungsfahiger ma-
chen wollen. Der erste Test der Tele-
Immersion fand im Mai 2000 statt: Drei
Personen wurden zu einer virtuellen 3-
D-Konferenz zusammengeschaltet. Das
Ergebnis war diirftig, die Datenleitung
langsam, die Bilder ruckelten. Doch
schon das zweite Experiment, im Okto-
ber 2000, verlief ein wenig besser.

Der Meister des Visuellen macht sich
nicht nur tiber die technische Realisie-
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rung seiner Visionen, sondern auch iiber
deren ethische und philosophische
Aspekte Gedanken. Uber Fragen etwa,
wie sie neulich ein anonymer Surfer bei
einer Chatroom-Diskussion des Online-
Magazins ,,Wired* aufwarf: ,Ich hasse
Menschen. Wird mir VR erlauben, mich
mit niemanden mehr direkt abgeben zu
miissen?" Laniers Antwort: ,.Ich glaube
nicht, dass du Menschen hasst, denn du
bist ja hier mit uns beisammen!*

VR und Tele-Immersion als Kataly-
sator zwischenmenschlicher Isolation?

vorziehen: Fiktion oder Realitdt®, sagt
Lanier. ,,Doch solange uns die Wahl
bleibt, habe ich volles Vertrauen in un-
seren Intellekt.”

Vertrauen hat Lanier auch in die Do-
minanz des Menschen iiber die Maschi-
ne. Die Sorge eines Bill Joy — Software-
Entwickler und Mitgriinder von Sun
Microsystems —, dass die Computer die
Macht iiber uns ergreifen konnten, teilt
er nicht. ,Die Distanz zwischen den
idealen Computern, die wir uns in unse-
ren Gedankenexperimenten vorstellen,

In den achtziger Jahren schuf Jaron Lanier kiinstliche Welten am Computer; heute holt
er die Wirklichkeit auf groBe Bildschirme, die dem Betrachter Realitdt vorgaukeln

Als Kriicke fiir ,,soziale Einzelgiinger*,
wie Neil Postman warnt, mit dem sich
Lanier schon viele Streitgespriche ge-
liefert hat? Im Gegenteil, findet Lanier,
der jene Kritik als ,elitdr®, ja ,,fast tota-
litir* ablehnt: ,Meine Hoffnung ist,
dass uns die Technik hilft, wieder en-
gere Kontakte zueinander zu kniipfen
und den kreativen Genius in uns allen

hervorzubringen.*
Unkenrufe ist Lanier gewohnt. Der
verstorbene  Drogen-Guru  Timothy

Leary. einer seiner Lieblingsautoren,
lobte VR einst als ,.elektronisches LSD*
— ein zwiespiltiges Kompliment, das
sich auch auf Tele-Immersion beziehen
ldsst. Natiirlich ist sich Lanier der Ge-
fahren bewusst: Jeder ,,virtueller Spie-
gel” wird, trotz fast naturgetreuer Wie-
dergabe, immer Illusion bleiben. ,Es
bleibt am Ende uns iiberlassen, was wir

und den realen Computern, die wir auf
die Welt loslassen, konnte nicht bitterer
sein”, schrieb er in einer viel beachteten
Erwiderung auf Joy. Lanier fiirchtet
eher, dass viele Menschen sich allzu
sehr an schlechte Software gewohnen;
dass sie selbst so dumm werden wie
Computer.

Am Ende unseres Gesprichs hebt der
Cyber-Pionier seinen massigen Leib
vom Kiichenstuhl und tritt an ein
mannshohes holzernes Blasinstrument,
eine Art kastenformige Riesen-Oboe,
die ihm ein Freund aus Deutschland ge-
baut hat, Behutsam blist er ins Mund-
stiick, tiefe, samtene, schwingende
Basstone erzeugend, die durch das Loft
hallen wie das Muhen eines Alphorns.
.Dieses sensorische Erlebnis®, sagt La-
nier in atemloser Begeisterung, ,kann
kein Computer simulieren.*
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Die Grafik (siehe auch
ndchste Doppelseite) zeigt
symbolisch, mit welchen Methoden die
Rechner von Providern, Firmennetzen und
Privatleuten via Internet von Hackern verdndert,
ausspioniert oder lahm gelegt werden



Die meisten Internet-Nutzer
machen sich keine Sorgen
um die Sicherheit ihrer Da-
ten. Doch die Kriminalitatim
Cyberspace wdchst rapide.
Mit immer raffinierteren An-
griffswerkzeugen versuchen
Hacker, fremden Rechnern
ihren Willen aufzuzwingen
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PASSWORTRATEN
SOCIAL HACKING
VIREN

INTERHET

Cyberspace
geln. Es sei sogar
moglich, von aufien
die Kontrolle iiber
Festplatte und Bild-
schirm eines Rechners
zu libernehmen: Plotz-
LJ S E N T Z lich husche dann der
Cursor wie von Geis-
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s war eher Zufall, dass ich
withrend einer Party jene Ge-
sprichsfetzen eines Bekann-

ten aufschnappte, der Handy-
Zubehor iiber das Internet
vertreibt. Es gebe etn Programm, das
Attacken von Hackern auf Online-
Nutzer erkennbar mache, sagte er.
Attacken, mit denen Spiihprogramime
installiert werden konnen, die Da-
ten und Passworter hinaus in den
schmug-

terhand gelenkt um-
her — eine albtraumhafte Vorstellung
fiir den ,,User®!

Seit Jahren Internet-Nutzer, hatte
ich mir bislang wenig Sorgen um die
Sicherheit meiner Daten gemacht.
Mehr oder weniger regelmiBige
Backups auf Diskette oder CD-ROM,
gewiss — aber Mails verschliisseln,
Antivirenprogramme installieren oder
gar den Computer gegen Angriffe aus
dem Netz sichern? Hatte der Mit-
arbeiter meines Geldinstitutes nicht
versichert, dass Online-Banking eine
sichere Sache sei?

Ein Blick in die Statistik zeigt in-
des, dass die Internet-Kriminalitiit in
den letzten Jahren dramatisch zuge-
nommen hat: Zwischen 1993 und
1999 hat sich die Zahl der bekannt ge-
wordenen Fille verdreifacht — auf
mehr als 45000 im Jahr allein in
Deutschland. Die meisten Delikte sind
Betriigereien mit Geldkarten, doch
gibt es auch weit ernstere Attacken:

e Anfang des Jahres 2000 iiberflutete
ein Hackerteam mit Millionen auto-
matisch versandter Mails aus mani-
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pulierten Rechnern die Server der
Internet-Firmen Yahoo, Ebay und
Amazon, die daraufhin fiir Stunden
lahm gelegt waren — eine so genannte
Denial-of-Service-Attacke.

® Im Mai 2000 zerstorte der ,,I-love-
you“-Internetwurm Bild- und Ton-
dateien auf Tausenden von PCs, legte
Rechner und Mailsysteme lahm. Ge-
schitzter Schaden: mehr als 20 Milli-
arden Mark weltweit.

e Computerexperten der Mafia ver-
suchten im Herbst 2000 umgerechnet
rund zwei Milliarden Mark aus der
Bank von Sizilien auf ihre Konten ab-
zuzweigen. Mithilfe von Passwortern
und bankeigener Software, die den
Mafiosi aus dem Geldinstitut zuge-
spielt worden waren, gelang es
ihnen, ein komplettes virtuelles Ab-
bild des Original-Bankservers zu
erstellen — von dort aus

sollte das Geld ins Aus-
land transferiert wer-
den. Nachdem sie 250
Millionen Mark elek-
tronisch aus dem ech-
ten Bankserver abge-
zweigt hatten, flogen
die virtuellen Einbre-
cher auf.

IPACKET SNIFFER
RIP-ANGRIFF
SOCIAL HACKING

SCHHITT-
STELLE
2l
FIRMEHN-
HETZEHN

e Ebenfalls im vergangenen Jahr
stellten Mitarbeiter einer US-Unter-
nehmensberatung fest, dass wichtige
Daten fiir eine Bewerbung um einen
Millionenetat aus ihren Computern
entwendet worden waren. Der Etat
des potenziellen Kunden ging an die
Konkurrenz.

® [m Januar 2001 wurde Microsoft
Opfer einer Denial-of-Service-Atta-
cke: 23 Stunden lang waren die Ser-
ver auBer Betrieb, Millionen Nutzer
konnten weder das Microsoft-eigene
Online-Reisebiiro Expedia noch den
E-Mail-Dienst Hotmail oder den
Nachrichtendienst MSNBC.com er-
reichen. Das Unternehmen riumte
daraufhin ein, dass es erst in fiinf
bis zehn Jahren einen wirksamen
Schutz vor derartigen Angriffen ge-

ben werde,
Die jdhrlichen Schiiden durch

Kriminalitit im  Netz
schitzen Experten in-
zwischen auf weltweit
rund 100 Milliarden
Mark im Jahr.
Wie aber schaffen es
Hacker, in fremde Sy-
steme einzudringen oder
sie lahm zu legen, wie

AL )
PASSWORTRATEN
ICPM-ANGRIFF

o

FROVIDER

FTF
SERYER

Denial-Of-Service-
Angriff: Verhindert -
etwa durch eine Uber-
schwemmung mit
E-Mails —, dass die Atta-
ckierten nach aufien
kommunizieren kénnen.
DNS-Angriff: Umleitung
einer Internet-Anfrage
eines Nutzers an einen
Rechner auf einen dritten
RecHner. Hacker kénnen
auf diese Weise Pass-
worter ausspionieren.
Domain Name Server:
Rechner, der die Namen
(z. B.geo.de) und die
dazugehdrigen IP(Intet-
net-Protocol)-Nummern
aller Internet-Rechner
verwaltet.

Firewall: eine Art elek-
tronische Brandschutz-
mauer, die Datennetze
vor illegalen Zugriffen
von aufien schiitzen soll,
FTP-Server: Betriebs-
systemunabhéngige
Form eines Internet-
Servers, von dem Nuftzer
Software und Dateien
herunterladen konnen.
ICMP-Angriff: ICMP-
Protokolle dienen der
Fehlermeldung und
automatischen Repara-
tur bei Netzwerkproble-

Was sich hinter det

men. Yon Hackern
gefdlschte ICMP-Profi
kolle kénnen die Fun
tionsfahigkeit von Ne
werken beeintrachtig
Internet Provider: An
bieter, der fiir Privatlé
und Firmen Zugdn,
zum Internet bereitst
Von dort aus werden:
die Datenpakete zu di
Rechnern im Internet
vermittelt.
IP Spoofing: Ein An-
greifer erzeugt Datem:
pakete mit gefdlschiy
Absenderadresse; def
Empfanger-Computer
nimmt an, einen inte
nen Nutzer vor sich
zu haben,und gibt Z
gangsrechte frei.
Keystroke Reader:
Jeder Tastendruck eini
Nutzers wird durch eif
in den Rechner einge
schmuggeltes Progral
heimlich mitgelesen
und aufgezeichnet. Di
durch lassen sich Pas
wirter entschliisseln:
Mail Server: lagert
und verteilt mithilfe di
Sendmail-Programms
E-Mails,

Packet Sniffer: von
Hackern verwendete

L
SERVYER

DOMAIN
HAME
ZERYER




pnme, die von

gern ausgesendete
Bten lesen und Pass-
SMlter erkennen und
Memmeln konnen.
swortraten: trivialste
hode, unbefugt

ng zu einem Rech-
21 gewinnen. Der

|
|
1

dringling probiert ein-
eine Menge haufig
utzter Passworter

Angriff: Die
mte Kommunikation
hen zwei Rechnern
il zu einem externen
greifer umgeleitet und
gusspioniert. Danach
den die Daten dem
Wehtigen Adressaten zu-
ellt.
ndmail Bugs: trojani-
he Pferde, die in das
Verschicken von E-
lls wichtige Sendmail-
Mogramm eingeschmug-
werden und Pass-
ter ausspionieren,
al Hacking: Mit-
Wbeiter werden dazu
bracht, Informationen
iwillig preiszugeben —
4 8. durch Anrufe von
kern, die sich als
temadministratoren
sgeben.

Trojanische Pferde:
Programme, die sich
héaufig unter dem Deck-
mantel angeblich niitz-
licher Programme in kor-
rekte Software einnisten
und von dort aus Infor-
mationen wie Passwir-
ter, Nutzerkennungen
oder Kreditkartennum-
mern versenden.

Viren: Programmcodes,
die einer Datel zugefiigt
werden, sich selber ver-
vielfaltigen und irgend-
wann aktiv werden und
die gesamte Festplatte
loschen kinnen.
WWW-Server: Rechner,
die grafikorientierte
Angebote von Unterneh-
men, Universitdten und
anderen Organisationen
bereitstellen.

‘achchinesisch verbirgt

OF=
P SPOOFING

ASSWORTRATEN
OCIAL HACKING

FIREWALL

koénnen sich Firmen davor sichern
und wie kann man sich als privater
Nutzer vor Angriffen aus dem Netz
und vor digitalen Betriigereien schiit-
zen?
»Sobald Sie einen
PC an ein Netz-
werk  anschlie-
Ben, beginnen die
Probleme*, seufzt
Dietmar Nadler,
technischer Mitar-
beiter des Hamburger
Datenschutzbeauftragten, ,denn da-
mit ist der Rechner offen fiir Zugriffe
Dritter.” Eine E-Mail etwa gelangt
zundchst komplett zum Rechner des
Providers, also der Firma, liber die
man sich ins Netz einwihlt — oder an
einen Mail-Server (,,Post-Rechner*),
sofern man an ein Firmennetzwerk
angeschlossen ist. Dort wird die E-
Mail in kleine Datenpakete zerlegt
und auf die Reise geschickt, jeweils
versehen mit einem elektronischen
~Adressaufkleber”. Der Empfanger-
Rechner fischt sie sich dann aus der
Datenautobahn heraus. Weil die Da-
ten samt Adresse und Absender offen
durch das Netz flutschen, ist es
Hackern ohne grofien Aufwand mog-

MAIL
SERYER

lich, Mails abzufangen, unbemerkt zu
kopieren und zu lesen.

och einfacher ist es, an Daten in-

nerhalb eines Unternehmen-Netz-
werks zu gelangen. ,,Jeder kann prak-
tisch alles mithoren®”, sagt der Da-
tenschutzexperte Nadler. Im Internet
gebe es kostenlose Programme, mit
denen sich gezielt Nutzerkennungen
und Passworter aus einem
firmeninternen  Netz
herausfiltern lassen.

Nur durch ei-
ne Verschliisselung
lasst sich verhin-
dern, dass E-Mails
mitgelesen werden
konnen. Schutz bie-
tet etwa das als sehr
sicher geltende und fiir
Privatanwender  kostenlose Pro-
gramm ,,Pretty Good Privacy*. Aller-
dings muss auch der Empfénger iiber
dieses Programm verfiigen, um die
Nachricht entschliisseln zu konnen.

Riskanter noch als das Verschicken
ist das Empfangen elektronischer
Post. Es drohen vor allem ,,Viren®,
»Wiirmer* und ., Trojanische Pferde.
Vor allem Viren werden meist iiber
E-Mails verbreitet. Der Text dieser

HUTZER
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Sendungen ist an sich harmlos — die
gefdhrlichen Schidlinge sitzen fast
immer im zugefiigten Anhang. Ris-
kant ist das besonders fiir Nutzer, die
mit dem Microsoft-Mailprogramm
»QOutlook* arbeiten: Das ist so ,be-
nutzerfreundlich®, dass es Anlagen
automatisch 6ffnet — und damit Viren
sofort aktiviert. ,,Microsoft scheint
sich fiir Sicherheitsfragen nicht son-
derlich zu interessieren*, sagt der
Hamburger Systemadministrator Ste-
phan Schulz: ,Nach [-love-you hat
es rund acht Wochen gedauert, bis
eine Programm-Erginzung das auto-
matische Offnen von Anlagen verhin-
derte.”
A}I}frdings konnten auch schon die
ovider die Mails vor Weiter-
leitung an ihre Kunden auf einen
Schiédlingsfall hin iiberpriifen, ver-
ddchtige Briefe in ,,Quarantine”
stecken und den Adressaten benach-
richtigen. Denn Provider wiiren bes-
ser als jeder Privatanwender in der
Lage, Viren-Scanner stets auf dem
neuesten Stand zu halten.

Uberraschungen kann der Nutzer
ebenso beim Surfen erleben. Die am
meisten verwendeten Browser — der
Internet Explorer und der Netscape
Navigator — haben je-
de Menge Schwach-
stellen. Der Internet
Explorer arbeitet mit
~ActiveX”,  einem
Programm, das nach
dem Aufruf einer da-
mit arbeitenden Web-
seite geladen wird,
um die Darstellungs-
moglichkeiten des Browsers zu er-
weitern. Hacker verwenden manipu-
lierte ActiveX-Codes, um Festplatten
auszuspihen oder Daten zu l6schen.
Ahnliche Probleme kénnen bei, Java-
script” auftreten.

Internet-Nutzer sollten sich auch
gut iiberlegen, ob sie sich — meist von
E-Commerce-Anbietern verschickte
—so genannte ,,Cookies* auf die Fest-
platte legen lassen wollen. Mitunter
sind diese kleinen Dateien sehr prak-
tisch, weil der Nutzer nicht beim er-
neuten Besuch einer Webseite auch
neu das Passwort angeben muss. An-
dererseits forschen die ,.elektroni-
schen Kekse" die Surfgewohnheiten

66 GEO WISSEN

aus und iibertragen
Benutzerdaten an ei-
nen Webserver: Das
konnen neben der
Benutzeridentifika-
tion auch die E-Mail-
Adresse oder sogar
Kreditkartennummern
sein. Sowohl die Zusatz-
programme als auch das
Empfangen von Cookies lassen
sich im Browser abschalten, doch
funktionieren viele Internetseiten
dann nicht mehr einwandfrei.

Nicht alle Hacker haben indes ein
illegales Interesse an der Nutzung
von Schwachstellen der Internet-
Kommunikation. Manche spiiren
Software-Fehler auf und veroffent-
lichen sie vor allem, um die Unter-
nehmen zu zwingen, ihre Produkte
zu verbessern. ,Es geht uns darum,
die Transparenz zu erhdhen und iiber
die Risiken zu reden®, sagt etwa An-
dy Miiller-Maguhn, Sprecher des
Hamburger Chaos Computer Clubs
und seit kurzem einer der Direk-
toren der internationalen Netzver-
waltung Icann. ,Hacken ist fiir uns
ein Lebensstil, der etwas mit Neu-
gier und Informationsfreiheit zu tun
hat.”

Die kri-
minellen
Formen der
Netz-Akti-
vititen be-
drohen zu-
dem eher
groBe Un-
ternehmen
als den normalen Surfer., Dass
Attacken speziell auf Banken hiufi-
ger werden, ist fiir Miiller-Maguhn
kein Wunder: ,,Wer im Jahr 2000 eine
Bank iiberfillt, der benutzt dazu ei-
nen Computer und keine MPi.* Und
rund 80 Prozent aller Angriffe auf
Firmen kimen iiberdies nie an die Of-
fentlichkeit. Denn die Beziehung
zwischen Kunde und Bank beruhe
nicht auf einer sicheren Geldanlage,
sondern, meint Miiller-Maguhn, auf
dem Anschein von Sicherheit. ,,In
dem Moment, in dem das Vertrauens-
verhiltnis des Kunden zur Bank er-
schiittert ist, wackelt das ganze Sy-
stem.**

Dabei ist der Si-
cherheitsstandard
bei Geldinstituten
vergleichsweise
hoch, vor allem
welil interne Rech-
ner physisch ge-
trennt sind von Fi-
lialrechnern, von de-
nen aus die Angestellten

ins Internet kommen. Anfillig
fir Hackerangriffe ist allerdings letzt-
lich jedes vernetzte Computersystem,
weil es iiber mehrere elektronische
Zugangswege (Ports) erreichbar sein
muss. Diese Ports gleichen Spuren
auf einer Datenautobahn, auf denen
in aller Regel nur bestimmte Dienste
laufen. Uber Port 80 beispielsweise
werden die Internetseiten aufgerufen,
tiber Port 25 die E-Mail-Aktivititen
abgewickelt, und Port 23 ist fiir Fern-
wartungsprogramme zustindig, mit
denen von auBen Einstellungen an ei-
nem Rechner vorgenommen werden
konnen.

All diese Daten werden jedoch mit
¢in und demselben Kabel iibertragen.
Daher gibt es spezielle Programme —
im Fachjargon ,,Daemons™ genannt —,
die erkennen, welche Information fiir
welchen Port bestimmt ist. Ein
Hacker kann nun Informationen in
ein Datenpaket hineinschreiben, das
der entsprechende ,.Daemon* nicht
verarbeiten kann, weil diese Informa-
tionen dort nicht erwartet werden.
Dann kommt es zum ,,Buffer-Over-
flow*: Die Daten werden in nicht
dafiir vorgeschene Bereiche des Spei-
chers geschrieben — unter Umgehung
aller Passworter und Sicherheitsvor-
kehrungen. Auf diese Weise kann ein
Angreifer direkt in das ,,Gehirn* ei-
nes Computers gelangen.

acker kennen jedoch auch Tricks,

Internet-Nutzer direkt auszurau-
ben: Sie kéinnen etwa Server von Pro-
vidern so weit manipulieren, dass
Anfragen von Surfern umgeleitet
werden — etwa von der Online-Bank-
Seite zu der tiuschend dhnlichen Sei-
te des Hackers.

»Die meisten Hacker-Angriffe
kommen derzeit von so genannten
,Script-Kiddies*, sagt Christian
Forster vom Landeskriminalamt Nie-
dersachsen. ,.Das sind Jugendliche




ohne Unrechtsbewusstsein.” Die
hochste Zunahme an Straftaten ver-
zeichnet Forster jedoch bei den so
genannten ,Progaganda-Delikten™ —
extremistischen oder pornografi-
schen Websites. Der Grund, so Fors-
ter: ,Uber das Internet lassen sich
Millionen von Leuten erreichen, die
Kosten sind dramatisch gesunken,
und das Risiko entdeckt zu werden,
ist minimal.”
Auch die Wirtschaftsspionage ist
im Internet verbreitet. So sind In-
sider etwa davon liberzeugt, dass der
franzosische Auslandsgeheimdienst
das Know-how fiir die Entwicklung
des ICE ausspioniert und dadurch
dem franzosi-
schen Hochge-
schwindigkeits-
zug TGV ent-
scheidend zu
Vorteilen  fiir
den Export nach
Siid-Korea ver-
holfen hat.

Auch der US-
Geheimdienst NSA (National Secu-
rity Agency) steht bei Fachleuten wie
Klaus-Dieter Matschke, dem Prisi-
denten des Fachverbandes Deutscher
Sicherheitsunternehmensberater, un-
ter Verdacht der Wirtschaftsspionage.
Das NSA-Abhorsystem Echelon ver-
fiigt weltweit iber 120 Bodenstatio-
nen, mehrere Satelliten und sogar Un-
terwasserantennen zum Belauschen
von Seekabeln. Mehrere Millionen
Nachrichten pro Stunde checken die
Geheimdienstler automatisch auf be-
stimmte Schliisselworter ab. Angeb-
lich hatte die NSA auch das erste, per
Videoschaltung gefiihrte Abwerbe-
gespriach zwischen dem VW-Chef
Ferdinand Piéch und dem damaligen
Opel-Manager Jose Ignacio Lépez
belauscht — und daraufhin den Mut-
terkonzern General Motors infor-
miert.

Sowohl der Spionage wie dem
Datenklau versuchen viele gréBere
Firmen mit Hilfe von EDV-Spezialis-
ten und besonderen Schutzmechanis-
men vorzubeugen. Ein ,Firewall*
oehort dabei zur Grundausstattung.
Dank einer solchen elektronischen
Brandschutzmauer kann der gesamte
Datenverkehr registriert werden, der

tiber die verschiedenen Ports aus
dem Internet in das Firmennetzwerk
gelangt: Einbruchsversuche sollen
dadurch automatisch gemeldet und
Viren abgefangen werden.
olcher ,.Brandschutz® sichert das
LIntranet* indes nur nach aullen,
wihrend fast 80 Prozent der miss-
briduchlichen Nutzung von Compu-
tern im eigenen Haus geschehen.
»Aus Firmensicht ist der Angriff von
innen viel kritischer zu sehen als der
raffinierteste technische Angriff von
auBen®, sagt der Hamburger Sicher-
heitsspezialist Gerhard AnnuBek.
.Man kann sich nur schwer dagegen
schiitzen, denn man will den Mitar-
beitern ja eigentlich
vertrauen.*
~Netzwerke sind
Strukturverstirker®,
meint Andy Miiller-
Maguhn. In ihnen
spiegele sich nur
das wider, was in
der Gesellschaft ge-
schieht — und damit
auch die Kriminalitit. Die Bandbreite
denkbarer kommender Risiken sei
enorm: Kriminelle kénnten elektroni-
sche Reisebuchungen ausspionieren,
um gezielt in die Wohnungen der Ur-
lauber einzudringen. Erpresser konn-
ten damit drohen, Firmen durch
Uberschwemmung mit Mails lahm zu
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www.bsi.de

Homepage des Bundesamits fiir Sicherheit
in der Informationstechnik mit Tipps und
Studien zu Themen rund um die Computer-
sicherheit

www.ccc.de

Homepage des Chaos Computer Club:
Computersicherheit und Internet aus der
Sicht von Hackern

www.datenschutz-berlin.de
Gut gemachte, aktuelle Seite des
Berliner Datenschutzbeauftragten zur
Computersicherheit

www.bluemerlin-security.de

Internetsite mit Informationen tiber Viren,
Trojaner und Co. sowie Testberichten iiber
Virenscanner und Firewalls

agn-www.informatik.uni-
hamburg.de/vtc/navdt.htm

Archiv und aktuelle Warnungen iiber Viren

legen; selbst Angriffe von Cyber-Ter-
roristen auf die Infrastruktur ganzer
Staaten erscheinen Miiller-Maguhn
nicht als bloBe Science-Fiction. Im
Zeitalter der Vernetzung wiire die
gesamte Offentliche Infrastruktur be-
droht, Ol- und Gasversorgung, Ban-
ken, Telekommunikationseinrichtun-
gen, Schienenverkehr, Behorden.

Immerhin erkennen Politiker und
Polizeibehtrden allmihlich die Not-
wendigkeit, gegen Internet-Krimina-
litit vorzugehen. Die Amerikaner
pladieren dafiir, eine internationale
Cyber-Polizeitruppe einzusetzen, die
weltweit agieren soll. Und der Euro-
parat legte kiirzlich einen Entwurf fiir
eine Cybercrime-Konvention vor, die
unter anderem vorsicht, das Verhor
des Datenmissbrauchs Verdichtiger
zu gestatten sowie Herstellung, Ver-
breitung und den Besitz von Geriiten
und Programmen unter Strafe zu stel-
len, mit denen man in Computer-
systeme eindringen kann.

Ein Entwurf, der Politikern der Grii-

nen und der SPD zu weit geht —
und natiirlich den Mitgliedern des
Chaos Computer Clubs. Die empfin-
den das Papier als ,besorgniserre-
gend™ und als ,,Ansammlung von teil-
weise absurdesten Vorschligen®,
welche die Freiheit des Netzes be-
drohten. Lautet doch der erste Para-
graf der Hackerethik* auf der Home-
page des Clubs: . Der Zugang zu
Computern und allem, was einem zei-
gen kann, wie diese Welt funktioniert,
sollte unbegrenzt und vollstandig
sein.*

Zumindest bei mir zu Hause moch-
te ich Fremden hingegen lieber kei-
nen unbegrenzten Zugang zu meinem
Rechner gewihren. Daher habe ich —
nach diversen Schwierigkeiten bei
der Installation — nun einen Firewall
fiir private Internet-Nutzer einrichten
lassen. Verglichen mit den Profi-
Versionen ist der zwar papierdiinn,
reicht jedoch fiir die meisten denk-
baren Attacken aus. Absolute Sicher-
heit gibt es im Cyberspace ja doch
ohnehin nicht.

Fir seine Recherchen hat GEO-Autor Dr. Hen-
ning Engeln, 47, in aufwendiger Heimarbeit auch
Antivirenprogramme installiert - doch gliicklicher-
weise blieb er von den Schadlingen verschont.
Die Illustrationen stammen von den eBoy, ainer
Gruppe junger Grafiker aus Berlin und New York.

GEO WISSEN 67



TECHNIK

Die herkommliche Chip-Technologie
stoBBt an ihre natiirlichen Grenzen.
Wissenschaftler machen sich des-
halb daran, Genen, Atomen und
Nervenzellen das Rechnen beizu-
bringen. Und dafiir interessieren

sich inzwischen auch Geheimdienste

VON TITUS ARNU

n manchen Tagen wirkt das Media Lab am
Massachusetts Institute of Technology (MIT) in
Boston wie ein einziger Kindergarten. An nied-
rigen Tischen basteln groBe Jungs mit Holz-
stiicken und Legosteinen herum, die sie aus
bunten Plastikkisten fischen. Ein Mann mit Vollbart und
Hornbrille dreht eine kurze Runde durch den Raum, er-
muntert seine Schiitzlinge zum Weiterspielen und setzt
sich an seinen Schreibtisch. Stolz streichelt er den selt-
samen Apparat, der vor ihm auf der Tischplatte steht.
Das Ding sieht aus wie eine Kreuzung aus Schleif-
maschine und Schuhputzautomat. In seiner Mitte glin-
zen zwel aufrecht stehende, silberne Metallscheiben in
Untertassengrofie, rechts und links davon zwei briun-
lich schimmernde Blocke ebenfalls aus Metall. Im dau-
mendicken Spalt zwischen den magnetischen Scheiben
steckt ein mit Kupferdraht umwickeltes Reagenzglas.
Von diesem unscheinbaren Geriit, das gerade mal
so grofl ist wie ein Toaster, hiingt vielleicht die Zu-
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Neil Gershenfeld vom MIT in Boston mag’s
gern symbolisch: Hier prasentiert er die
Platine fiir eine seiner Supermaschinen.
Er ist sicher, dass Computer eines Ta-
ges mit Quanteneffekten rechnen werden




Isaac Chuang vom

IBM Almaden Research
Center kontrolliert

eines der Quantencom-
puter-Experimente,

die in dem kesselartigen
Gerdt stattfinden. Sein
Kollege serviert die fiir die
Berechnung nétigen
organischen Molekiile




kunft der Computerindustrie ab. Das
behauptet zumindest Neil Gershenfeld,
der vollbiirtige , Kindergirtner”. Der
Leiter der Arbeitsgruppe Physik und
Medien am MIT bastelt gemeinsam
mit Isaac Chuang vom IBM Almaden
Research Center in Kalifornien an der
Konstruktion eines Rechners. der bei
bestimmten Anwendungen erheblich
schneller und leistungsstirker sein
konnte als herkommliche Supercom-
puter.

Das Geriit auf Gershenfelds Tisch ist
das Modell eines Quantencomputers.
Der funktionsfihige Prototyp — ein

dher Apparat — kann zwar noch
nicht viel, das aber beeindruckend
schnell. Er ist zum Beispiel in der Lage,
aus einer Liste von vier Namen den
richtigen auszuwihlen. An sich ist das
zwar keine besonders gewinnbringende
Leistung, doch dieser Computer schafft
die Ubung mit viel weniger Rechen-
schritten als jeder herkdmmliche Rech-
ner.

Noch steckt diese Technik in den An-
fingen. Aber Physiker und Computer-
wissenschaftler sind sich einig: Der
Quantencomputer wird iiber eine
gigantische Rechenkapazitit verfiigen.
Seth Lloyd, Associate Professor fiir
Mechanical Engineering am MIT,
schwiirmt bereits von einem ,,Quanten-
Internet™ mit ,.einer Menge verriickter
Quanten-Effekte”. Er sei zwar so weit
ganz zufrieden mit dem PC auf seinem
Schreibtisch, aber die Computer-Zu-
kunft gehore nun einmal weitaus klei-
neren Bauteilchen als den heutzutage
verwendeten Mikroprozessoren: ,,Es ist
groBartig, dass man Atome rechnen las-
sen kann!"

Der Physiker hat auch schon mal kal-
kuliert, was ein derartiger Quanten-
computer leisten wiirde: ,,So ein Ding
wiirde lediglich die GréBe eines Kubik-
zentimeters haben, aber die Rechen-
kapazitdt simtlicher Computer, die
heute weltweit verfiigbar sind, sehr
deutlich iibertreffen.” Mehr noch: Das
gesamte Angebot des Internet, eine
kaum vorstellbar grofie Datenmenge,
lieBe sich mit einem solchen Rechner in
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Bruchteilen von Sekunden durchar-
beiten.

Ob es jemals gelingen wird, einen
Hyper-Computer dieser Art zu bauen,
ist allerdings heute noch ungewiss. Fest
steht dagegen, dass die herkdmmliche
Technik bald an ihre natiirlichen Gren-
zen stoBen wird. Nach dem 1965 for-
mulierten und bis heute giiltigen Gesetz
der Computerindustrie, Moores Law
(benannt nach Gordon Moore, einem
der Griinder des Halbleiterkonzerns In-
tel), verdoppelt sich die Leistungs-
fihigkeit von Siliziumchips etwa alle
18 Monate.

Seit Beginn der serienmifigen Pro-
duktion von Mikroprozessoren im Jahr
1971 hat sich diese Regel bestitigt, wo-
bei leistungsfihiger bedeutet: mehr Po-
wer auf weniger Raum. Die ersten Pro-
zessoren hatten 2300 Transistoren und
waren mit 108 Kilohertz getaktet — das
sind 108 000 Arbeitschritte pro Sekun-
de. Ein handelsiiblicher Pentium-III-
Chip verfiigt heute iiber 29 Millionen
Transistoren und ist 1000 Megahertz
schnell — eine Milliarde Arbeitsschritte
je Sekunde.

EIN SUPERCOMPUTER
IM URSTADIUM

Irgendwann gegen 2020 wird diese
Entwicklung beendet sein, schitzen
Computerwissenschaftler. Denn dann
ist voraussichtlich das mit Silizium
technisch machbare Minimum an
GroéBe erreicht. Wenn némlich die iso-
lierende Schicht aus Siliziumoxid zwi-
schen zwei leitenden Siliziumschichten
nicht mehr als vier Atome dick ist,
funktionieren die Chips nicht mehr feh-
lerfrei. Schon jetzt sind die Leiterbah-
nen auf den Chips nur noch ein paar
hundert Nanometer (Millionstelmilli-
meter) breit. Zwischen 2020 und 2030
wire die Minimalisierung bei einem
Atom pro Bit angekommen, rechnet
Neil Gershenfeld vor.

Was dann? Dariiber denken Wissen-
schaftler aller moglichen Disziplinen
angestrengt nach. Ideen zur Zukunft
des Computers gibt es viele, und eine
klingt abenteuerlicher als die andere:
Experimentalphysiker griibeln dartiber,
wie sie zumindest Teile der Bit-Logik
von Atomkernen, Photonen oder lonen
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realisieren lassen kon-
nen. Chemiker basteln
an kiinstlichen Mo-
lekiilen, denen sie das
Rechnen beibringen.
Bioinformatiker sind
dabei, DNS-Stringe
zum Addieren und
Multiplizieren anzure-
gen; sie benutzen le-
bende  Nervenzellen
von Blutegeln als In-
formationsiriiger oder
wollen gar Festplatten
nach dem Konzept des
Gehirns bauen.

Wie ein herkomm-
licher Computer mit

Start in Hamburg

elektrischen Impulsen |

arbeitet, so konnte ein
Biocomputer zum Bei-
spiel mit Genen rech-
nen. Statt Nullen und
Einsen dienten als Re-
cheneinheiten dann die
Basen der Nukleinsdu-
ren Adenin, Thymin,
Cytosin und Guanin
(A, T,.C,G). Der Micro-
soft-Chef Bill Gates ist
davon iiberzeugt, dass
in der Gentechnik die
Zukunft des Compu-
ters liegt: ,,.Das Gen ist
das bei weitem ausge-
kliigeltste Programm,
das es gibt. Unsere
Computer sind dage-
gen wie Axte und Kei-
le aus der Steinzeit.*
Die neuen Super-
computer auf quantenmechanischer,
molekularer oder genetischer Basis be-
finden sich allerdings allesamt noch im
Urstadium. ,,Verglichen mit der Ent-
wicklung der digitalen Rechner sind
wir gerade mal an dem Punkt, an
dem der englische Mathematiker und
Konstrukteur von Rechenmaschinen
Charles Babbage Anfang des 19. Jahr-
hunderts war*, sagt Steffen Glaser von
der TU Miinchen, der kiirzlich den
weltweit leistungsfihigsten Quanten-
computer vorstellte. Es handelt sich
natiirlich nicht um ein serienreifes
Geriit, sondern erst einmal um eine
komplizierte Versuchsanordnung, bei

~ Stddte und deren direkte Flugver-
~ bindungen (Pfeile) eingezeichnet.
~ Die Aufgabe dieses vereinfachten ' !

4Handlungsreisenden-Problems* =

& bzl

Auf der Deutschlandkarte sind

besteht darin, zwischen Start und
Ziel den Weg zu finden, der einmal
durch jede Stadt verlauft.

Die drei folgenden Grafiken zei-
gen, wie unterschiedliche Typen
von Computern die Losung finden.

der es gelungen ist, mit fiinf Atomen
eine simple Rechnung auszufiihren.
Der Quantencomputer geht zuriick
auf eine Idee des Nobelpreistrigers
Richard Feynman, der das Konzept,
mit Quantenzustinden zu rechnen,
schon 1982 ins Gesprich brachte. Nach
den bizarren Regeln der Quantenphy-
sik kann der Spin eines Atomkerns (die
Drehrichtung) gleichzeitig nach ,,oben*
und ,,unten” weisen, Photonen kénnen
gleichzeitig senkrecht und waagerecht
schwingen. Jede Zustandsdnderung auf
einer beliebigen Ebene regt zeitgleiche
und identische Anderungen auf den
anderen Ebenen an. Und das bedeutet:



SCHRITT 1: Von Hamburg aus kénnen drei
Stadte angesteuert werden. Auf diese Verbin-
dungen werden die unten aufgefiihrten Regeln
angewendet. Eine direkte Verbindung von
Hamburg nach Miinchen widerspricht der Re-
gel 2. Dieser Weg wird geléscht,

SCHRITT 2: An die Endpunkte der beiden ver-
bleibenden Routen werden alle von dort aus er-
reichbaren Staddte angefiigt. Auf die entstande-
nen vier Reihen werden wiederum die Regeln
angewendet. Alle diese Wege sind erlaubt, also
wird mit allen weitergerechnet.

SCHRITTE 3 BIS é: Jeder folgende Schritt ver-
|duft wie Schritt 2. Die Zahl der Wegstrecken
nimmt zu, die Zahl verbotener Routen ebenso.
In Schritt 6 findet erstmals Regel 3 Anwendung,
die den richtigen Weg zwischen Hamburg und
Miinchen anzeigt.

1 2 3 4 5 6
I i i I | | I
8 6 6 6606 0666 BBB 666 6666
1 1 11 1 1
E‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII | OO O )| O
I B AEEEEEREE HE A AR EEOEE A0 E00DEEE B850
0 O { OO N | R | W
AN EEE A e EENREEREE e AR OO .
R EEE BB R DD O EE e e
HEmE S S =SS NN
REGEL 1: Alle Routen mit zwei identischen Farbfeldern werden geldscht. maan
REGEL 2: Endeteine Routen mit einem griinen Feld, zéhle die Felder. Ist diese Zahl kleiner als 7, l[6sche diesen Weg.
REGEL 3: Endeteine Route mit einem griinen Feld und wurde dieser Weg durch Regel 2 nicht geloscht, ist dies die Lésung.
Lésung: HEEDENM

Jede Rechenoperation in einem Quan-
tencomputer liefe auf allen Ebenen
gleichzeitig ab.

Benutzt man solche miteinander ver-
schrinkten quantenmechanischen Er-
scheinungen als Informationstriiger,
konnen sie gleichzeitig den Wert Null
und Eins haben. ,.Der klassische Com-
puter ist eine Kiste, die ich frage: ja
oder nein? Und sie antwortet entweder
ja oder nein®, sagt Neil Gershenfeld.
.,Der Quantencomputer dagegen kennt
mehr mogliche Antworten: ja, nein, ja
und nein, nein und ja.“ Betrachtet man
zwel Quantenbits (kurz: Qubits), kon-
nen sie die vier Zustinde 00, 01, 10 und

Die Arbeitsgruppe um Amr Fahmy
(links) und Steffen Glaser (2. v. 1)

und ihr Quantencomputer, der erst-

mals Rechnungen mit den Kern-
spins von fiinf Atomen schaffte

11 einnehmen — und zwar gleichzeitig.
Die Anzahl der Kombinationsméglich-
keiten wichst exponentiell mit der
Anzahl der Qubits, sodass 32 Qubits
schon vier Milliarden Kombinationen
ergeben.

Am MIT basteln die Experimentato-
ren bereits an einem Quantencomputer
mit sicben Atomen; Amr Fahmy von
der Harvard Medical School und
Steffen Glaser von der Technischen
Universitit Miinchen haben vor, ein
Molekiil mit zehn bis 16 Atomen zu
verwenden. Um wenigstens auf eine
Leistung zu kommen, die sich mit der
eines Pentium-PCs messen kann, wiir-
de man allerdings ein Molekiil mit 40
bis 50 Atomen brauchen, rechnet der
MIT-Physiker Seth Lloyd vor. Solche
verschriankten Molekiile herzustellen
ist allerdings prinzipiell schwierig, weil
die Wechselwirkungen zwischen den
Atomen kaum zu kontrollieren wiren.

Bis vor kurzem hielten die meisten
Wissenschaftler den Quantencomputer
noch fiir ein Hirngespinst, das bes-
tenfalls als Vorlage fiir die Science-
Fiction-Autoren dienen konnte: etwa
in Michael Crichtons Zeitreise-Thriller
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DIE GRUNDLAGEN:

DNS, die Erbsubstanz aller Lebewesen, besteht
aus einem gewundenen Doppelstrang, auf dem
die Basen Thymin, Guanin, Adenin und Cytosin
wie auf einer Perlenkette aufgereiht sind. Sie
ordnen sich immer paarweise aneinander: Gua-
nin an Cytosin und Adenin an Thymin.

DNS-Doppelstrang (Erbsubstanz)

S RIPR 4 "“' ’ ﬂlgl ﬂa

DIE DATENTRAGER:

DNS kann mit beliebigen Basenfolgen im Labor
hergestellt werden. Fiir jeden Stédtenamen wird
eine achtstellige Folge der Basen als DNS-
Schnipsel geschrieben.

Hamburg

g

oder Berlin

g

Zusétzlich zu den Stadtenamen wird auch jede
Flugverbindung als DNS-Strang hergestellt.
Diese Folgen bestehen aus den Gegenstiicken
— den komplementdren Basen — der letzten vier
Buchstaben eines Abflugortes und der ersten
vier Buchstaben eines Zielflughafens:

HAMBURG-BERLIN

Einige Milliliter Flissigkeit mit
Millionen zusammengesetzter
DNS-Basenfolgen

Stddte

Flugverbindung

DIE BERECHNUNG:

Millionen Kopien in Basenfolgen definier-
ter Stadte und deren Flugverbindungen
werden zusammengeschiittet. Sofort la-
gern sich passende Teilstrdange aneinander
und bilden Ketten - eine parallele Berech-
nung aller Verbindungs-Maglichkeiten. Zu-
fallig entsteht dabei auch der Losungsweg,
Mithilfe der Polymerase-Kettenreaktion
und bestimmter physikalischer Verfahren
kann die richtige Losung vervielfaltigt und
aussortiert werden:

,»Timeline®, wo ein Quantencomputer
dafiir sorgt, dass Menschen ins Mittel-
alter zu reisen vermogen. Und tatsich-
lich: Die Gegenwart in den For-
schungslabors ist weit weniger spekta-
kulir, so etwa in Steffen Glasers Labor
in Miinchen-Garching.

Dort summt ein raumhohes Kern-
spin-Resonanz-Spektrometer. Tief im
Innern des Geriites steckt ein kleines
Reagenzglas mit einer briunlichen
Fliissigkeit. Die modifizierte Ami-
nosiure im Reagenzglas ist der eigent-
liche Quantencomputer. Als Qubits
dienen die Kernspins eines Wasser-
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stoff-, eines Stickstoff-, eines Fluor-
und zweier Kohlenstoffatome. Jeder
Kernspin hat eine bestimmte Frequenz,
die man mit Radiowellen gleicher Fre-
quenz ansteuern und so den Quanten-
zustand ,,umklappen” kann.

Allerdings taucht durch die Messung
ein Problem auf. Denn nach der Hei-
senbergschen Unschirferelation stort
man dadurch die Quantenzustinde.
Allgemein sind diese sehr empfind-
lich gegeniiber duBeren Einfliissen
wie Licht, Temperatur und Magnet-
kriften. Mathematiker und Physiker
tifteln deshalb schon Formeln aus,

um die Stérungen aus dem Ergebnis
Herbert

herausrechnen zu konnen.
Walther, Direktor am Max-Planck-
Institut fiir Quantenoptik in Garching,
arbeitet ebenfalls an einem Quanten-

computer. Allerdings stiitzt er sich auf

das Prinzip der so genannten lonen-
falle: Walther fingt lonen, elektrisch
geladene Teilchen, in einem elektri-
schen Feld ein.

Deren energetischer Grundzustand
entspricht dem Wert Null. Mit Laser-

pulsen ldsst sich das lon in einen Zu-

stand erhohter Energie versetzen, es
triigt dann den Wert Eins. Die Uber-
lagerungszustinde zwischen Null und
Eins schlieBlich lassen sich durch ein
Variieren der Laserpulslinge einstel-

len. Mit zwei [onen kann man bereits

einfache Berechnungen durchfiihren.
Die lonenfalle ist relativ stabil, sagt
Walther: ,,Im Prinzip kénnen die ITonen
fiir Jahre in einem solchen Feld blei-

ben.” Er hofft, dass bis zur Anwen-

dungsreife nicht mehr viel Zeit vergeht.

Solchen Optimismus teilen auch
Gentechniker und Molekularforscher.
Immerhin konnen sie von ihren Mo-
lekiil- und DNS-Computern mit Si-
cherheit schon vorhersagen, dass diese
relativ kostengiinstig arbeiten werden.
Hat man etwa kiinstliche DNS herge-
stellt, so lisst sie sich dank der Polyme-
rase-Kettenreaktion millionenfach ko-
pieren. Eine damit angereicherte Fliis-

sigkeit im Reagenzglas wird dadurch

zu einem leistungsstarken Parallelcom-
puter. Die Menge an DNS, die in einen
Kaffeeloffel passt, konnte theoretisch
so viele Daten speichern wie eine Fest-
platte herkommlicher Art von der
GraBe eines FuBballfeldes. Und im Ge-
gensatz zu digitalen Computern, die
einen Rechenschritt nach dem anderen
ausfithren miissen, erledigen DNS-
Computer siimtliche Rechenoperatio-
nen auf einmal.

Dass Rechnen mit DNS moglich ist,
hat Leonard Adleman schon bewiesen.
Der Forscher an der University of
Southern California prisentierte 1994
ein Geriit namens ,, Test Tube 100%, das
so groff war wie ein Glas Wasser und
hundertmal schneller als jeder bekann-
te Supercomputer. Aber nur bei ganz
speziellen Anwendungen, etwa dem
~Problem des Handlungsreisenden®™ —



DIE GRUNDLAGEN:
Eine sechsstellige bindre Anzeige kann 64 unterschiedliche Zahlen oder Zustdnde darstellen (2% = 64). Dabei kann jede Stelle dieser Anzeige zwei Zu-
stinde annehmen: 1 oder o.

Auch ein Quantencomputer gibt als Ergebnis bindre Zahlen aus. Wahrend der Berechnung kann das einzelne Qubit, das Bit eines Quantencomputers,
auch alle Zusténde zwischen 1 und o annehmen. Wie bei der rotierenden Miinze steht ein Ergebnis erst am Ende des Prozesses fest.

& ‘ABEEINFLUSSUNG

Miteinander verkniipfte Qubits haben die Eigenschaft, einander zu beeinflussen. Fallt etwa das erste Qubit auf ..Eins", werden die anderen Qubits auf

#Eins® oder  Null" festgelegt. Der Einfluss der Nachbarn, die Programmierung und der eigene Zustand beeinflussen das Ergebnis. Mehrere verkniipf-

te Qubits bilden ein logisches Gatter. Auf die Problemstellung libertragen bedeutet das: Die sechs Qubits reprisentieren alle méglichen Kombinatio-
nen der sechs Wegstrecken zwischen den sieben Stidten.

QuBITS &

1. Smlle 3. 4.

Alle in einer Stadt begil den Flug gen werden mit ,Eins” oder Null" bezeichnet.

Start in Hamburg ./

Erste Spalte: Die sechsstellige Ziffernfolge nooooo steht fiir eine Route. Farbfelder beze&chnen die Stide.

=

Gleichzeitig berechnet der Quantencomputer ein zweites Muster: Alle in Miinchen ankom-
menden Fliige werden zuriickverfolgt, dabei muss die Route sieben Stadte verbinden. Dar-
aus entstehen die folgenden mdglichen Wegstrecken, unter denen sich ebenfalls der L§-
sungsweg befindet, Beide Muster liegen im Computer gleichzeitig vor.

il 6. Stelle ! A 1. Stelle
v 5. Stelle _H 2, Stelle
. 4. Stelle- 3. Stelle  Muster 2 Uberlagert  Muster1
Ziel in Miinchen 3. Stelle . g 4 Stelle i
2. Stelle A 5. Stelle
1. Stelle g‘%, ‘ 6. Stelle

Wird das zweite Muster liber das erste Muster geschoben, treten libereinstimmende Zahlenfolgen
deutlich hervor, und es entstehen verstirkende Interferenzen. Die Wegstrecke mit der stirksten
Interferenz ist der Lésungsweg. STARKSTE INTERFERENZ

0000000000000 000000 Do0ob0oO0OOD1111111411113113111313113111111111

0000000CO000C00D001 1111
i

0000000011111100000)

1111111100000000000000001111113111111

1111111310000000011111111000000001111

0000111100001310002C41 00001111000011141000000000000114110000

00110011001‘10000115,‘_ 0011001100110011000011131001100110011

010101110101 01010 0101010101010101001100121010101010101




malisches Problem zu losen: Der

Leonard Adleman gelang
es erstmals, mithilfe von Erb-

gutschnipseln ein mathe-

DNS-Rechner war geboren

eine Rechenaufgabe, die herkommli-
che Computer schnell tiberfordert (sie-
he Grafik auf den Seiten 73 und 74).

Es geht darum, fiir eine Reise durch
mehrere Stidte die kiirzeste Route zu
finden. Bei vier oder fiinf Stidten kann
man den Weg von Hand relativ leicht
aufs Papier malen; bei wachsender Zahl
der zu verbindenden Punkte wird das
Problem immer schwieriger zu losen.
Adleman codierte Stidtenamen mit den
vier Basen der Doppelhelix. Im Rea-
genzglas verkniipften sich diese dann
beliebig und probierten alle moglichen
Kombinationen gleichzeitig aus — in
praxi eine rasend schnelle, parallele
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Datenverarbeitung. Danach bendtigte
Adleman allerdings weitere sieben
Labortage. um mithilfe komplizierter
chemischer Nachweistechniken das
richtige Ergebnis aus der Basensuppe
Zu ermitteln.

Noch kleiner als derart ,.schlaue®
Nukleinsiduren sind Molekiile, die als
Rechner arbeiten. Fiir Mark Reed, ei-
nen fiihrenden Wissenschaftler der Mo-

lekular-Elektronik, hat das Zeitalter der -

Molekularrechner bereits begonnen.
Dem Forscher von der Yale University
gelang es, einen Speicher und eine
einfache logische Schaltung aus Mo-
lekiilen zu bauen. Die kiinstlich her-

gestellten organischen Molekiile funk-
tionieren als Schalter in winzigen elek-
tronischen Einheiten. Man kann sie
mit einfachen Mitteln an- und ausschal-
ten.

Molekiil-Rechner seien erstaunlich
einfach herzustellen, sagt Reed. Im
Prinzip braucht man lediglich Silikon-
plittchen mit Metallelektroden in eine
Schale mit bestimmten Chemikalien zu
tauchen, dann ordnen sich die Mo-
lekiile innerhalb weniger Minuten um
die Elektroden an. Nur leiten die meis-
ten organischen Molekiile kaum. Spei-
chern konnten Molekiilchips nach
Reeds Berechnungen eine Million Mal



mehr als herkommliche Chips. Die ge-
sammelten Erfahrungen eines mensch-
lichen Lebens wiren in einem Mo-
lekiil-Computer zu speichern, der nicht
mehr Raum einnidhme als eine Arm-
banduhr.

Um so weit zu kommen, braucht man
indes noch Jahrzehnte — wenn es denn
je Wirklichkeit wird. Weit eher kénnten
Biochips praktisch einsetzbar sein.
.Biocomputer auf DNS-Basis sind die
Zukunft, schon in fiinf bis zehn Jahren
kann es so weit sein', glaubt Dale
Pfost, Prisident und Geschiftsfiihrer
der Biotech-Firma Orchid im US-Bun-
desstaat New Jersey. Orchid stellt ,.Bio-

chips® her und ,Wetware" - eine Art
fliissiger Software in Form von synthe-
tischer DNS.

Mit Biocomputern lieen sich indes
nicht nur Rechenoperationen ausfiih-
ren, sondern auch leichter Medikamen-
te herstellen. In Verbindung mit klas-
sischen Computern konnten entspre-
chend programmierte Bio-Sensoren
frithzeitig biologische Waffen erken-
nen, weshalb auch das Militir an Bio-
computern interessiert ist. Thomas
Knight, Forscher am MIT-Labor fiir
Kiinstliche Intelligenz, hilt es auch fiir
moglich, dass Biocomputer eines Tages
selbststindig Wunden erkennen, die
Herstellung geeigneter Pflaster veran-
lassen, die Verletzungen heilen und
sich anschlieBend auflésen konnen.

BLUTEGEL, DIE
DAS ADDIEREN LERNEN

Das hort sich fantastisch an, aber die
Biochip-Aktivititen sind bereits sehr
real. Grofie Computerfirmen wie Hew-
lett-Packard, Texas Instruments und
IBM arbeiten mit Biotechnikfirmen zu-
sammen, um DNS und Computer zu fu-
sionieren. Orchid kooperiert etwa mit
Leroy Hood, von den Hood Labs in
Seattle, dem Mitkonstrukteur der ersten
DNS-Sequenziermaschinen.

Am Georgia Institute of Technology
arbeiten Wissenschaftler an der Ent-
wicklung hybrider Biocomputer, bei
denen lebende Nervenzellen eines
Blutegels mit Schaltkreisen auf einem
Siliziumchip verbunden werden. Einer
Forschergruppe um Bill Ditto ist es ge-
lungen, zwei lebende Nervenzellen so
miteinem Computer zu verbinden, dass
dieser immerhin einfache Additionen
ausfiihrte.

Diese Technik konnte die Grundlage
fiir ein Computersystem sein, dessen
Funktion der des menschlichen Ge-
hirns dhnelt. Die mit Nervenzellen
gekoppelten Computer konnten nach
Losungen suchen, ohne Schritt fiir
Schritt programmiert werden zu miis-
sen. Zunichst einmal ist Dittos Team
aber noch dabei, den Blutegelnerven
gewissermabBen das kleine Einmaleins
beizubringen.

»Vieles an diesen neuen Computer-
techniken ist der absolute Hype", sagt

INTERNET-ADRESSEN

www.sciam.com/1998/0698
issue/0698gershenfeld.html

www.qubit.org/

www.msri.org/publications/
In/msri/2000/chern/
adleman/1/index.html

Amr Fahmy, Wissenschaftler an der
Harvard Medical School und selbst ei-
ner der Pioniere des Quantencompu-
ters: ,,Sie haben bis jetzt mit der Praxis
nichts zu tun." Lange Zeit hat auller-
halb der Forschungslabors niemand
Notiz von den bizarren Gedankenspie-
len der Quantenmechaniker genom-
men. Bis Peter Shor von den amerikani-
schen Bell Labs vor sieben Jahren be-
rechnete, dass Quantencomputer jeden
Code knacken kdnnten.

Eine Chiffre. die 266 Bits lang ist,
enthilt mehr Kombinationsmdoglich-
keiten, als es Atome im Universum
gibt, und ein digitaler Supercomputer
wiirde fiir das Knacken dieses Codes
linger brauchen, als das Weltall bisher
existiert. Einem Quantenrechner dage-
gen gelinge es, die Losung in wenigen
Rechenschritten zu finden, denn die
Qubits konnen nach allen Kombinati-
onsmdoglichkeiten gleichzeitig suchen.

Plotzlich saBen Leute von der CIA
und von der geheimnisumwitterten
amerikanischen  Sicherheitsbehorde
NSA in den Fachkonferenzen und in-
teressierten sich brennend fiir die Er-
gebnisse. Denn eine Welt mit Quanten-
computer wiire eine Welt mit sehr viel
weniger Geheimnissen.

Mit dieser Reportage Uber die Computer der

Zukunft debiitierte Titus Armu, 34, in GEO. Wahrend er
Meil Gershenfeld in Boston besuchte, hitte er

auch gerne - wie in der Quantenwelt normal - mehrare
Zustande gleichzeitig eingenommen: einen Frage-
Zustand, einen Schlaf-Zustand und einen Ess-Zustand.
Der Grafiker Reinhard Schulz-Schaeffer, 36,

arbeitet in Hamburg. Seine Speczialitat ist es, abstrakte
Sachverhalte anschaulich darzustellen.
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ielsprachiges  Stimmengewirr
herrscht in der Cafeteria. Sie ist
der Marktplatz einer Kleinstadt
der globalen Elementarfor-
schung: des CERN, des welt-
groBten Physiklabors am Stadt-
rand von Genf. Knapp 3000 Menschen
aus Dutzenden von Lindern arbeiten
auf dem ausgedehnten Geldnde voller
Biirobauten, Baracken und Hallen. Mit
gewaltigem Geriit sucht man hier nach
den allerkleinsten Teilen der Materie.
In der Cafeteria saBen 1990 zwei
Computerexperten des CERN, Robert
Cailliau und Tim Berners-Lee, zusam-
men, um einen griffigen Namen fiir ihre
verschrobene Idee zu finden: eine Da-
tenbank, die Dokumente auf Rechnern
in allen Kontinenten allzeit und iiberall
verfiighar und kombinierbar machen
sollte. Das Ding, fand Cailliau, diirfe
nicht, wie es weithin Mode war, nach
einem Pharao oder einem griechischen
Gott benannt werden. ,Nein®, sagte
Berners-lee schlieflich, ..wir nennen
es schlicht WWW, World Wide Web.*
Tim Berners-Lee ist lingst weiterge-
zogen — und hat einen GroBteil des
Ruhmes eingeheimst. Doch der 54-
jdhrige leise Robert Cailliau arbeitet
noch immer am CERN, nun schon mehr
als ein Vierteljahrhundert. ,,CERN, das
war die perfekte Umgebung fiir unsere
Idee”, schwidrmt der frohliche Flame,
wihrend er das Kantinenessen ver-
speist, ,,voller Idealismus und Ideen.
ohne Zeitdruck und andere Pressio-
nen.” Nein, hier werde nicht gleich ge-
fragt, wie riskant ein Gedanke sei und
ob bei einem Experiment auch wirklich
etwas herauskommen Kkonne: ,Man
kann sich konzentrieren — fast wie im
Kloster. Befreit von den Noten dieser
Welt.*
Hiitte er — als Miterfinder des WWW
— nicht eine enorme Karriere machen,
vielleicht sogar einer der ersten Multi-
milliondre des Internet werden konnen?
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DER VATER DES WWW

EIN SCHATTE

Was er einst zur Verstandigung von Forschern entwarf -
das World Wide Web —, ist zu einem uniiberschaubaren
Jahrmarkt geworden. Jetzt fordert Robert Cailliau, der

Miterfinder des WWW, einen Fiihrerschein fiir Surfer

ROBERT CAILLIAU —
COMPUTERFACHMANN
AM CERN



M A N N VON TOM SCHIMMECK

Cailliau lacht. Hochst selten wiren
Wissenschaftler auch gute Geschifts-
leute. Das Business habe ihn auch nie
gelockt. Und manches, was heute auf
dem Riesenjahrmarkt namens WWW
stattfindet, ist fiir ihn nur ,aufgeblase-
ner Mill*. Da kiimmert sich Cailliau
lieber um den Web-Auftritt des CERN
und um Bildungsfragen.

Von dem ,,weltumspannenden Netz"
existierte 1990 noch kein einziger Fa-
den. Selbst die Manager des CERN
waren anfangs nicht allzu begeistert.
SchlieBlich sollte hier Elementarphysik
betrieben werden, keine Computerspie-
lerei. Andererseits brauchte man fiir die
Suche nach den kleinsten Bausteinen
der Materie enorme Rechnernetze. Als
dann der LEP gebaut wurde, jener 27
Kilometer lange Tunnelkreis, in dem
Elektronen und Positronen fast in
Lichtgeschwindigkeit gegeneinander
gejagt werden, schwoll der Datenberg
noch weiter an. Die Idee eines Systems,
das Physikern in aller Welt leichten
Zugriff auf alle benétiglten Daten und
Dokumente gewihrt, war schon sehr
attraktiv.

Die Idee des World Wide Web stand
auf zwei Pfeilern. Der eine war die
Vision von elektronisch erfassten und
verkniipften Dokumenten, die, mit eini-
gen simplen Anmerkungen versehen,
mit allen Computersystemen lesbar sind
— vom nachmaligen Hypertext. Letzt-
lich, sagt Cailliau, sei es darum gegan-
gen, ,,Informationen leicht aus der Ma-
schine heraus und in sie hinein zu be-
kommen". Der andere Pfeiler war das
Internet, das mit Protokollen arbeitete,
die sich selbstlenkende Datenpakete
schufen und so eine globale, fehlertole-
rante Vernetzung moglich machten.

1989 hatten Cailliau und Berners-
Lee unabhingig voneinander ein Hy-
pertext-basiertes System fiir CERN
vorgeschlagen. Dann taten sie sich
zusammen und schufen HTML, die

Hypertext Markup Language, die mit
simplen Instruktonen das Erschei-
nungsbild eines Web-Dokumentes fest-
legt. Ein HTML-Dokument kann zu-
dem beliebig viele Links enthalten —
Verweise auf andere Internet-Adressen
mit vielleicht weiterfiihrenden Infor-
mationen. ,,Ich habe es mehr als CERN-
internes System gesehen', sagt Cailliau
heute bescheiden. , Tim strebte gleich
nach der ganzen Welt."

Zugleich werkelte das Duo an Brow-
sern, also an einer Software, die diese

sischen Sinne.” Es sei ja kein Wettren-
nen gewesen, das man gewonnen habe.
Nur ein Produkt von ,klarem, langfris-
tigem, sauberem Nachdenken®.

1995 half er, die Weiterentwicklung
des Web vom iiberforderten CERN auf
das W3C-Konsortium zu verlagern.
Heute schaut er zu, hat schon . lingst
nicht mehr das Gefiihl, irgendeine Kon-
trolle tiber die Entwicklung zu haben®,
Doch das hindert ithn nicht daran,
Vorschliige zu machen. So fordert er so
etwas wie einen Fiihrerschein fiir Inter-
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Cailliau ist
Synésthetiker — er
nimmt Zahlen und
Buchstaben als farbig
wahr. Das WWW

sieht erin leuchtendem
Griin, und er hdlt es
auch fiir eine »griine
Technologie«

Dokumente sichtbar macht und all die
Verkniipfungen ins Netz verfolgt: ge-
treu den zuvor von den Forschern kre-
ierten Regeln fiir den Transport von
Hypertext-Dokumenten im Internet,
dem Hypertext Transfer Protokoll
(HTTP). Nach allerlei Bastelei ging
1990 der erste Web-Server in Betrieb:
hitp:/finfo.cern.ch/. Heute steht ,http:*
vor Abermillionen Web-Adressen.

Die von Cailliau organisierten Kon-
ferenzen, auf denen er und Berners-Lee
ithr WWW vorstellten, nahmen Wood-
stock-Charakter an. Die Idee eines offe-
nen, frei verfiigbaren, weltweit zuging-
lichen Supernetzes hatte enorme Aus-
strahlung. Schnell wurde das World
Wide Web zum Lieblingskind des In-
ternet. Ist er stolz auf diese Leistung?
Sicher, sagt Cailliau und blickt ein
wenig hilflos drein, ,,aber nicht im klas-

net-User. Zum einen, ,,weil wir heute
alle Publizisten sind und im Nelz
schreiben kénnen, was wir wollen. Da
muss es ein paar Regeln geben®. Zum
anderen, weil das Web wie jeder andere
offentliche Raum nicht ohne eine Uber-
einkunft iiber Umgangsformen und ein
Grundwissen iitber dort herrschende
Gefahren funktioniere: ,Keiner soll
sich beschweren, er habe nicht gewusst,
dass es Porno-Sites gebe.”

~Was mich besorgt®, sagt Cailliau,
wihrend wir die Tabletts auf das Lauf-
band der Cafeteria stellen, ,,ist die
Tendenz, die virtuelle Welt der realen
vorzuziehen. Die reale Welt ist voller
politischer und 6kologischer Probleme.
Aber wir haben das Web nicht ge-
schaffen, um vor diesen Problemen
zu fliehen, sondern um sie losen zu
helfen.*
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ZEIT-ZEUGNISSE

VON CLAUS PETER SIMON

In nur wenigen Jahren hat das
»Netz aller Netze« Gesellschaft,
Wirtschaft und Wissenschaft
umgekrempelt. Die meisten hal-
ten das Internet daher fiir eine
noch junge Erfindung. Doch rei-
chen seine Wurzeln schon lange
zuriick - bis in die fiinfziger
Jahre. Erst Anfang der neunzi-
ger Jahre aber schuf das Kon-
zept des World Wide Web die
Voraussetzung fiir das exponen-
zielle Wachstum dieses glo-

balen Kommunikationsmittels
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Rassenunruhen
inden USA

Mit Konservendosen und Gemiise karikieren 1995 die Netzwerk-Pioniere Jon Postel, St
lich des Silberjubildums des Arpanet die rudimentédren Anfénge der heute gigantischen N



Berliner Mauer
i gebaut

1957

Die UdSSR schieft den
»Sputnik® ins All - den ersten
kiinstlichen Satellit, der

die Erde umkreist.

1958

Die USA befiirchten, techno-
logisch ins Hintertreffen zu
geraten und griinden die Arpa
(Advanced Research Projects
Agency), die —im Verteidi-
gungsministerium angesie-
delt—neue Techniken im
Bereich Kommunikation und
Dateniibertragung entwickeln
soll; insbesondere fir die
Vernetzung der Superrechner
an den Elite-Universitaten
der USA.

Einen der ersten Knoten-
rechner des exklusiven Wissen-
schaftsnetzes Arpanet prdsen-
tiert Leonard Kleinrock vom MIT

1961

Leonard Kleinrock vom Bosto-
ner Massachusetts Institute of
Technology (MIT) verfasst

ker und Vinton Cerf (von links) anldss-
hkeiten der Kommunikation per Internet

B us-prasident
R John F. Kennedy erliegt
: j bl einem Attentat

eine Doktorarbeit mit

dem Titel ,,Informationsfluss
in groBen Kommunikations-
netzen®—die erste Theorie
iber Datenbiindelung und
Datenkompression.

1962

J. C.R. Licklider und W. Clark
vom MIT verdffentlichen den
Zeitschriften-Aufsatz ,,Online-
Kommunikation auf dezen-
traler Einzelcomputerbasis" —
das Konzept eines globalen
Netzwerks ist geboren.

1965

Die Arpa finanziert die Studie
~Kooperatives Netzwerk mit
Time-sharing Computern®. Ein
Computer am MIT (Boston)
und einer in der System Deve-
lopment Corporation (Santa
Monica, Kalifornien) werden
iiber eine Telefonleitung (1200
Bits/Sekunde) verbunden.

1968

Die University of California

in Los Angeles wird ,,Network
Measurement Center” der
Arpa.

Das Unternehmen Bolt,
Beranek and Newman (BBN)
entwickelt im Auftrag der
Arpa ,Interface Message
Processors® - kithlschrank-
grofie Rechner, die Knoten im
Arpanet, dem kiinftigen Netz-
werk der Arpa, bilden sollen.

1969

Das Arpanet entsteht: Die
ersten vier Knoten sind die
University of California in Los
Angeles (UCLA), das Stanford
Research Institute (SRI), die

Willy Brandt
wird Bundeskanzler

THE ARPR NETWOR

SEPT 119

»Héhlenzeichnung«des
Internet-Vorgéngers Arpanet:
Ingenieursskizze mit einem Netz-
werkrechner (Host) und einem
Vermittlungsrechner (IMP)

THE AREA NETWORR

Skizze des entstehenden
Arpanet mit zunichst lediglich
vier Knotenpunkten

University of Californiain
Santa Barbara, die State Uni-
versity of Utah.

Der Student Charley Kline
versucht, von der UCLA aus
ein Datenpaket zum SRI zu
schicken. Als er den Buch-
staben G im Wort LOGIN
schreiben will, kommt es zum
ersten totalen Systemabsturz.

1970

AT&T schaltet die erste
Leitung Amerikas von Ost
nach West frei— zwischen der
UCLA (Kalifornien) und BBN
(Massachusetts).



Viter des in Wissenschaft

und Technik viel benutzten Be-
triebssystems Unix: Ken
Thompson und Dennis Ritchie
von den Bell Labs

1971

15 Knoten (Dateniiber-
tragungs- und Verteilungs-
Rechner) mit 23 Hosts
(Netzwerkrechnern) sind
am Netz angeschlossen.

Ray Tomlinson von BBN
erfindet ein E-Mail-Programm
und verschickt die erste aller
E-Mails an sich selbst: thr
Inhalt ist eine wirre Buch-
stabenreihe.

1972

Ray Tomlinson modifiziert
sein E-Mail-Programm fiir das
Arpanet. Um den E-Mail-
Nutzern eine Adresse zu ge-
ben, sucht er nach einem
unverbrauchten Satzzeichen
flr die Bezeichnung ,bei*
(,,at“): Auf seiner Schreib-
maschine Modell Teletype 33
entdeckt er das ,,@*—dasin
den Folgejahren zum
bekanntesten Symbol des
Computerzeitalters wird.

Das erste E-Mail-Manage-
ment-Programm entsteht. Es
erlaubt, Mails aufzulisten,
selektiv zu lesen und direkt
2u antworten.
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Der spanische
Diktator Franco stirbt

Der erste Computer-Chat
findet statt, zwischen einem
psychisch kranken Patien-
ten namens Parry an der Stan-
ford University und seinem
Arzt bei BBN.

1973

Das University College of
London in England und die
seismologische Forschungs-
gemeinschaft Norsar in Nor-
wegen schlieffen sich als erste
nicht amerikanische Organi-
sationen dem Arpanet an.

1971 kommt der Intel 4004
(getaktet mit 108 kHz) auf den
Markt, der erstmals Daten-
speicher und Transistoren auf ei-
nem Mikroprozessor vereinigt

Der Harvard-Absolvent

Bob Metcalfe entwickelt die
Idee fiir das Ethernet, eine Lei-
tungstechnik, die noch heute
Computerin lokalen Netz-
werken (LANs) verbindet.

Die Internet-Pioniere Bob
Kahn und Vint Cerf prisentie-
ren in England die Basis-ldeen
fir das Internet (gedacht

als ein Netz der Netze).

Die Anzahl der Arpanet-Nutzer
betrégt bereits liber 2000,
E-Mails machen liber 75 Pro-
zent des Datenverkehrs aus.

1974
Vinton Cerf und Bob Kahn
beschreiben das Dateniiber-
tragungs-Kontroll-Programm
TCP (Transmission Control
Protocol). Es sorgt dafiir, dass
Informationen in Daten-
pdckchen aufgesplittet, iiber-
tragen und wieder zusammen-
gesetzt werden —eine ent-
scheidende Voraussetzung fiir
den Datenverkehrim Internet.

Erste Computerviren im
Rahmen von Forschungspro-
grammen getestet.

1975

TCP-Tests bei Ubertragungen
via Satelliten iiber zwei Oze-
ane (nach Hawaii und Grof3bri-
tannien) verlaufen erfolgreich.

1976

Konigin Elizabeth Il. von
England schickt im Februar
aus den USA eine E-Mail
nach England.

1979

Zwischen der Duke Uni-
versity und der University of
North Carolina entsteht das
Usenet, ein weltweites
»SChwarzes Brett” mit heute
vielen tausend Newsgroups.

Die ersten ,,emoticons”
entstehen, etwa das,, —)“ fiir
wdieser Satz war der reinste
Zungenbrecher*.

1980

Im Oktober wird das gesamte
Arpanet von einem Virus lahm
gelegt.

Ajatollah Chomeini
ruft im Iran die islami-
sche Revolution aus

Zwolf Kilogramm schwer und
aktenkoffergrofi: nOsborne« - der
erste Laptop der Welt (1981)

1982

Das TCPund das IP

(Internet Protocol) werden als
TCP/IP zum Standard fiir die
Dateniibertragung bis heute.

1983
Vom Arpanet werden die
militdrischen Bereiche abge-

spalten.

1984

Das Domain-Namen-

System wird eingefiihrt (.com,
.org, .net, .int und Lander-
kiirzel wie .de)

Die Anzahl der Hosts liber-
steigt 1000.

William Gibson verdffentlicht
~Neuromancer”, das Buch
der Computergeneration und
pragte darin den Begriff
»~Cyberspace®.

Dem Hamburger Chaos Com-
puter Club gelingt es, liber
den Btx-Dienst der Bundes-
post mehr als 130 ooo Mark
von der Hamburger Sparkasse
auf das vereinseigene Konto
zu iberweisen,



all Gorbatschow Das Space Shuttle In Rio de Janeiro findet
Generalsekretdr »Challenger« explodiert der erste UN-Gipfel zum Klima-
KPdsSU nach dem Start und Artenschutz statt

Aus den Anfangstagen des
Hamburger Chaos Computer Clubs:
Reinhard Schrutzki, Steffen
Wernery, Wau Holland (von links)

1985

Die Firma Symbolis.com
wird die erste registrierte
Domain. Weitere folgen:
cmu.edu, purdue.edu,
rice.edu, ucla.edu,

1986

Das NSFNET (National
Science Foundation Network)
wird gegriindet und bietet
Hochgeschwindigkeitsrech-
nen fiir alle Hochschulen an.

1987
Erster E-Mail-Link zwischen
Deutschland und China.

Die Anzahl der Hosts iiber-
steigt 10 000.

1988

Ein experimentelles Internet-
Wurmprogramm —eine sich
selbst vervielféltigende Soft-
ware —infiziert 6ooo der mitt-
lerweile 60 000 Hosts.

Die Darpa (frither Arpa) griin-
detein ,Computer Emergency
Response Team*®, um weitere
Virenattacken zu verhindern.

Die US-Regierung griindet
die lana (Internet Assigned
Numbers Authority) zur
Registrierung und Verwaltung
der Domain-Namen, und um
die technische Stabilitdt des
Internet zu gewdhrleisten,
Direktor wird Jon Postel.

Kanada, Ddanemark, Finnland,
Frankreich, Island, Norwegen
und Schweden werden an das
NSFNET angeschlossen.

1989
Die Zahl der Hosts libersteigt
100 00Q.

Die ersten kommerziellen
Internet-Anbieter wie Compu-
Serve werden aktiv.

Deutschland, Australien,
Israel, Italien, Japan, Mexiko,
die Niederlande, Neuseeland,
Puerto Rico und Grofibritan-
nien werden an das NSFNET
angeschlossen.

1990

Das Arpanet beendet offiziell
seine Existenz —seither ist nur
noch vom Internet die Rede.

Die EFF (Electronic Frontier
Foundation) zur Verteidigung
der Verfassungsrechte des
Einzelnen im Cyberspace ent-
steht.

Argentinien, Osterreich,
Belgien, Brasilien, Chile,
Griechenland, Indien, Irland,
Siidkorea, Spanien und

die Schweiz werden an das
NSFNET angeschlossen.

1991

Das Genfer Kernforschungs-
zentrum CERN gibt das von
den Computer-Experten Tim
Berners-Lee und Robert Cail-
liau entwickelte World Wide
Web (WWW) frei: Dank des
Hypertext Transfer Protocol
(HTTP) und einer graphischen
Benutzeroberflache konnen
die Nutzer trotz unterschied-
licher Computer-Betriebs-
systeme problemlos von Seite
zu Seite springen und Daten
austauschen.

Tim Berners-Lee,
Erfinder des World Wide Web

Philip Zimmermann ver-
offentlicht das E-Mail-Ver-
schliisselungsprogramm

PGP (Pretty Good Privacy), das
sich jeder Internet-Nutzer

aus dem Web herunterladen
kann (www.pgp.com).

Kroatien, Tschechische
Republik, Hongkong, Ungarn,
Paolen, Portugal, Singapur,
Siidafrika, Taiwan und Tune-
sien werden an das NSFNET
angeschlossen.

1992
Die erste Audio- und die erste
Video-Sendung finden im In-

ternet statt.

Die State University of Nevada
bringt mit ,Veronica* die erste
wSuchmaschine* heraus.

Die Weltbank erGffnet eine
Homepage im Internet.

Der Begriff ,,Surfing the
Internet* taucht zum ersten
Mal auf.

Kamerun, Zypern, Ecuador,
Estland, Kuwait, Lettland, Lu-
xemburg, Malaysia, Slowakei,
Slowenien, Thailand und Ve-
nezuela werden ans NSFNET
angeschlossen.

Die Anzahl der Hosts iiber-
steigt eine Million.

1993

Dervon Marc Andreessen
entwickelte erste kommer-
zielle Browser (Mosaic) ist er-
haltlich (1994 folgt sein Net-
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Offentliche Trauer
N nach dem Tod

Beim Untergang der
Féhre »Estonia« sterben
852 Menschen

scape Navigator, 1995 der In-
ternet Explorer von Microsoft).

Das Weifte Haus und die
Uno ertffnen Homepages im
Internet.

Die Medien und die Wirtschaft
wentdecken® das Internet.

Das WWW verzeichnet eine
Zunahme an Datenverkehr

von fast 350000 Prozentim
Jahr.

Bulgarien, Costa Rica, Agyp-
ten, Fidschi, Ghana, Guam,
Indonesien, Kasachstan,
Kenya, Liechtenstein, Peru,
Rumanien, Russland, Tiirkei,
Ukraine, Vereinigte Arabische
Emirate und die amerikani-
schen Virgin Islands werden
andasNSFNETangeschlossen.

1994

Die ersten Online-Geschéfte
tauchen im Internet auf. In
den USA kann eine Pizza bei
der Fast-Food-Kette Pizza Hut
iber das Internet bestellt
werden,

Die erste Cyber-Bank startet
ihr Geschdft im Internet.

Die NSFNET-Zugriffe
{ibersteigen 10 Trillionen
Bytes pro Monat.

Algerien, Armenien, die
Bermudas, Burkina Faso, VR
China, Kolumbien, Jamaika,
Jordanien, Libanon, Litauen,
Macau, Marokko, Neukaledo-
nien, Nicaragua, Niger, Pana-
ma, die Philippinen, Senegal,
Sri Lanka, Swaziland, Uruguay
und Usbekistan werden an
das NSFNET angeschlossen.

1994 griinden Marc

Andreessen (r.) und Jim Clark die
Firma Netscape und bringen

den Browser »Navigator« heraus
- ein Werkzeug zum Surfen

1995

Das NSFNET wird wieder
reines Farschungs-Netzwerk.
Hingegen wird der Datenver-
kehr im Internet nun von pri-
vaten Providern abgewickelt.
Die Registrierung von
Domain-Namen wird kosten-
pflichtig (Jahresgebiihr

50 Dollar).

Der Vatikan erdffnet eine
Homepage im Internet.

Nach iiber zweijahriger
Fahndung geht dem FBI Kevin
Mitnick ins Netz: Der Hacker
hatte mehr als 20 ooo Kredit-
kartennummern misshrduch-
lich benutzt.

Athiopien, Cote d'Ivoire,

die Cook-Islands, die Cayman
Islands, Anguilla, Gibraltar,
Vatikan, Kiribati, Kirgisistan,
Madagaskar, Mauritius,
Mikronesien, Monaco, Mon-
golei, Nepal, Nigeria, West-
Samoa, San Marino, Tansania,

Tonga, Uganda und Vanuatu
lassen ihre Kiirzel als Lander-
Domains registrieren.

Wichtigste Internet-Technik
des Jahres: Suchmaschinen,

1996

Der Premierminister von
Malaysia, Mahathir Moha-
mad, der PLO-Fiihrer Yassir
Arafat und der Prasident der
Philippinen, Fidel Ramos,
chatten miteinander im Inter-
net.

Die USA erlassen ein Gesetz,
das den Vertrieb unsittlichen
Materials {iber das Internet
verbietet.

Internet-Provider wie AOL
und Netcom unterbrechen fiir
mehrere Stunden ihren Ser-
vice, weil sie nicht sicher
sind, die Masse an Neukun-
den verwalten zu kénnen.

Beschrédnkungen im

Internet sind in vielen Ldndern
alltaglich: China ldsst Inter-
net-Provider und -Nutzer poli-
zeilich registrieren.
Saudi-Arabien beschrinkt In-
ternet-Anschliisse auf Univer-
sitdten und Krankenh&user.
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Katar, Zentralafrikanische
Republik, Oman, Norfolk
Island, Tuvalu, Franzésisch-
Polynesien, Syrien, Aruba,
Kambodscha, Franzisisch-
Guyana, Eritrea, Cabo Verde,
Burundi, Benin, Bosnien-
Herzegowina, Andorra, Gua-
deloupe, Guernsey, die Isle

of Man, Jersey, Laos, die Male-
diven, die Marshall-Inseln,
Mauretanien, die Nordlichen
Marianen, Rwanda, Togo,
Jemen und das damalige Zaire
lassen ihre Kiirzel als Lander-
Domains registrieren.

Wichtigste Internet-Technik
des Jahres: das Kommuni-
kations-Programm Java, das
Internet-Telefon.

1997

Die Anzahl der Hosts tiber-
steigt 16 Millionen.

Der Domain-Name
~business.com* wird fur

150 000 Dollar von einem
Londoner Software-Unterneh-
men an eine texanische

Firma verkauft.

Die Falkland-Inseln, Ost-
Timor, Republik Kongo, Christ-
mas Island, Gambia, Guinea-
Bissau, Haiti, Irak, Libyen,
Malawi, Martinique, Montser-
rat, Myanmar, Réunion, die
Seychellen, Sierra Leone,
Somalia, Sudan, Tadschikis-
tan, Turkmenistan, die Turks
and Caicos Islands, die briti-
schen Virgin Islands, die
Heard and McDonald Islands,
die Franzésischen Siid- und
Antarktisgebiete, das British
Indian Ocean Territory, Spitz-
bergen und Jan Mayen, Saint
Pierre und Migquelon, St.



nice wird zum
ten Kassen-
ager aller Zeiten

Helena, South Georgia/Sand-
wich Islands, Sdo Tomé und
Principe, Ascension, die ,,Uni-
ted States Minor Outlying
Islands*, Mayotte, Wallis and
Futuna, Tokelau, Tschad,
Afghanistan, Cocos Island,
Bouvetpya, Liberia, Amerika-
nisch-Samoa, Niue, Aquato-
rialguinea, Bhutan, die Pit-
cairn Islands, Palau und die
Demokratische Republik Kon-
go lassen sich als Lander-
Domains registrieren.

Wichtigste Internet-Technik
des Jahres: Streaming Media
(damit kénnen Video- und
Audiodateien bereits wahrend
des Runterladens aus dem
Netz abgespielt werden).

1998
Die Anzahl der weltweiten

Webseiten im 1. Quartal: rund
300 Millionen.

Der zweimillionste Domain-
Name wird registriert.

In den USA knnen Brief-
marken aus dem Internet aus-
gedruckt werden.

Die US-Regierung libergibt die
Kontrolle und Vergabe der Do-
main-Namen an die neu ge-
griindete private Organisation
Llcann® (Internet Corporation
for Assigned Names and
Numbers), die daraufhin als
wInternet-Weltregierung*
bezeichnet wird.

Nauru und die Komoren las-
sen ihre Kiirzel als Ldnder-Do-
mains registrieren.
Wichtigste Internet-Technik
des Jahres: E-Commerce, In-
ternet-Auktionen, Portale,

in der Tiirkei

1999

Die Viren Melissa und Explore-

Zip richten mehrere Millionen
Dollar Schaden an.

B

ThetSearch fox

Erdbebenkatastrophe

Das ,,SETI @ Home"-

Projekt startet: Die geballte
Rechenkraft zahlloser im
Netz verbundener Heimcom-

‘xtl"terre’sh'inl Intelligence

An 37 amerikanischen Uni-
versitdten startet das Inter-
net2 (Abilene) fiir die
Spitzenforschung —ein Hoch-
leistungsnetz, hundertmal
schneller als das heutige
Internet. Planungen fiir das
Internet3 beginnen: Darunter
fallt auch die Grundlagenfor-
schung fiir ein ,Interplanetary
Protocol®, das die Datenliber-
tragung zwischen von Men-
schen besiedelten Planeten
regeln soll.

Wahrend des Krieges in
Serbien und im Kosovo ver-
suchen jugoslawische
Computer-Spezialisten,

in US-Netze einzudringen —
die Anfédnge eines
Cyberwar.

Festnahme eines 23-jdhri-

gen Studenten, der durch eine
Falschmeldung per E-Mail

den Bérsenwert einer High-Tech-
Firma um mehr als zwei Milliar-
den Dollar gedrlickt hatte

Projekt Seti: auf
der Suche nach unbe-
kannter Intelligenz

puter soll helfen, Signale
von AuBerirdischen aufzu-
splren.

Der Domain-Namen
,business.com* wird fiir 7,5
Millionen Dollar verkauft.

Paldstina bekommt von
Icann eine Lénder-Domain
zugeteilt.

Wichtigste Internet-Technik
des Jahres: Online Banking,
MP3-Player (fiir aus dem
Internet geladene Musik).

2000

Der befiirchtete Computer-
Crash zum Jahrtausendwech-
sel bleibt aus.

Hacker legen mit,,Denial of
Service*-Angriffen Webseiten
von Yahoo, Amazon und eBay
stundenlang lahm. Der Inter-
net-Wurm ,,|I-love-you® ver-
breitet sich per E-Mail um den
Globus.

Der Verband der Phonogra-
phischen Industrie schatzt
den Einnahmeausfall, der
durch dieillegale Verbreitung

Craig Venter meldet
die Entschliisselung des
i} menschlichen Genoms

von Musiktiteln tiber das
Internet entstanden ist, auf
mehrere Milliarden Dollar.

Erste Internet-Wahl: Per

Klick stimmen registrierte
Surfer erstmals tiber Direk-
toren der ,Internet-Weltregie-
rung* Icann ab. Neuer Vor-
sitzender wird der Internet-
Pionier Vinton Cerf.

Icann ldsst zum ersten Mal
seit 16 Jahren neue Domain-
Namen zu: .aero (fiir die Rei-
seindustrie), .museum (fiir
Museen), .coop (fiir Genos-
senschaften), .name (fiir per-
sonliche Sites), .pro (fiir Frei-
berufler), .info und .biz (flir
Unternehmen).

Derdeutsche Medien-

konzern Bertelsmann beteiligt
sich an der Musiktausch-
birse Napster: Vorstandschef
Thomas Middelhoff (2. von
rechts) und Napster-Griinder
Shawn Fanning (rechts) ver-
kiinden die Vereinbarung

Die Zahl der Webseiten iiber-
steigt eine Milliarde.

Die ersten borsennotierten In-
ternet-Firmen machen Pleite.

Wichtigste Internet-Technik
des Jahres: die Musik-

Such- und Tauschprogramme
Napster und Gnutella.
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Lo MENSCH-MASCHINE-VERSTANDIGUNG

Nicht ganz deckungsgleich: das
Oszillogramm der hier gedruckten Titelzeile,
gesprochen von einem Menschen (oben),

und das Sprachsignal derselben Zeile, formu-
liert von einem PC. Die Ausschlédge sind
jeweils ein Ma# fiir die Lautstdrke

steh mich doch'«

o e

:chd 0 ;ch!!

el v er | s |t en|m

Computerprogramme, die Sprache und Sprecher perfekt
erkennen oder Fremdsprachen tadellos iibersetzen, sind alte
Forschertraume. Bis heute ldasst die wunschlose Erfiillung
| aber auf sich warten, denn die Kommunikation zwischen
Mensch und Maschine hat ihre ganz besonderen Tiicken
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VON HANNE TUGEL

itte nennen Sie den Nachna-
men des gewtinschten Teil-
nehmers.
Miiller.
Sagten Sie Moller?
Nein.
Sagten Sie Schroder?
Nein.
Sagren Sie Miiller?
Ja.
Bitte antworten Sie deutlich mit Ja
oder Nein!
Ja.
Bitte nennen Sie den Vornamen oder
sagen Sie ,,weif$ nicht .
Klaus.
Sagten Sie Josef?
Nein.
Ich werde Sie gleich auffordern, den
Namen zu buchstabieren.
Ka,el, a, u, es.
Leider konnte ich Sie nicht verstehen.
Mdchten Sie es noch einmal probie-
ren?
Nein.
Unterhaltung mit ARAS, der automatischen
Telefonauskunft der Hochschul-Region
Darmstadt (061 51-165673).

ARAS hat eine sympathische
minnliche Stimme. Eine leicht fran-
zosische Intonation iiberdeckt ge-
schickt den maschinell-monotonen
Beiklang. Ein schlauer Schachzug
der Entwickler — der charmante Ak-
zent weckt Mitleid mit Automaten,
die sich verhalten wie Trottel und uns
mit unerbittlich hoflicher Penetranz
herumkommandieren: Sagen Sie statt
~zwei* bitte ,,zwo". Sprechen Sie bit-
te deutlicher!

Und bitte, bitte fluchen, spotten
und kichern Sie nur leise! Dialogsy-
steme wie ARAS oder FrinKi, der
mitteilsame Kino-Computer (09 11—
527 38 02), sind Pioniere. Man konnte
sie mit Ornithologen vergleichen, die
vom Ehrgeiz beseelt sind, sich mit
gefiederten Freunden auf Buchfin-
kisch oder Nachtigallisch zu unter-
halten. Zwitscherimitationen gelin-
gen schon ansatzweise. Aber bis zur
Fachsimpelei iiber Nestbau, Wiirmer-
picken und Flugrouten ist es ein wei-
ter Weg.
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Um den Fortschritt der Mensch-
Maschine-Kommunikation — miihen
sich michtigere Krifte als um die
Verstandigung zwischen Homo sa-
piens und Singvogel. Ihnen sind
die Vorginger der Dialogsysteme zu
verdanken, die hochst gelehrigen
Diktiersysteme. Bitte Headset auf-
setzen, schnell ein kleines Probedik-
tat, und schon bald schnurren wie von
Zauberhand Begriffsungetiime iiber
den Schirm — beson-
ders fix, wenn fach-
spezifisch: ,,Choleste-
rinsyntheseenzym-
hemmer wegen akuter
Hyperlipoidimie*
oder ,gewerbesteu-
erliche Tatbestands-
merkmale der gebiin-
delten Mehrmiitteror-
ganschaft™.

Solcherlei Ubungen
klappen wunderbarer-
weise, obwohl dem Computer die
Diagnose ,totale Verstiindnis-Absti-
nenz mit multipler Horbehinderung*
zu attestieren ist. Denn wenn 100
Sprecher das Wort ,,Verstindnis™ ins
Mikrofon sprechen, nuscheln, sdu-
seln, kommt beim Gerit undefinier-
bares Getose in 100 Varianten an —
beeinflusst durch Geschlecht, Al-
ter, Dialekt, Sprechgeschwindigkeit,
Lautstidrke und Hintergrundgerdusch-
kulisse. Dass ein horender Mensch
dagegen kaum Verstindnis-Schwie-
rigkeiten hat, liegt am perfekten Zu-
sammenspiel zwischen Gehér und
Gehirn. In jeder Sekunde dringen
250000 Bit an die Sinnesnerven im
Ohr. Das Gehirn reduziert diese Da-
tenflut aufs Wesentliche — ihm rei-
chen karge 100 Bit. Dabei ersetzt es
sogar noch unverstandene Bruch-
stiicke.

..Wenn wir gewartet hétten, bis wir
verstehen, wie das geht, giibe es heute
noch keine funktionsfihige Spracher-
kennung®, sagt Gerhard Rigoll, der
seit 20 Jahren in dem Metier tiiftelt
und seit 1993 Informatik-Professor
an der Universitidt Duisburg ist. Am
Anfang seiner Karriere galt der An-
satz als vielversprechend, in Compu-
tern kiinstliche Intelligenz zu entfa-
chen. Die Gerite sollten sich Sprache

dhnlich wie ein Kind aneignen, das
sich nach und nach Begriffe erobert,
und mit Hilfe von ,Expertensyste-
men* echtes Textverstindnis ent-
wickeln.

Ende der achtziger Jahre setzte sich
der bis heute siegreiche ,,Ingenieurs-
ansatz™ durch. Fiir dessen Anhidnger
spielen Wortbedeutungen und Sinn-
zusammenhénge keine Rolle. Prag-
matisches Ziel ist, so Rigoll, Sprache

Marlene Dietrichs Song; Deutsch:
Ich bin von Kopf ill
eingestellt.

Deutsch-Englisch: :
| am adjusted, from heading to
foot to [ove.

s Fuf} auf Liebe

Deutsch-Eninsch-Deutsdﬁ J
Ich werde, von der Uberschrift auf
Fuf auf Liebe justiert.

Uberserzungsprogramm: Babelfish

.in Formeln zu fassen und mit mathe-
matischen Methoden zu erschlagen*.
Dafiir nutzen die Ingenieure die
Stirken ihrer digitalen Lieblinge:
irrsinnig schnell rechnen und mit
monstrosen Datenmengen fertig wer-
den zu konnen. Die Strategie basiert
auf purer Statistik und heifit nach dem
Russen, der die Grundlage gelegt hat,
,Markov-Modellierung*.

Und so kann Gerhard Rigoll dem
hauseigenen Spracherkennungs-Pro-
gramm der Universitit Duisburg na-
mens ,,DuDeutsch™ heute stolz dik-
tieren: Ja komma es hat funktioniert
Ausrufungszeichen.

Sprecher: Sie ist eine dumme Gans.
Diktiersystem: Sie ist eine dumme
Gans.

Sprecher: Er isst eine leckere Gans.
Diktiersystem: Er ist eine leckere
Gans.

Sprecher: Die Frau ist ganz zufrie-
den.

Diktiersystem: Die Frau ist ganz zu-
frieden.

Sprecher: Die Frau ist mit ihrer Gans
zufrieden.

Diktiersystem: Die Frau ist mit ihrer
ganz zufrieden.

Diktat mit ViaVoice Millennium Edition
von IBM




Ein Wort wie ,,Gans" auszuspre-
chen, kostet einen menschlichen
Mund etwa eine Viertelsekunde. Ein
Rechner, der sich das Klangiquiva-
lent aneignen soll, verwandelt den
akustischen Input in ein digitales
Schwingungsmuster. Das zerhickselt
er dann in kleinste Klangeinheiten
von je 10 Millisekunden. Pro Hipp-
chen registriert er, unter Einbezie-

Tempo anzupassen. Bei jedem fol-
genden Diktat zerstiickelt die Ma-
schine den Klangbrei in bewihrter
Manier und gibt dann die Buch-
stabenfolge aus, fiir die sie den hichs-
ten Wahrscheinlichkeitswert errech-
net.

Das fiihrt dazu, dass Spracherken-
nungssysteme bei kompliziertem Vo-
kabular brillieren, aber kurze und

»Bitte versteh mich doch!«

Aus den die Lautstdrke
wiedergebenden Oszillo-
grammen auf der vorigen

Doppelseite sind diese

beiden Sonagramme berech-
net worden. Deren - hier
eingefdrbte - vertikale Struk-
turen geben Auskunft iiber
die Sprechintensitdt, woraus

Wissenschaftler Infor-

mationen {iber die jeweilige
Artikulation gewinnen. In
den Sonagrammen unter-
scheiden sich Mensch (oben)
und Maschine sehr deutlich

hung der Nachbarschnipsel, 30 bis 50
charakteristische Merkmale, fiir den
einsilbigen Begriff insgesamt rund
1000. Fertig ist ein Wortprofil, das
zwar ,,Gans™ nicht vom identisch
klingenden,,ganz'“unterscheidet, aber
immerhin von ,,Gang", ,.Glanz" oder
.Geiz" — zumindest, wenn derselbe
Mund es spricht. Auf diese miihsame
Art erobert sich die Software eine
jede Vokabel ihres Wortschatzes.

Bei der Sprechprobe stimmt sich
das System regelrecht auf seinen
kiinftigen Nutzer ein. Es vergleicht
dessen Redeweise mit dem eingespei-
cherten Standard und findet einen
Algorithmus, um individuelle Aus-
sprache-Eigenheiten, Stimmhdohe und

MENSCH

MASCHINE

dhnlich  klingende Worter wie
~mein‘ und ,.nein* nicht gut ausein-
ander halten, bei unbekannten Namen
hiufig versagen und Homophone wie
~Gans® und ,.ganz®, ,ist" und ,.isst"
verabscheuen.

Doch auch hier fiihrt die rein statis-
tische Vorgehensweise verbliiffend
weit. Zum Syntax- und Gramma-
tiktraining werden die Systeme an
Textdatenbanken mit Abermillionen
echter Sitze angekoppelt. Dabei ler-
nen sie, welche Worter hiufiger vor-
kommen als andere und welche Be-
griffe regelmiBig im Zusammenhang
auftauchen. Sie beginnen zwischen
Subjekt und Objekt zu unterscheiden,
Tatigkeitsworter zu erkennen und bil-

den Hypothesen, wann eher ,Gans"
und wann ,,ganz” zu erwarten ist. Das
Ergebnis wird genauso ins Sprach-
modell integriert wie feststehende
Regeln, dass etwa im Deutschen in
derselben Silbe auf ein a kein ¢ folgt
und Wortfolgen wie ,jich hast™ und
,.du bin™ tabu sind.

Ergebnis sind Diktierprogramme,
die vom Sinn keinen Schimmer ha-

ben, aber Verstindnis erstaunlich gut
simulieren. Die neuesten, seit Herbst
2000 im Handel erhiltlichen protzen
mit einem ,,Wortschatz von bis zu |
Million Wortern® und patzen mit ei-
nem trainierten Sprecher nur noch bei
einem bis vier von hundert Wortern —
seltener als mancher Gymnasiast.
Fortgeschrittene Systeme unter-
scheiden sogar Kommandos vom
Diktat-Text. Wenn die Stimme ihres
Besitzers ,,neue Datei* oder ,, Tabelle,
bitte!" sagt, kooperieren sie ohne
Mausklick und Keyboard-Tasten, un-
terstreichen auf Anforderung einzel-
ne Worter rot und griin, drucken sie
fett und glinzen mit einer Rate von
mehr als 1000 Anschlidgen pro Minu-
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s

,Ist da, dah,

vielleicht noch

ein Termin im
Mai frei?“

D)) OZDmomT
V LN PLOP ey

Seit mehreren Jahren forschen Wissenschaftler im Rahmen des deut-
schen Projekts ,,Verbmobil“ daran, Alltagssprache zu erkennen und zu
ibersetzen. Die Grafik zeigt — angelehnt an das Verbmobil-Verfahren -
wie die Ubersetzung einer in Deutsch gestellten Frage exakt ablduft

LAUTANALYSE-
MODUL

vergleicht den digitalen
Input mit gespeicherten
Sprachdaten, schldagt Wor-

! ter geméafR der wahrschein-
lichen Lautentsprechungen
vor, verwirft Versprecher
wie , dah"

RBREANE 155 DR - FLEISCH NIOCH ENTER MIRE MA! FRE!
Rang2  I55 DR - FLEISCH NCCH E!N TERMHNE MA! FRE!!
Rang 3 min M MA! FRE!!
Rang 4  !557 ER - FLEISCH NOCH EIN TERMINE MA! FRE!?
Rang g !SST ER - FLE!SCH NCCH EIN TER

Rangé (570

SYNTAX-MODUL
entscheidet nach der Wahrscheinlichkeit, mit der
Worter zusammenpassen. ,Enter Mine" und ,,ein
Termine® werden verworfen

Rang 1 IS5 DR - FLEISCH NOCH EN TERMY
Rang2 (57 DR - VIELLEICHT
Rang 3

SATZMELODIE-MODUL
analysiert Betonung und Intonation. Bei Frageinto-
nation werden Befehlssitze verworfen

Rangi | ST DR - VIELLEICHT NOCH EiN TERIMUN iM MAI FRE!?
Rang 2 (55T ER - FLEISCH NOCH EiN TERMUN 4T MA! FREI?

GRAMMATIK-MODUL
zerlegt den Satz in grammatische Bestandteile - die
entscheidende Voraussetzung fiir eine wortliche
Ubersetzung




i

ABSTRAKT-LOGISCHES
UBERSETZUNGS-MODUL
libersetzt die logische Analyse der
Ausgangssprache in eine logische
Analyse der Zielsprache

UBERSETZUNGS-MODUL
wZIELSPRACHE"

generiert Satzentwlirfe in der Zielsprache

PERHAPS A CATE FOR XY AVAILABLE iN MAY?
O WE PERHRPS HRVE R MEETING ¥

COULD WE PERHRPS M

UBERSETZUNGS-MODUL fe:sained
LKONTEXT UND IDIOMATIK®

wahlt die fiir Terminabsprachen iibliche und formal ge-
lungenste Ubersetzung. Nicht-idiomatische Ausdrucks-
weisen scheiden aus. ,,Could we perhaps meet in May?*,
schliefit Absprachen filr Dritte (XY) aus und entfallt

- 4 - - ....l... 4y
%nga £0ULE LWE PERHRPS ARRANG 3 /- *

AUSGABE-MODUL

tiberfiihrt den Satz in eine
korrekte Aussprache

te im Diktat. Mit ViaVoice von IBM
hiitte Goethe seine 81 400 Worter von
Faust [ und II locker in 14 Stunden zu
Papier bringen kénnen.

Die Experten sind dennoch unzu-
frieden, denn die Technik ist momen-
tan ,.ziemlich ausgereizt™, wie Ger-
hard Rigoll es formuliert. Dabei sei
man ,,mindestens noch 30 Prozent
von der Fihigkeit des Menschen ent-
fernt. Jede Protokollantin kann
miihelos Diskussionen mit mehreren
Rednern heruntertippen — der Rech-
ner kapituliert. Jedes Kind weil. dass
ein Mann keine leckere Gans sein
kann — einem Elektronen-, Gehirn* so
ein Weltmodell nahe zu bringen, ist so
schwierig wie Nachtigallisch, Meis-
terklasse. Um die Kluft zu tiberwin-
den, wiire eine neue Methode notig,
wdie einfach noch nicht in Sicht ist",
Rigoll vermutet, dass man fiir diesen
Quantensprung dann doch Anleihen
bei der Hirnforschung machen und
Ansitze der kiinstlichen Intelligenz
weiterverfolgen muss.

Zwischenziel 1st eine Spracherken-
nung, die nicht nur der trainierten
Stimme ihres Herrn gehorcht, son-
dern jeder. Die es toleriert, wenn der

,Could we

J’ ‘ll( perhaps arrange

» a meeting in
May‘?ll

Sachse Gombjuudr und die Berlinerin
Kompjuta sagt. Die Telefondialoge
mit virtuellen Partnern und Internet-
Chats per Sprachmodul mdoglich
macht. Im Zeitalter ungezihlter Hot-
lines und Call Center gilt ,.Interactive
Voice Response™ (IVR) als aus-
baufihiges Instrument. In der IVR-
Utopie wird niemand mehr in Endlos-
warte-Schleifen entsorgt. Stattdessen
umgarnt ein kompetenter Automat
Hunderte Gesprichspartner gleich-
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zeitig, beantwortet Routinefragen aus
dem elektronischen Bauch heraus
und leitet nur den schwierigen Rest an
einen Ansprechpartner mit Stimm-
band und Zunge weiter.

So die Theorie. In der Praxis erken-
nen ARAS und Kollegen immerhin
Schliisselworter. Die Branche hat
beim Geheimdienst abgeschaut, des-
sen Tonbiinder sich automatisch ein-
schalten, wenn brisante Begriffe fal-
len. Im zivilen Einsatz ,,versteht'* die
Fahrplanauskunfts-Software von Phi-
lips (0241-604020), per ..Keyword
Spotting** Uhrzeiten, Datumsangaben
und die Namen 1000 deutscher Bahn-
hofe und fahndet fiir die Reisenden
nach Verbindungen. ISA, der Stau-
melder von IBM (06221-5931 29),
kann Autobahnnamen wie A8 oder
Stidte wie Bad Hersfeld und Heidel-
berg heraushoren und gibt Auskunft
iiber den regionalen Verkehrskollaps.

..Der Babelfisch ist klein, gelb und
blutegelartig und wahrscheinlich das
Eigentiimlichste, was es im ganzen
Universum gibt. ...Er scheidet ins

Gehirn seines Wirtes eine telepathi-

sche Matrix aus... Der praktische
Nutzeffekt der Sache ist, dass man mit
einem Babelfisch im Ohr augenblick-
lich alles versteht, was einem in ir-
gendeiner Sprache gesagt wird. "
Douglas Adams: Per Anhalter durch die
Galaxis

Im  Science-Fiction-Universum
sind multilinguale Hilfsmittel wie der
Babelfisch fiir auferplanetarische
Verstindigung weit verbreitet. Bill
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Clinton prophezeite im Januar 2000,
dass auch Forscher auf Terra ,bald
Gerite entwickeln werden, die
Fremdsprachen so schnell iberset-
zen, wie man sprechen kann®.

Wiirde er das Programm nutzen,
das unter www.babelfish.altavista.
com kostenlos im Internet radebrecht,
wiire er skeptischer. Es liefert wun-
dervolle Nonsens-Prosa. Ein Glanz-
stiick war die im Internet verbreitete
deutsche Version des Starr-Reports
zur Lewinsky-Affire mit AuBerun-
gen von Clinton (,Ich denke gehe

Rudi Schurickes Schlager ,Caprifischer®; Deutsch:
iie rote Sonne im

Meer versinkt, und vom Himmel

die bleiche Sichel des Mondes

Wenn bei Capri

blinkt L ]
Deutsch-Englisch:

If with Capri the red sun sinks in
the sea, and of the sky bleach si-
chel of the moon flashes...

Deutsch-Englisch-Deutsch:

Wenn mit Capri die Rotsonne in
das Meer und vom Himmelchlo-
ridsichel der Mondblitze sinkt...

Ubersetzungsprogramm: Babelfish

aufrichtig zu weit beim Versuchen
criminalize meine private Lebens-
dauer. .. Dieses ist ein Stoff des Ge-
schlechtes zwischen zustimmenden
Erwachsenen.“). Gegen ernst zu neh-
mende maschinelle Ubersetzung
sperren sich Sprachen bisher stor-
risch.

Einen aktuellen und teuren Beleg
zum Stand des Scheiterns liefert das
Projekt ,,Verbmobil*. Angesiedelt
beim Deutschen Forschungszentrum
fiir kiinstliche Intelligenz (DFKI) in
Saarbriicken beteiligten sich daran in
sieben Jahren 31 Institute der Univer-
sitiits- und Industrieforschung. Ge-
samtetat: 169 Millionen Mark, davon
mehr als 110 Millionen aus dem Bun-
desforschungsministerium.

Das ehrgeizige Ziel bestand darin,
spontan gesprochene Alltagssitze
ohne Zeitverlust zu iibersetzen, aller-
dings nur mit einem Mini-Vokabular
fiir Themen wie Business-Reisen und
Terminvereinbarungen.  Ausgangs-
und Zielsprachen waren Deutsch,

Englisch und Japanisch. Erschwernis:
Das System sollte Riduspern und
Stockungen unterdriicken und Kor-
rekturen nicht mitiibersetzen. Aus
,Lassen Sie uns am Dienstag,
hmmmm... nein, doch lieber am
Freitag treffen.” sollte werden: ,,Let’s
meet on Friday.™

Verbmobil residiert in der Saar-
briicker Universitit in einem Zimmer
mit der seltsamen Bezeichnung ,,plus
2/61%. Auf dem Bildschirm flackern
die imposanten Namen der mit vielen
Pfeilen verbundenen Module auf:
Prosodieanalyse, Se-
mantikkonstruktion,
tiefe Analyse, Trans-
fer, Generierung, Dia-
log & Kontextaus-
wertung, statistische
Ubersetzung, fallba-
sierte Ubersetzung . ...

Die gute Nachricht:
Hiisteln und Neben-
gerdusche erkennt das
System tatsédchlich. Es
kann auch das ,.Hotel
Berlin* vom ,,Hotel in
Berlin  unterschei-
den. Oder der Satzme-
lodie raffiniert ent-
nehmen, wie ,,Wir miissen noch einen
Termin machen* gemeint ist, je nach-
dem, ob das ,noch® oder der ,Ter-
min* betont wird. Sogar die Termin-
planung klappt. Heute in einer Woche
bedeutet am 28. Februar der 7. Mirz.

Doch Genie und Wahnsinn liegen
eng beicinander. Oder, wie man es am
DFKI ausdriickt: ,,Wer mit Wahr-
scheinlichkeiten arbeitet, kann auch
unwahrscheinlich daneben liegen.”
Gegen falsch erkannte Worter und
falsche Hypothesen ist die beste
Ubersetzung machtlos. Aus ,,Ach,
Donnerstag geht nicht!* macht Verb-
mobil ,, That doesn’t suit me at eight
o'clock on thursday*, weil der Rech-
ner ,.acht* statt ,ach* gehort hat. Vom
Satz ,,Wir konnten uns vor der Konfe-
renz vor dem Haupteingang treffen®
bleibt nur das Bruchstiick ,,We can
meet in front of the main entrance”,
weil das doppelte ,,vor* irrtiimlich als
Korrektur interpretiert wird.

Die Gesamtbilanz ist erniichternd.
74 Prozent von gut 25 000 untersuch-




| »Kbnnen Sie das
genauer ausfihren?«

1950 wagte der englische Mathema-
tiker Alan Turing eine Prognose. Im Jahr
2000, so glaubte er, wiirden Computer
inder Lage sein, Menschen tiber ihr
Maschinen-Wesen zu tduschen. Die van
ihm dafiir vorgeschlagene Probe heifit
seitdem Turing-Test: Fiinf Minuten unter-
halten sich Versuchspersonen schriftlich

Alan Turing (rechts) mit Arbeitskollegen an
ginem der ersten kommerziellen Computer

mit einem unsichtbaren Gegeniiber, dann
geben sie ihre Wertung ab: Mensch oder
Rechner? Der Test gilt als bestanden,
wenn drei von zehn Juroren den Computer
firihresgleichen halten.

Turing hielt die Speicherkapazitat fiir
denentscheidenden Faktor fiir das erfolg-
reiche Absolvieren der Ubung. PCs
kénnen inzwischen zehnmal so viel
Arbeitsspeicher besitzen, wie die 120
Megabyte, die er fiir notig erachtete. Den-
noch erkennen die Tester elektronische
Intelligenz auch heute noch problemlos.
Auf Fangfragen wie ,,Welche Farbe hat
mein blaues Auto?* haben Rechner selten
eine iiberzeugende Antwort parat. Auch
Wesen, die 45 379 826 im Handumdrehen
durch 3979 teilen, aber keine Meinung
zu Madonna haben, sind normalerweise
digitaler Natur.

Einen Trick, mit dem unbedarfte Test-
personen hinters Licht zu fiihren sind,
fand schon 1966 der Informatikprofessor
und Computer-Skeptiker Joseph Weizen-
baum mit seinem Programm Eliza, mit

dem man heute im Internet kommunizie-
ren kann (www-ai.ijs.si/elizaseliza.html).
Eliza sorgt durch einfache Regeln dafiir,
dass der Frager den Dialog fast allein be-
streitet - etwa wie bei einem faden Ge-
spriachstherapeuten. Aussagesitze wie
»Ich bin einsam* werden zuriickgespielt:
»Warum glauben Sie, dass Sie einsam
sind?* Auf die Antwort folgen Aufforde-
rungen wie: ,Erzdhlen Sie weiter!” oder
»~Konnten Sie das genauer ausfiihren?*
Programme wie Eliza kbnnen ohne wei-
teres mehrals fiinf Minuten lang ,,ver-
niinftige* Dialoge liefern; spitzfindige
Tester zu iibertdlpeln, gelingt ihnen
allerdings nicht.

Seit 1991 treffen sich optimistische zeit-
gendssische Computertiiftler trotzdem zu
einem jdhrlichen Wettbewerb, den der
New Yorker Soziologe und Erfinder Hugh
Loebner ins Leben gerufen hat: Das erste
Programm, das den Turing-Test besteht,
soll einen Preis von 100 ooo Dollar erhal-
ten. Doch auch Richard Wallace, der Erfin-
derderim Jahr 2000 siegreichen ,,Alice”
(Artificial Linguistic Computer Entity),
musste, wie seine Vorganger, mit dem
Trostpreis von 2000 Dollar und einer Bron-
zemedaille vorlieb nehmen. Alice trieb
eleganter Konversation als der Rest der
Programme, aber ldngst nicht gut genug.

Am 13. Oktober 2001 findet im London
Science Museum der ndchste Loebner-
Wettbewerb statt. Vielleicht setzt sich
dort ein denkwiirdiger Trend des letzt-
jahrigen Tests fort: Zwar billigte kein Juror
einem Computer menschliche Eigenart zu.
Aber auch der pensionierte Lehrer, der
Geistliche, der Finanzanalyst und der
Yogalehrer, die sich als Kandidaten aus
Fleisch und Blut den Jurorenfragen stell-
ten, wurden nach einem Bericht der ,,New
York Times“ verkannt. Jeder einzelne be-
kam von mindestens einem Tester eben-
falls das Prddikat ,,Maschine* zuerkannt,

ten Beispielsitzen werden im Pro-
jektbericht als ,annihernd richtig
tibersetzt™ eingestuft. Das hieBe in
der realen Businesswelt Missver-
stéindnisse bei jeder vierten Verabre-
dung — mit womdglich schwer ge-
schiiftsschiidigenden Folgen. Dabei
steckt in der Fehlerquote nur ein Teil
der Probleme. Beispielsweise iliber-
fordert das Buchstabieren von Eigen-
namen, bei echten Telefonkontakten
hiufig, die Verbmobil-Module erheb-
lich. Und unbekannte Begriffe iiber-
fithren sie beherzt in bekannte. So
wird aus etwa dem ,.Magazin GEO*
als niichste Annidherung ,,Hotel Ma-
xim Georg*.

Ein weniger wirklichkeitsfremder
Ansatz ist in Belgien zu erkunden.
Der Ort Ieper gilt als ,.kleines Silicon
Valley der Sprachtechnologie®. Dort,
im Industriegebiet, liegt das ,.Flan-
ders Language Valley", gebaut in

Form einer Ohrschnecke. Im Zen-
trum hat Lernout & Hauspie seinen
Sitz, das ,Microsoft” der Sprachen-
Zunft.

Unter den weltweit mehr als 5000
Mitarbeitern gibt es allein 950 fest an-
gestellte Ubersetzer, dazu kommen

5000 Freiberufler. L & H baut auf die
Kombination von Mensch und Ma-
schine. ,,Wir konnen nicht erwarten,
dass eine Maschine je so gut ist wie
ein Mensch, auch nicht in zehn Jah-
ren”, stellt Florita Mendez, die spa-
nischstimmige Bereichschefin fiir
Inlernet—Ubersetzung. klar. ,.Aber sie
ist eine Hilfe, schnell und billig eine
Ahnung zu bekommen, worum es
geht.” Wer es gut und korrekt haben
will, sollte anschlieBend eine Uber-
setzung vom Profi ordern.
Maschinenarbeit ist fiir Massenwa-
re gedacht. 80 Prozent aller Web-Sei-
ten sind in englischer Sprache getex-
tet. Doch selbst in Westeuropa ver-
steht nicht einmal ein Drittel der Biir-
ger davon genug, um sich zurechtzu-
finden. ,.Die Alternative ist allerdings
nicht entweder die menschliche oder
die maschinelle Ubersetzung®, sagt
Jochem Binst, der ,,PR-Manager fiir
Globalisierung®, ,sondern maschi-
nelle Ubersetzung oder gar keine.* Er
prisentiert eine Rechnung, die das
glaubhaft macht. Ein guter Uberset-
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zer schafft 2500 Worter am Tag, eine
Maschine 3500 in der Minute. 3500
Worter, also ein gutes Dutzend Ma-
nuskriptseiten. Binst nickt. Er klickt
eine japanische Internetseite an, dann
den ,I-Translator”. Das Ergebnis ist
zwar kein perfektes Englisch, aber
zuverlissiger als das von Verbmobil,
weil es nicht von miindlichem, son-
dern von schriftlichem Material aus-
geht.

Ieper (deutsch: Ypern) war Front-
stadt im Ersten Weltkrieg. Hier liefer-
te sich die Entente samt Sikhs und
Gurkhas aus Indien einen verheeren-
den Stellungskrieg mit den Deut-
schen. 500000 Soldaten fielen.
Abend fiir Abend wird an einem
Denkmal der Opfer gedacht. Und
bei Trompetengeschmetter wird die

Vico Torrianis Schlager; Deutsch:

Kalkutta liegt am Ganges, Paris
¢ och dass
ich so verliebt bin, das liegt an

liegt an der Seine,

Madeleine.
Deutsch-Englisch:

Calcutta is situated to course,
Paris is located at the Seine, but
that | am so in love, it is because

of larva line.

Deutsch-Englisch-Franz@sisch-Deutsch:

Auch im zivilen
Sektor ist noch nicht
klar, ob die Valker all
die Sprachtechniken
tiberhaupt wollen, die
inzwischen moglich
sind. Fast fieberhaft
suchen die Entwickler
nach Anwendungen
fir ihre Speech-tech-
Losungen.Claude Van-
beveren, ,.Demonstra-
tion Manager* bei
L & H, fiihrt vor, wie sich per Stimm-
befehl der ,,intelligente Konferenz-
raum steuern ldsst: ,,PC Ansluiting +
Projecteren!” Die Lampen dimmen
sich selbst, eine Leinwand rollt sich
ab, das erste Prisentationsbild wird
projiziert. Noch versteht der frisch
installierte Raum nur
Flimisch. Aber es ist
nur eine Frage der
Zeit, bis er sich nach
dem ,,Alles Uit"“-Mo-
dus auch auf Portugie-
sisch und Mandarin
verabschieden wird.

36 Sprachen spricht
man im Hauptgebiu-
de von L & H. Die drei
Papageien im Kifig
im Foyer horen es —
und schweigen. Die

Calcutta ist angesiedelt, um zu
laufen, Paris befindet sich in
seine, aber das bin ich so in der
Liebe, er ist in Anbetracht der

Firma ist in der Kri-
se. Der beschwore-
ne Massenmarkt fiir

Larvenlinie.

Ubersetzungsprogramm: Babelfish

Sehnsucht nach einer Welt fiihlbar, in
der statt Kanonaden Wort-Gefechte
dominieren und ein Babelfisch im
Ohr der Volkerverstindigung aus-
hilft. Vorliufer ist das Ubersetzungs-
system ,Diplomat” der Carnegie
Mellon University, die als Tornis-
terausfithrung den UN-Friedens-
truppen dient. Eine englisch-kroati-
sche Version stand nach Auskunft
des Computermagazins ,,Wired" kurz
vor dem Einsatz in Ex-Jugoslawien.
Dann jedoch verzichtete die US-
Army, weil sie das Geriit lieber doch
nicht ,.im Gesprich mit Ménnern mit
Maschinengewehr™ testen wollte.
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Sprachtechniken st
nicht in Sicht. Warum
teure Rechner kaufen,
um japanische Web-
sites iibersetzt lesen zu kdnnen, wenn
es zig Millionen deutsche und eng-
lische gibt?

Der Software-Unternehmer Axel
Susen, der ein lesenswertes Buch
iiber Kosten und Nutzen von Sprach-
erkennung geschrieben hat, bezwei-
felt, dass sie sich im Privatbereich
ziigig durchsetzen wird. Er malt das
Bild des Villenbesitzers, den die ,.in-
telligente* Haustiir im Regen stehen
lisst. Vom Pladdergerdusch irritiert,
schnarrt sie storrisch wieder und wie-
der ,.Bitte wiederholen Sie die Ein-
gabe!“ Das Beispiel erhellt, dass
es beim Mensch-Maschine-Verhilt-

Rechenaufgabe; Deutsch: 3
Eins plus eins ist gleich zwei.

Deutsch-Englisch: ¥
One plus one are directly two.

Dgutsch-Englisoch-D.eut_f,ch.: :
Eins plus ein sind direkt zwei.

DeutschAEngEisch-Deutscp-Engiisch:
One plus two are direct.

Ubersetzungsprogramm: Babelfish

nis um mehr geht, als sich Software-
Entwickler und Ingenieure triumen
lassen: um Psychologie, um die
Angst vor Kontrollverlust. Womog-
lich werden jene Neuerungen am er-
folgreichsten sein, die sich Techno-
Gestressten humorvoll nihern.

Chatter: Erzihl mir mehr von dir.
Charlie: Ich soll Thnen was er-
zihlen? Ich bin doch kein Mirchen-
onkel!

Chatter: Ausrede!

Charlie: Ich simuliere nun mal das
Gesprichsverhalten von Menschen!
Chatter: Und wie ist es mit dem Kor-
per? Treibst du Spart?

Charlie: Ich treibe bei jeder Gelegen-
heit Sport. Besonders jogge ich kreuz
und quer durch den Speicher. Mein
Betriebssystem sieht das gar nicht so
gern.

Chatter: Wieviel Speicher hast du
denn so?

Charlie: Mein Betriebssystem be-
hauptet, ich konne beliebig viel an-
fordern, aber wenn's ernst wird,
knausert es meistens rum.

Chat mitdem ,.Lingubot” www.charlie.de

Lingubots fiigen sich in ihre Ma-
schinen-Identitit, kokettieren damit
und verfithren zum Dialog per Tasta-
tur. Der Witzbold Charlie und sein
Nachfolger Elbot sind die Stars der
Hamburger Firma Kiwilogic und die-
nen dem Marketing. Thre kom-
merziellen Verwandten sind als
Auskunftsmaschinen aktiv, so das
Expo-Maskottchen , Twipsy*, das
rund 300000 Routine-Anfragen zur
Weltausstellung beantwortet hat oder
die unziichtig dekolletierte ,,Lola™




des TV-Kanals Premiere World, die
im Durchschnitt 2000-mal am Tag
Fans in eindeutige Chats verwickelt —
was bei den hartniéickigsten in ein-
stiindige ,,Diskussionen* miindet.

Kiwilogic-Strategie ist es, ,,Emo-
tionalitét ins Netz" zu bringen. Denn
»das Internet lost keine Kommunika-
tions-Probleme, es schafft welche®,
meint der Firmenchef Karl-Ludwig
von Wendt. Die redegewandten
Kunstfiguren erleichtern den Zugang
zu Informationen - zumindest im
Vergleich mit Menii-gesteuertem
WWW-Kauderwelsch.

Auch Lingubots reagieren auf ver-
schachtelte  Kombinationen von
Schliisselbegriffen. Weil sie auf ge-
schriebene Texte zugreifen, arbeiten
sie priziser als akustisch gesteuerte

INTERNET-ADRES

www.diktatstarten.de

www.elbot.de

www.fas|<.unI:maInz.de;’
[Ki.html

user/warth

EN

Dialogsysteme. Thre Programmierer
nutzen Methoden aus dem Feld der
kiinstlichen Intelligenz. 2000 bis
5000 Regeln steuern das Geschehen,
erkennen Satzmuster, ordnen unter-
schiedliche Formulierungen dersel-
ben Antwort zu. Ziel ist es, auf alle
Fragen, die einem Nutzer einfallen
kénnten, sinnvoll zu reagieren: Im
Idealfall mit einer richtigen Antwort
aus der Wissensdatenbank. Oder mit
einer Gegenfrage. Zur Not auch mit
dem pfiffig formulierten Eingestind-
nis, nichts verstanden zu haben.

Charlie und Elbot zeigen, wie
»echt™ die Dialoge wirken — und wie
sehr sich die menschlichen Partner
auf das Spiel einlassen. Wendt: ,,Die
Nutzer denken, sie sind originell.
Aber man kann ziemlich genau vor-
hersehen, wie sie agieren.” Sie sind
begeistert, wenn der Chat-Roboter
Beleidigungen erkennt und zuriick-
blafft. Wenn er auf das Lob ,,Gute
Antwort!" mit ,,Na, bei so einem Ge-
spriichspartner!* kontert. Und wenn
er nonchalant Themenwechsel einlei-
tet und philosophisch wird: ,,Was ich
bei euch Menschen faszinierend fin-
de, ist dieses aufwendige soziale
Konstrukt namens Liebe.*

Die beiden Lingubots hiitten gute
Chancen bei der ultimativen Heraus-
forderung fiir Mensch-Maschine-
Zwitter zu glinzen, dem Turing-Test
(siehe Kasten auf Seite 93), Aber ihre
wErfinder” haben keine Zeit fiir aka-
demische Spielchen. Kiwilogic berei-
tet sich auf eine Zukunft vor, in der
ihre Lingubots akustische Eingaben
verstehen und Antworten durch den
Lautsprecher ténen lassen. Wann es
so weit sein wird, mag Karl-Ludwig
von Wendt nicht einmal schiitzen;
aber welches Problem uns Kommuni-
kationskiinstler aus Fleisch und Blut
dann umtreiben wird, kann er heute
schon vorhersagen: ,.Die Frage ,Sind
Sie ein Mensch?* wird irgendwann
zum tiglichen Sprachgebrauch ge-
horen.*

Schon vor der aktuellen Recherche imponierten GEO-
Redakteurin Hanne Tiigel, 47, die lyrischen Uberset-
zungs-Qualititen von www.babelfish.altavista.com. Lieb-
lingsbeispiel: ,Morgenstund hat Gold im Mund" bersetzt
die Software metaphorisch korrekt ins Englische: ,The
early bird catches the worm®, Die Riickiibersetzung ins

Deutsche offenbart dann die poetische Ader des Babel-
fisches: Der frihe Vogel fingt die Endiosschraube ab."
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as also soll er sein — der Herr-
scher des Internet. GroB ge-
wachsen, Halbglatze, weiller
Vollbart, hiibsch verpackt in ei-
nem perfekt geschnittenen An-
zug samt Weste. So ganz anders
als diese ungepflegten Nerds, die schon
online aufwachen, ohne Zeit zum Du-
schen. Dieser Mann ist eher ein Inter-
net-Dandy, eine noch seltene Spezies.

Vinton Cerf war schon immer etwas
anders als die anderen, lief bereits in der
High School mit Krawatte und steifem
Kragen herum. Vielleicht um sein Han-
dicap zu iiberspielen. Bereits damals
musste er in beiden Ohren Hérhilfen
tragen, eine Folge seiner zu frithen Ge-
burt. Auch heute ist der 57-Jahrige der
Zeit ziemlich voraus — als Vorsitzender
des Icann-Direktoriums, jener Organi-
sation, die als ,,Internet-Weltregierung™
bekannt geworden ist.

Cerf seufzt, als er darauf angespro-
chen wird. Nein, Icann sei keinesfalls
dazu da, den anarchischen Cyberspace
unter Kontrolle zu bringen. Das werde
in die Organisation nur hineinprojiziert;
als Folge der Sorge, das Internet werde
zu einem Tummelplatz von Pornogra-
phen und Terroristen.

Derzeit macht die [cann-Zentrale in
Marina del Rey, einem Stadtteil von Los
Angeles, tatsichlich nicht den Eindruck
einer Netzregierung. Die Adresse ver-
weist zwar auf ein imposantes Hoch-
haus direkt am Yachthafen, doch hat
Icann dort lediglich im 3. Stock eine
Suite angemietet. An der sterilen Glas-
fassade scheinen die Stiirme um die
Weiterentwicklung des Internet genau-
so abzuprallen, wie es die kriftige kali-
fornische Sonne tut. Die Biiromanage-
rin Diane Schroeder, die iiber gerade
zehn Mitarbeiter gebietet, schwirmt
erst einmal vom Blick auf die nahen
Hiigel Hollywoods. Vint Cerf? Der sei
hier nur selten anzutreffen. ,,Wir arbei-
ten meist iiber E-Mail und Telefon zu-
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DER INTERNET-REGENT

DANDY DE

In den siebziger Jahren entwickelte Vinton Cerf die Verkehrs-
Sprache des Internet. Heute ist er Chef von lIcann, dem
Gremium, das liber Leben und Tod im Datenraum entscheidet.

Und morgen will dieser Pionier auch den Weltraum vernetzen

VINTON CERF -
VORSITZENDER VON
[CANN



DATENWELT-—

sammen®, sagt sie. Wie auch anders im
Netzzeitalter?

Offiziell ist die ,Internet Corporation
for Assigned Names and Numbers** nur
fiir die technische Infrastruktur des Net-
zes und fiir die Vergabe und Registrie-
rung der so genannten Domains — der
Internet-Adressen — zustindig. Tatséch-
lich aber ist Icann lingst mehr als ein
Verein von Internet-Freaks. Fiir David
Post, Leiter des Washingtoner Cyber-
space Law Institute, entscheidet die
Non-Profit-Organisation  sogar fiber
.Leben und Tod™ im Datenraum.

Die Domain-Namen sind lingst ein
knappes Gut; die Technik lisst nicht zu,
dass zwei Privatleute, Firmen oder Or-
ganisationen unter derselben Adresse
im Cyberspace residieren. Daher hat
[cann kiirzlich Schiedsgerichte zur Re-
gelung der Namensvergabe eingerich-
tet. Damit soll vor allem so genannten
Internet-Hausbesetzungen Einhalt ge-
boten werden, wenn etwa findige Pri-
vatleute Web-Adressen mit bekannten
Markennamen registrieren lassen, nur
um sie teuer zu verkaufen.

Icann trifft inzwischen Entscheidun-
gen von enormer wirtschaftlicher und
politischer Tragweite — auch tiber eine
Ausweitung der virtuellen Welt. Erst-
mals seit 1985 sind Ende 2000 sieben
neue ,, Top Level Domains® eingerichtet
worden: darunter ,.name" fiir Privat-
leute, ,.coop™ fiir Genossenschaften
oder ,,.aero* fir die Reiseindustrie. Be-
reits im Oktober 1999 hatte Icann die
Endung ,,.ps™ fiir Paléstina zugeteilt und
damit einem Staat zur virtuellen Geburt
verholfen, ohne dass es ihn offiziell
schon gibt.

Dabei sind die Netzverwalter selbst
noch ein Start-up, das 1998 die US-
Regierung ins Leben gerufen hat, damit
sich niemand anderes der amerikani-
schen Erfindung Internet beméchtigen
konne. Folgerichtig haben bei Icann
noch immer die Industrie-Vertreter und

Internet-Techniker das Sagen. Auch
dass im Herbst 2000 erstmals Internet-
Nutzer aus aller Welt fiinf der 19 Direk-
toren direkt per Abstimmung im Netz
withlen durften, hat an den Machtver-
hiltnissen nichts geiindert: Bei der Wahl
des neuen Vorstandsvorsitzenden verlas
der Icann-Justiziar Louis Touton dem
Vorstand einen von ihm vorbereiteten
Wahlvorschlag: Vint Cerf solle es wer-
den. Per Handzeichen signalisierte die
Mehrzahl der Direktoren Zustimmung —
nur der von den europdischen Surfern

22

Icann-Konferenz im November 2000 im kalifornischen Marina del Rey: Dort wurden

Ausbau der Internet- Architektur zustin-
dig — ,,aber ich versuche iiber den Din-
gen zu stehen*. Dass er das schafft, mo-
gen Kiritiker wie Miiller-Maguhn nicht
so recht glauben. Auch deswegen be-
trachtet Cerf die neuen Vertreter der
Otto-Normal-Surfer im Prisidium mit
Misstrauen. Wer denn eigentlich dieser
Miiller-Maguhn sei, fragt er seinen
deutschen Besucher? Ein Hacker? Cerf
verdreht die Augen. Da erscheine ihm
die technische Seite des Internet doch
kalkulierbarer.

neue Domain-Endungen - so etwa .aero oder .coop - fiir Internet-Adressen zugelassen

gewiihlte Andy Miiller-Maguhn vom
Hamburger Chaos Computer Club
stimmte dagegen.

Immerhin steht mit Cerf ein echter In-
ternet-Pionier an der Spitze von Icann.
Wiihrend seiner Promotion an der Uni-
versity of California in Los Angeles hat-
te er Anfang der siebziger Jahre die
. verkehrs-Sprache des Internet mit-
entwickelt — das Ubertragungsprotokoll
TCP, mit dessen Hilfe sich mit un-
terschiedlichen Betriebssystemen lau-
fende Computer verstdndigen konnen.
Mathematik und Programmieren waren
schon immer Cerfs Leidenschaft; ,.Ich
habe mir mein eigenes Universum ge-
schaffen und es ganz allein beherrscht.*

Bei Icann versucht er das nun auch
nebenberuflich. Denn hauptamtlich ist
Cerf noch immer beim Telekommuni-
kations-Giganten WorldCom fiir den

Auch privat verdankt er der Technik
schlieBlich viel: Seine Frau hatte ihre
Horfdhigkeit im Alter von drei Jahren
komplett verloren. Erst tiber eine Chat-
Gruppe im Internet erfuhr sie von einer
neuen Generation von Gehdrimplanta-
ten —und lieB sich schlieBlich operieren.
.. Wenige Minuten nach dem Eingriff hat
sie mich angerufen®, erziihlt Cerf sicht-
lich bewegt, ,,und wir haben zum ersten
Mal seit 35 Ehejahren am Telefon mit-
einander gesprochen.”

Dass Cerf letztlich doch nicht nur
Verwalter einer technischen Infrastruk-
tur ist, sondern auch ein Visionir, be-
wies er auf dem Icann-Jahrestreffen im
November 2000: Nach seiner Wahl ver-
kiindete er den kurz zuvor erfolgten
Start zweier Satelliten, die kiinftig als
Relaisstationen fiir ein interplanetari-
sches Internet dienen sollen.
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Konzentration ist alles: Margot Schramm vam
Senioren-Internet-Club Leipzig surft im WWW



-

_LEBENSHILFIE

Andrea Steinkiihler moderiert Videokon-
ferenzen fiir Senioren; die Kamera auf
dem Fernsehgerat erfasst die Teilnehmer

VON ANKE SPARMANN;

Exkursionen im ‘:“’Jrl | Wide Web, Bildtelefon auf dem

Senioren entdecken, wie moderne Technik und das

Internet die spdten Jahre spannend machen kénnen
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nfang 1998 wurde Bernhard Ackehurst schwer
krank, und dann, nach einem halben Jahrhundert
Ehe, verlor er seine Frau. Was vom Leben iibrig
blieb, war, wie ihm bald bewusst wurde, nur
noch wenig. Zuriick aus dem Krankenhaus, er-
zihlt Ackehurst, habe er vor allem Gesellschaft vermisst.
Dabei ist er ein netter Kerl. 77 Jahre alt. Ein Kavalier der
alten Schule, der seinen Besuchern den Sessel zurecht-
riickt, bevor er seinen behibigen Korper auf die Couch
sinken lidsst und die Heizung hochdreht — es ist ein schibi-
ger Tag, kalt und nieselig. Zinnteller an der Wand doku-
mentieren ein riihriges Vereinsleben von einst. Doch die
Mitgliedschaften im Minnergesangverein und bei den
Gefliigelziichtern ruhen. Die Beine, sagt Ackehurst.

Ins Altenheim allerdings mochte er nicht. Als aber eine
Sozialarbeiterin vorschlug, ein Bildtelefon in seiner Biele-
felder Wohnung zu installieren, hat er nicht lange iiberlegt.
Fast tdglich ldutet seither das Gerdt zum virtuellen
Plausch. Leicht verschwommene Gesichter tauchen auf
dem kleinen Bildschirm auf. Andere Menschen, andere
Wohnzimmer. Aber die gleichen Geschichten von Verlust,
Langeweile und kleinen Freuden. ,,Siehst heut aber wieder

Neue Technik schafft Kontakt zwischen Alt und Jung: An der Universitdt
Leipzig diskutiert der 84-jdhrige Heinz Gabel vom Senioren-Internet-Club
mit einem Hochschul-Assistenten iiber Homepages und Suchmaschinen

gut aus, Bernhard”, sagen die Damen. Fremde bis vor
kurzem. Inzwischen hat Ackehurst Fotos von einem hei-
teren gemeinsamen Nachmittag gerahmt und auf die
Schrankwand gestellt, zwischen Schnappschiisse von sei-
nen Kindern und Enkeln.

,»Teleservice fiir Sie*, kurz TESS, heifit das Angebot des
Evangelischen Johanneswerks fiir alte Menschen. Beden-
ken, die Bild-Ton-Technik konnte auf Ablehnung stoBen —
einer der rund 20 Nutzer ist iiber 90 Jahre alt —, erwiesen
sich als nichtig. Die meisten gehen mit dem neuen Me-
dium um, als hiitten sie nur darauf gewartet.

Aus der TESS-Zentrale, einem alten Haus inmitten von
Apfelwiesen, werden die Gespriichsrunden moderiert. An-

104 GEO WISSEN

drea Steinkiihler, seit drei Jahren fiir das Projekt zustédndig,
riumt ein, dass es auch die Befiirchtung gegeben hat, die
Rentner konnten versucht sein, den Teleservice gegen die
letzten der ohnehin briichig gewordenen realen Sozialkon-
takte einzutauschen — dass ihre Welt sich endgiiltig auf die
warme Stube begrenzen kdnne.

Grundlos. Inzwischen hat Andrea Steinkiihler erlebt,
wie es selbst zénkischen, verschrobenen oder verwirrten
Alten via Bildtelefon gelingt, neue Beziehungen aufzu-
bauen. Wie sich Kontakte bisweilen zu Freundschaften
vertiefen. Die Erfahrungen mit der Bildtelefongemeinde
hat die Leute vom Johanneswerk ermutigt, ihr Angebot an
digitaler Technik fiir alte Leute zu erweitern.

Im Stadtzentrum unterhélt die kirchliche Einrichtung
eine Altentagesstétte. An Resopaltischen sitzen Minner
und Frauen, Frauen vor allem. Kaffeegeschirr Klappert.
Die Tiir zum Nebenraum steht weit offen. Ab und zu spa-
ziert einer der greisen Besucher vorbei und wirft einen
Blick hinein — auf flimmernde Bildschirme und auf
Norbert Kelm, der tiber die Jahre in der Arbeit fiir iltere
Menschen selbst ergraut ist und dessen letzte berufliche
Aufgabe darin besteht, Altersgenossen mit dem Internet
vertraut zu machen.

Staunend stehen die Alten daneben, wenn Norbert Kelm
die Website www.Bielefeld.de aufruft. Spiter trotten sie
wieder von dannen. Ein wenig stolzer und in der Uberzeu-
gung, etwas kliiger geworden zu sein.

Den groBten Zulauf verzeichnet Kelm sonntags. Dann
ziechen Enkel, von Erwachsenengesprichen gelangweilt,
die GroBeltern durch die Tiir, um ihnen zu zeigen, wie man
mit der Maus die bunten Bildchen auf dem Monitor diri-
giert, Manche der alten Leute versuchen sich dann mit zitt-
riger Hand an der Moorhuhnjagd.

Heinz Gabel hat das Internet gepackt, spit, aber heftig.
Wenn er von seiner Leidenschaft erzihlt, konnte man mei-
nen, ihm sei ein Wunder begegnet. Ein bisschen war es
wohl auch so. ,.Steinalt und abgeschrieben® fiihlte sich der
Pensioniir, nachdem er mit seiner Frau ein Seniorenheim
bezogen hatte. Nach seinen Worten beschrinkte sich sein
Beitrag zur Gestaltung des Lebensabends auf die Wahl
zwischen Menii I und IT sowie darauf, was er zu Tisch an-
zichen sollte. Das AusmaB des Elends, sagt er, sei ihm
bewusst geworden, seit er einen PC gekauft, sich tiber ein
Modem ins Internet gewihlt ,,und wieder Verbindung zur
Welt aufgenommen* hat.

Heute bedeutet das Internet fiir den 84-Jihrigen Fort-
schritt, Freiheit, Abenteuer. Es als alter Mensch zu nutzen,
heiBt, jemand anderes zu sein als ein tattriger Greis, dessen
letztes — triigerisches — Lebenszeichen das blaue Flimmern
des Fernsehgerits hinter geschlossenen Gardinen ist, der
an der Supermarktkasse nach jedem Pfennig einzeln kramt
und sich fragt, was es wohl mit diesen Kiirzeln auf sich hat,
www-irgendwas, die neuerdings schon auf die Margari-
nepackungen gedruckt sind.

Es bedeutet: bis spit in der Nacht mit dem Enkel in Eng-
land chatten. Die Suchmaschine mit Stichwortern flttern,
zu denen er schon immer mehr wissen wollte. Informa-




HANDARBEIT MAL GANLZ ANDERS
Thea Giinthers Finger sind nicht mehr die beweglichsten - aber die Computer-Maus kann die 73-Jahrige vom Leipzig__e-rSeni&
ren-Internet-Club allemal bedienen. Im Testlabor eines Computerherstellers probiert sie auch altersgerechte T_a'fétafuren aus




tionen abzurufen aus allen Ecken der Welt, mitreden zu
konnen.

Mit diesen Erfahrungen hatte Heinz Gabel im Stift
nichts mehr verloren. Heute ist er der Alteste unter rund 20
Alten, die sich jeden Freitag in einer Flachbaracke auf dem
Areal der Universitiit Leipzig einfinden, die Manner in lés-
siger Freizeitkleidung, die Frauen bevorzugt in Beige. Ge-
meinsam sind sie der Senioren-Internet-Club Leipzig e. V.
An diesem Nachmittag erkldrt der Vereinsvorsitzende
Harry Wenzel, wie man eine ,,Hémbiidsch* programmiert.

Im Herbst 1996 griinden in Bonn Politiker, Wissenschaft-
ler und Vertreter von Verbiinden, den Arbeitskreis ,,.Senio-
ren in der Informationsgesellschaft”. Der Name beschreibt
zu diesem Zeitpunkt die Realitit allenfalls in Ansitzen.
Der Anteil der tiber 50-Jihrigen unter den Internetnutzern
pendelt um drei Prozent, Berufstiitige eingerechnet.
Natiirlich stellt sich die Frage, ob ¢s sinnvoll sei, alte
Menschen noch an die neuen Medien heranzufiihren. Der
Leiter der Arbeitsgruppe, Jiirgen Salomon, erinnert sich,
dass wohlmeinende Vorbehalte vor allem von Vertretern

Im Bielefelder Lutherstift haben sich Liebhaber alter Spieluhren ver-
sammelt. Wer nicht vor Ort sein kann, versdumt dank der regelmafig ab-
gehaltenen Videokonferenzen nichts: Die schonsten Stiicke kann man
sich direkt vor die auf dem Fernsehgerét montierte Kamera halten lassen

jener Institutionen vorgetragen wurden, die er der ,,Betreu-
ungsindustrie zurechnet: Pflegedienste, Heimbetreiber.
Doch schlieBlich siegen die Befiirworter: Busse werden
zu Internet-Cafés geriistet und touren durchs Land, rollen-
de Informationsstitten fiir interessierte alte Leute. Der
Verband Siichsischer Bildungsinstitute e.V. startet die
Initiative ,.Senioren @ns Netz": Schiiler zeigen der Grof3-
| elterngeneration, wie das Internet funktioniert — unter den
ersten Teilnehmern die spiteren Griinder des Leipziger
‘ Senioren-Internet-Clubs. Unterstiitzt durch die Wirtschaft,
starten soziale Einrichtungen Projekte wie TESS in Biele-
feld. Altenheime und -tagesstitten richten Online-Zugén-
ge ein, Volkshochschulen bieten Einsteigerkurse. Speziell
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auf iltere Menschen zugeschnittene Web-Seiten entstehen
— ehrenamtliche (z. B. www.seniorweb.uni-bonn.de), aber
auch werbefinanzierte (z. B. www.Feierabend.com).

Die Resonanz? Inzwischen summieren sich allein die
Striche in den Listen der Info-Bus-Begleitmannschaften
zu hunderttausend, jeder Strich ein informierter Senior.
Sonderkurse bersten. Wer sich durch die Domains klickt,
die dltere Menschen inzwischen im Netz belegt und durch
Links verkniipft haben, geht auf Deutschlandreise. Von
Giitersloh im Miinsterland bis hinauf in Allgduer Almdor-
fer — Alte aller Linder, vereint im World Wide Web,

Inzwischen findet die Kampagne in den Statistiken ein
Echo: In den vergangenen fiinf Jahren hat sich die Zahl
der Internetnutzer, die 50 Jahre oder ilter sind, verviel-
facht. Sie stellen, je nach Studie, zwischen 12 und 18 Pro-
zent der deutschen Internetgemeinde. Bei 20 Millionen
Nutzern bundesweit wiiren das selbst nach vorsichtiger
Rechnung rund zwei Millionen Senioren. Bei keiner Al-
tersgruppe zeigt die Kurve steiler nach oben. Und auch die
dlteren Frauen holen auf: Nach jiingsten Zahlen stellen sie
bereits mehr als 20 Prozent der Internet-Einsteiger ihrer
Generation.

Ein Drittel der rund 18,5 Millionen Rentner in Deutsch-
land wird, schitzt der Projektleiter Herbert Grunau, friiher
oder spiiter ins Netz gehen, und ein guter Teil der Alten
konnte sich fiir ein Produkt seines Arbeitgebers entschei-
den: Die Computer-Firma Lintec mit Sitz in Taucha nord-
Ostlich von Leipzig will in diesem Friihjahr ein speziell
nach den Wiinschen alter Menschen zusammengestelltes
System herausbringen — den Senioren-PC.

Hinter dem Namen steckt Kalkil. Lintec setzt auf das
erstarkende Selbstbewusstsein einer Generation, deren
Vertreter sich in Seniorenchats ,,Hexe* nennen oder ,,Ca-
sanova‘ und die sich in Foren zu Themen wie seniorenge-
rechtes Wohnen, Viagra oder die beste Reisezeit fiir Mal-
lorca austauschen. Und Lintec setzt auf ihre Schwichen:
schlechte Augen, zittrige Héinde, mangelnde Kenntnis der
englischen Sprache. SchlieBlich will die Firma auch in Be-
ratung und Service den Anspriichen der Alten geniigen.

Um zu ermitteln, wie ein Senioren-PC zu sein habe, ist
der Lintec-Mann Grunau im vergangenen Jahr jeden Frei-
tag von Taucha nach Leipzig gefahren und hat so ziemlich
alles in die Flachbaracke geschleppt, was der PC-Markt
hergibt. Und Heinz Gabel, Harry Wenzel und die anderen
Club-Mitglieder waren bereit, in einem ddammrigen Hin-
terzimmer der Baracke, dem ,,Senioren-Computer-Test-
labor*, alles zu priifen.

Auf den Tisch kamen ihnen Méuse mit und ohne Dop-
pelklickfunktion. Im Halbkreis angeordnete Tasten; Tasten,
grol wie Suppenloffel. Tischgehiuse. Stehgehiduse. Soft-
ware-Oberflichen mit deutlich und in Deutsch beschrifte-
ten Icons, auf Flachbildschirmen, auf GroBbildschirmen.

Herbert Grunau hat sich immer wieder Notizen ge-
macht. Hat Sonderwiinsche zur Kenntnis genommen, wie
zum Beispiel den von Thea Giinther, 73, die dafiir pladiert,
dass Computer so wenig wie moglich Kabel haben sollten,
diese ,ollen Staubfinger. Oder den Wunsch nach Nuss-
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Noch sehen die Rechner ganz normal aus. Doch Herbert Grunau (rechts) und Ralf Naumann vom séichsischen Computer-Hersteller
Lintec entwickeln Senioren-PCs. Die werden von Mitgliedern des Leipziger Senioren-Internet-Clubs auf Herz und Nieren getestet
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baum-Klebefolie fiir das Bildschirmgehiuse, damit es sich
harmonisch in die Schrankwand einfiigt.

Im Prinzip kauft Lintec die fiir tauglich befundene Hard-
ware auf dem Weltmarkt ein, schraubt sie zusammen und
nennt das Ergebnis Senioren-PC. Eine gute Marketing-
idee. Fehlen nur noch Hindler, die geduldig erkldren, was
ein 200-MHz-System-Bus ist, die frei Haus liefern und bei
Problemen auch gern personlich vorbeischauen.

Die sechs Container sind ein Projekt der privaten nieder-
lindischen Smart-Home-Stiftung und stehen gegenwértig
inmitten einer Neubausiedlung am Rand der hollidndischen
Stadt Leiden. Die StraBen dort sind nach Edelsteinen be-
nannt, um die Tristesse der Wohnblocke ein wenig zu
mildern. Die weien Kunststoffwiinde des Flachbaus am
Robijnhof 1 umfassen etwa 70 Quadratmeter. Drinnen be-
findet sich eine ansehnliche Sammlung dessen, was in
jiingster Vergangenheit erfunden worden ist, um dem
Alltag seine Miihen zu nehmen.

Im Wohnzimmer haben sich zwei iltere Herren gerade
zum Kaffee gesetzt: es ist spit am Nachmittag, und endlich
reiBt der Strom ihrer Besucher ab: Seniorenvereine, die
staunend lernen, dass Technik gerade fiir Alte ein Segen
sein kann. Auch ein paar Bauunternehmer sind durch den
Container gepoltert, um sich Anregungen fiir den Bau der-
art technisch hoch geriisteter Hiuser zu holen, von denen
sie sich besonders treue Mieter versprechen.

Einer der beiden Alten heiit Jaap van Rij; er stiitzt sich
aus seinem Sessel hoch, um zu demonstrieren, wie kom-
fortabel und sicher sich ein Rentnerdasein in drei Zim-
mern, Kiiche, Bad gestalten ldsst. Wohl um die trockene
Materie etwas anschaulicher zu machen, hat sich van Rjj
eine Mieterin ausgedacht, die in seiner Fantasie in diesem
Musterhaus ihren Lebensabend zubringt.

Die Betten sehen aus wie frisch gemacht, auf dem Herd
steht ein Topf — leer, gerade so, als hiitte eine leicht ver-
gessliche Mevrouw van Buren soeben den Container ver-
lassen, um Milch zu holen. Doch zieht Frau van Buren die
Haustiir hinter sich zu, so schaltet sich der Herd automa-
tisch aus, ebenso der Fernseher und die Lampe an der
Decke. Der Kiihlschrank lduft weiter, doch die Heizung
fihrt auf Nachtbetrieb herunter. Ahnliches passiert abends,
wenn Mevrouw van Buren ihre Nachttischlampe aus-
knipst. Van Rij demonstriert das einmal: Man hort ein
Brummen und das schleifende Gerdusch eines sich
schlieBenden Wohnzimmervorhangs. Die Lampen gehen
aus, in der Kiiche, in der Stube, im Biigelzimmer — plétz-
lich ist es stockduster im Container.

Es ist mitten in der Nacht, sagt van Rij in die Dunkelheit
hinein, Mevrouw van Buren zwinge es aus den Federn. Im
Schlafzimmer und im Bad springt Licht an, kaum hat van
Rij mit dem FuB auf den Bettvorleger getippt. Was der
alten Dame auch widerfahren war, ihr Zuhause ist bestens
darauf eingerichtet.

Rund 150 Wohnungen, die meisten in der niederlindi-
schen Provinz Brabant, sind bereits mit der Smart-Home-
Technik ausgestattet. Die Vernetzung aller technischen
Geriite kostet rund 10000 Mark, darin enthalten auch die

Ausgaben fiir ein Videosystem, das Besucher auf dem
Fernsehbildschirm sichtbar werden lisst, sobald sie die
Haustiirklingel betitigen.

Die Bewohner tragen an Rock oder Hosenbund un-
scheinbare Clips, die im Fall etwa eines jihen Sturzes in
ciner Notfallzentrale Alarm auslosen. Bewegungsmelder
registrieren die Schritte. Riihrt sich im Hause iiber Stunden
nichts, riickt ein Notarzt an. Selbst der Wasser- und Strom-
verbrauch wird — als Indiz fiir menschliche Aktivitit — aus
der Ferne iiberwacht.

Auch in Deutschland erforschen und entwickeln Wissen-
schaftler heute Smart-Home-Techniken fiir iltere Men-
schen. Demniichst soll ein Neubaukomplex in Cottbus —

Das Bildtelefon ist flir Bernhard Ackehurst ein Fenster nach
draufien, Weil seine Beine nicht mehr so recht wollen, halt er
den Kontakt zu Freunden nun per Bildschirm, Hérer und Tastatur

rund 150 Wohnungen umfassend — versuchsweise vernetzt
werden. Die Mieter konnten sich dann mit einem Armband
bestiicken lassen, das laufend medizinische Daten wie Puls
oder Blutdruck misst. Die gehen dann von Zeit zu Zeit an
eine Empfangsstation in der Wohnung und werden dort mit
den Normalwerten der Person verglichen. Bei grofien Ab-
weichungen erhilt eine Notrufzentrale eine Warnmeldung.

In den USA, wo es die Menschen gern etwas bunter mo-
gen, gibt es bereits Test-Wohnungen, die die Aktivitit der
Insassen mit Videokameras und Mikrofonen erfassen und
das Ergebnis in Form von schillernden Schmetterlingen
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Das Kurzwahltasten-Telefon mit den
Portrédts von Verwandten und Freunden
soll das schwadchelnde Gedachtnis un-
terstiitzen. Erprobt wird es in einem Pro-
jekt der Smart-Home-Stiftung in Leiden

www.senioren-initiativen.de  www.feierabend.com
welcome.to/sicl www.smart-homes.nl
www.seniorweb.uni-bonn.de
icht-kommerzielle Website www.iid.de/vsiw
i www.uni-ulm.de/LiLL
www.seniornet.org. carning in Later Life (LiLL)" ist
www.seniorennet.de www.oldies.ch

auf Monitore in die Wohnungen etwa naher Verwandter
iibertragen. Je groBer der Schmetterling, desto aktiver der
Mensch, desto geringer der Grund zur Sorge.

Was wird auf der Strecke bleiben im Altenheim der
Zukunft? Lost die Kontrolle durch Computer den un-

und Pflegeheim Lutherstift den TESS-Gesprichsrunden
zu. Zehn, zwolf der Bewohner des Altenheims, feinge-
macht wie fiir den Kirchgang, dringen sich dann auf dem
Bildschirm in Bernhard Ackehursts Wohnung und plau-
dern mit ihm iiber Gott und die Welt. Einem von ihnen
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mittelbaren, menschlichen Kontakt ab? Im Gegenteil,
sagen die Befiirworter: Angesichts des stetig wachsenden
Anteils alter Menschen bleibe nur dann Zeit fiir ein wenig
individuelle Zuwendung, wenn man Maschinen einen Teil
der Arbeit iibertrage. Wichtiger sei vielmehr die Frage, wo
und wie jene Menschen ihr Alter verbrin-
gen werden, von deren Rente nach Abzug
aller Unkosten fiir technische Raffinessen
nichts {ibrig bleibt. Oder jene, denen die ™
geistige Beweglichkeit fehlt, um korper-
liche Schwichen durch moderne Kom-
munikationstechniken auszugleichen.

Seit einigen Monaten schaltet sich in Bie-
lefeld, an jedem Donnerstag, das Alten-

Besonders der selbstbewusste Um-
gang der Senioren mit Computer und
Internet imponierten der Autorin Anke
Sparmann, 37, und dem Fotografen

schlottert der Anzug um den hageren Korper, als hitte er
am Morgen versehentlich in den falschen Schrank gegrif-
fen. Der Mann muss weit iiber 90 Jahre alt sein.

In all den Jahren, erzihlt die Heimleiterin, sei der alte
Herr simtlichen geselligen Veranstaltungen fern ge-
blieben, ob Literaturkreis, Liedernach-
mittag oder Gedéchtnistraining. Doch
jetzt sei er plotzlich donnerstags immer
dabei. Die knochrigen Finger wie zur
B Andacht gefaltet, hockt er auf einem
9 Stuhl, still und #uBerlich ohne jede Re-
gung. Dann, ganz am Schluss der Ge-
sprichsstunde, lost er die Hinde und
winkt Bernhard Ackehurst zu, der tief aus
seiner Couch heraus zurtickgriiBt.

Enno Kapitza, 32. Die neuen Techni-
ken machen, so beobachteten sie bei

ihren Recherchen, keineswegs einsam,
sondern dienen sogar dem Miteinander.




Jetzt im Handel

Tausend Inseln, hundert Kloster,
ein Traum: Thailand.

Fiir die Seele: Stille Stunden in den vergessenen Waldtempeln der Khmer an der Grenze zu Kambodscha. Fiir den Kérper: Abtauchen im
Archipel der tausend Inseln. Fiir den Geldbeutel: Giinstig wohnen — von Bangkoks neuesten Hotels bis zu den Strandresorts des Stdens.
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der geschlagen noch beschimpft*
#lch habe meinen

‘Computer beschimpft*

I

36%

PC-Nutz




GEO-WISSEN-UMFRAGE

DIE DEUTSCHEN UND DIE ZUKUNFTSTECHNIK

terfreaks & blutige Laien

VON EDGAR PIEL;
ILLUSTRATIONEN: ANNE RAPP

Programmabstiirze und Dru-
ckerprobleme gehéren zum
Computer-Alltag. Reichlich je-
der zweite PC-Nutzer (57 Pro-
zent) gibt zu, die Kiste schon
beschimpft zu haben, wenn
sie nicht spurte. Und 7 Prozent
haben in solchen Situationen

Zwei Drittel aller Deutschen sind
gegenwdrtig Uberhaupt noch gar
nicht drin, im Internet. Jedoch auch
von denen empfinden das viele als
nicht mehr zeitgemaf3. Besonders bei
den Kindern sollte sich, so meinen
sie, was tun — die gehorten schon
in der Grundschule an den Com-
puter. Und die Lehrer gleich dazu -
am besten zwangsverpflichtet. So
engagiert antworteten die Deut-
schen, als GEO WISSEN ihre Meinung
tiber Computer und andere moderne
Kommunikationsmittel erkunden lief

ihre Beherrschung vallig verlo-
ren und sogar auf den Rechner
eingeschlagen. Ubrigens: Frau
(8 Prozent) haut haufiger als
Mann (6 Prozent).

Das Institut fiir Demao

skopie Allensbach interviewte
im Auftrag von GEO WISSEN
fiir diese Reprisentativ-
Erhebung 2100 Bundesbiirger
(Dezember 2000)



Wie steht es um die Technikkompetenz?

Ferns_eher

Auto
Waschmaschine
Videorecorder
Handy I

Bohrmaschine

b EB SOLLTE MAN
GUT
UMGEHEN
KONNEN*

Faxgerit

Anrufbeantworter,
T-Net-Box i

Computer
Internet

Elektronisches ||
Notizbuch (PDA)

MP3-Player |(;

Viele der

Befragten mochten
mehr mit Com-
putern und Internet
tun, als sie gegen-
wiirtig kiinnen

114 GEO WISSEN

In Deutschland hat sich die
Einstellung zur Technik in den
letzten Jahrzehnten mehrmals
radikal gewandelt: Die fiinfzi-
ger und frithen sechziger Jahre
waren von Technikbegeiste-
rung geprdgt. Dann schlug die
Stimmung um. Und erst im
Laufe der neunziger Jahre be-
gann man Technik wieder fas-
zinierend zu finden — dank des
Computers.

Jeder zweite Deutsche nutzt
inzwischen einen PC, bei den
unter 30-Jahrigen sind es so-
gar 78 Prozent. Doch wihrend

51 Prozent aller Biirger keine
Probleme mit der rasanten
Entwicklung technischer Mog-
lichkeiten haben, bekennen
die meisten Alteren — 59 Pro-
zent der lber 60-Jahrigen —,
nicht mehr mitzukommen.

Die Kluft zwischen dem, was
man kann, und dem, was man
fir wichtig hdlt, ist in Sachen
Computer und Internet auch
heute noch auffallig gréfier als
etwa bei Bohrmaschine und
Auto: Zwar meinen 65 bzw, 45
Prozent der Deutschen, jeder
solle den Umgang mit Compu-

) .Komme mit dem technischen Fort- Frauen und
schritt gut zurecht" Altere haben
[ ,,Habe das Gefiihl, den Anschluss mehrheitlich
zu verlieren* den Eindruck,
-der technische
Frauen 4:;% Fortschritt
0% iiberhole sie
Manner 307
51%]
Insgesamt T
»Habe das Gefiihl, den Anschluss
zu verlieren*
1629 Jahre| g% ]
30~ 44 Jahre[ —35%]
45 - 59 Jahre 3% |
60 und dlter 59%]

ter und Internet beherrschen,
tatsdchlich aber kénnen das
nur 30 bzw. 22 Prozent,
Das traditioneile Kompetenz-
gefalle zwischen Manner u
Frauen im Verhaltnis zur Te
nik findet sich auch hier w
der: 38 Prozent aller Man
behaupten, mitdem Compu
gut umgehen zu kénnen, h
gegen nur 23 Prozent allel
Frauen. Die unter 30-)dhrig
allerdings haben zumind
bei den Internet-Kenntniss:
mit den Mannern praktisch
gleichgezogen und ebenso
der Uberzeugung (beide Ge:
schlechter: 84 Prozent), dass
gute Internet- und Compute
kenntnisse wichtig sind. Offen
bleibt freilich die praktisc
Bedeutung dieser Aussage.
Denn zwar halten die meister
Médnner auch die Waschma
schine fiir wichtig — umgeher
aber konnen (oder wollen) si
damit nicht.



Eine virtuelle Ausiibung der Sind Volksabstimmungen gut fiir die Sollten Stimmabgaben zur
Demokratie findet hierzulande Demokratie? Bundestagswahl auch :
nur wenige Fans. Selbst von | per Internet méglich sein?
den deutschen Internet-Nut- Neli:HT‘z_e] h% :
zern glauben nur 6 Prozent, anetischisden] 197 Nein
das Web stédrke die Demokra- ' 59%| ynent-
Ja schleden
Abstimmen im World Wide Web  ceam. [22] | 1o
d died bevilkerung I
tie. Und nur rund jeder we.rte Sollke ws Veiksabiilmainges Sewin :
PC-Nutzer, der Volksabstim- Internet geben? Nein
' : unent-
muf-tgen_generell _gut findet, ja o Ja |[51% bt
spricht sich auch fiir Yolksab- :
stimmungen im Internet aus i —_59%) PC-Nutzer. 33% ‘é’
; o T PC-Nutzer
Dabei halten — ganz allgemein Unentschibden | 14::] PY-ftees
gefragt — 71 Prozent der Be-  volksabstimmungen 3
fragten Volksabstimmungen  oder Bundestagswahlen

fiir eine gute Sache.

Auch auf die Frage, ob Bun-
destagswahlen per Internet
moglich sein sollten, halt sich
die Zustimmung in Grenzen:
Nur 22 Prozent aller Befragten
fanden das gut.

im Internet befiirwortet
nur eine Minderheit

Dort sollten Handy-Gespriche verboten sein

Kirche 85%|
e e
Schule 75%)
Krankenhaus | 70%]
Restaurant 39%
‘Wartezimmer | 5a%]
Auto [ 39%]
Flughafen 36%
Bel Gebet Verkﬁ?gggﬁ L ___35%]
und Mozart Arbeitsplatz | 29%
keine StiSLﬂnl;s Geschafte | 26%]

Immer weniger Deutsche mg-
gen sich beim Telefonieren an
die Leine legen lassen: Be-
salen vor flinf Jahren erst 4
Prozent ein ,Handy*, so sind
es inzwischen 55 Prozent und
von den unter 30-Jdhrigen so-
gar 8o Prozent.

Obwohl die Dinger samtlich ei-
nen Ausschaltknopf haben,
scheint der nur selten zu funk-
tionieren — was allerdings kein

Wo das Handy ruhig blelben sollte

Nein

technisches, sondern ein psy-
chologisches Defizit ist: Die
Besitzer dieser Gerate glau-
ben einfach der Werbeaussa-
ge, es sei ungeheuer wichtig,
tberall und jederzeit erreich-
bar zu sein.

Dabei sind sich fast alle Be-
fragten (92 Prozent) einig, dass
es durchaus Bereiche gibt, in
denen das Handy abgeschal-
tet werden miisste — so vor
allem in Kirchen, Theatern,
Schulen und Krankenhausern.

[Es solite Orte geben, wo man Handys
abschalten muss

Ja 92%)
[ 17%

Dass allerdings sein Quatsch-
Maschinchen auch im Restau-
rant oder im Wartezimmer
oder gar am Arbeitsplatz sich
still verhalten sollte, findet nur
noch rund jeder Zweite gut.
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Nutzen Sie das Internet?
Ja| 34%
Nein 66%|
Llch nutze das Internet* _
16— 29 Jahre ﬁ
’ . il 41%|
30~ 44 Jahre %]
%%
45 - 59 Jahre a1%)
soundter| 1% WlFrauen MManner
Nur ein
Drittel der Deut-
schen - und das
sind vor allem
jiingere - machen
sich heute das
Internet zunutze

Heute gehen dreimal mehr
Deutsche online als 1997 -
rund 34 Prozent und schon 62
Prozent der unter 30-Jahrigen.
Letzteres trifft auf beide Ge-
schlechter gleichermafien zu.
Drei Viertel der Nutzer und
selbst 47 Prozent der Nicht-
Nutzer glauben, das Internet
werde bald genauso verbreitet
sein wie Zeitung und Fernse-
hen. ,Vieles kann ich per Inter-
net schnell erledigen, sodass
mir mehr Zeit fiir andere wich-
tige Dinge bleibt*, meinen 52
Prozent der User, und jeder
dritte von ihnen glaubt sogar,
dass das Internet das Leben
allgemein leichter mache.

Die Mehrheit der Netz-Absti-
nenten (54 Prozent) ist hinge-
gen der Ansicht, mit dem Inter-
net vergeude man seine Zeit,
und 36 Prozent von ihnen ist
sicher, dass es letztlich ein-
sam mache. Was jedach nur
zwei von hundert Surfern aus
eigener Erfahrung bestatigen.

Aussagen liber das Internet

Internetanschliisse werden bald ge-
nauso verbreitet sein, wie es heute
Zeitung und Femsehen sind

Vieles kann zeitsparender per Inter-
net erledigt werden, sodass mehr
Zeit flir wichtige Dinge bleibt

Mit Internetzugang hat man bessere
Chancen und Moglichkeiten, sich zu
informieren und weiterzubilden

Das Internet macht das Leben leichter

Durch das Internet wird das Leben
abwechslungsreicher und interes-
santer

Das internet macht uns zu glasernen
Menschen. Immer weniger personli-
che Daten sind geschiitzt

Durch das Internet wird man unge-
duldig: Alles muss immer sofort sein

Man verbringt zu viel Zeit am Com-
puter und hat weniger Zeit fiir ande-
re Dinge

Man chattet in der ganzen Welt her-
um, aber was direkt um einen herum
geschieht, nimmt man nicht mehr
richtig wahr

Durch das Internet wird das Leben
hektischer und stressiger

Das Internet macht die Menschen
einsamer

Wer sich selber

im Internet tummelt, hat
dariiber meist auch eine

positive Meinung



nen PC-Befiirworter. Und wer
selbst Kinder unter 14 hat,
traut den Kleinen den Einstieg
in die Computerwelt noch
frither zu. Allerdings ist der
sinnvollste Ort zum Erlernen
der Computerei nur nach Mei-
nung einer kleinen Minderheit
(5 Prozent) der Kindergarten —
die meisten (52 Prozent) nen-
nen da die Grundschule.

Kein Wunder, dass deutsche
Politiker fordern, alle Kinder
sollten sich mit den neuen
Techniken wvertraut machen,
wenn 68 Prozent der Wihler es
niitzlich finden, dass ihr Nach-
wuchs seinen eigenen Com-
puter hat.

Mit durchschnittlich elf Jahren
sollte ein Kind vor einen eige-
nen PC gesetzt werden, mei-

In diesem Zusammenhang for-
dert eine grofie Mehrheit der
Gesamtbevolkerung - also
nicht nur der PC-Nutzer, dass
Lehrer - zumindest bestimm-
te Fachlehrer — zu entspre-
chenden Fortbildungskursen
zwangsverpflichtet  werden
miissten. Nur 16 Prozent méch-
te die Entscheidung darlber
den Lehrern selbst iberlassen.

Kinder und Lehrer an die Rechner

j i DenUmgang
. . : i ?
Eigener PC fiir Kinder? Computer- und Internet-Pflichtkurs fiir Lehrer? R sollen
i Kinder den Be-
: Fir alle L
It alltaticn 63%' Al eh_rer. 52%) fragten zufolge zwar
Ist schidlich 10% Nur fiir be- schon im Grund-
- _j s stimmte Ficher 26%_ schulalter lernen, den
unentschieden | 229 — eigenen PC hinge-
== Nur freiwillig 16%| gen erst ein bisschen
T spiter bekommen
Ab welchem Alter ein eigener PC? Wo den Umgang mit dem PC erlernen?
unter 6 Jahre [ 7%] Kindergarten | ]5%
7 -8 Jahre 21% Grundschule 52%|
9-12 |ahre — 37%] Weiterfilren- [ 36%]
13-16 Jahre 23% Gesduie |
iiber 16 Janie | 3%) Lehre/Studium [J2% .
unentschieden [ 7% PC-Befiirworter Eitanse | | e PC-Befiirworter
~,

s
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VON STEFAN KREMPL; FOTOS: CHIP SIMONS

anchmal ist gar keine

Tarnung die beste Tar-

nung. Das gilt auch fir

das unauffillige Gebiiu-

de-Ensemble am Rande
des kalifornischen Pazifikstidtchens
Monterey. Mit seinen lang gestreckten
Flachbauten, kleinen Apartmenthéu-
sern und Sportplitzen wirkt es wie ein
gewohnliches amerikanisches Col-
lege. Auch die mehr als tausend Stu-
denten, die hier ausgebildet werden,
fallen in ihren T-Shirts und Dockers
nicht sonderlich auf — wiire da nicht ihr
uniibersehbar einheitlicher Kurzhaar-
schnitt.

Der ist Pflicht an der Naval Post-
graduate School, einer Ausbildungs-
stitte der US-Marine, an der die
Kriegsfithrung der Zukunft gelehrt
wird. Und bei der spielen — da sind
sich viele Experten sicher — nicht mehr
Panzer, Kampfjets und Kriegsschiffe
die Hauptrolle. Deshalb stehen hier
ganz andere Themen auf dem Stun-
denplan: ,,Angriffe auf Computernetz-
werke", ,,Virengefahr* oder , Informa-
tion als Waffe und Training im Me-
dienmanagement™ — all das, was unter
dem Begriff ..Infowar® liuft.

Professor John Arquilla, ein Berater
des Pentagon, ist einer der Lehrenden,
ein freundlicher Mann mit grauen
Schlifen. An der Naval School hat er
ein Zentrum fiir ,Information War-
fare* und ,.Special Operations* aufge-
baut, eine der ersten solcher Trai-
ningsstitten in den USA. Mit sanfter,
pastoraler Stimme bringt er seinen
Zuhtrern an diesem Tag das Thema
.Psychologische Operationen und
Tduschung” nahe. Wihrend draufien
die Sonne scheint, debattieren im voll
besetzten Seminarraum bei dréhnen-
der Klimaanlage 40 junge Minner und
zwei Frauen uber die heikle Frage, in-
wieweit Militdrs Medien und Offent-
lichkeit in die Irre fiihren diirfen.

Einer der Studenten plidiert fiir eine
strikte Kontrolle der Medien, ein an-
derer empfiehlt: ,Mit Informationen
tiberladen. Arquilla hilt es letztlich
mit einem Berater Bill Clintons, der
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anlisslich der Affaren des Ex-Prasi-
denten betonte: ,,Ich erzihle die Wahr-
heit — aber langsam.*

Derartige ,,PsyOps* (Psychological
Operations), wie die Beeinflussung
der Medien im Militdrjargon genannt
wird, sind fiir Arquilla wichtige Waf-
fen im Informationskrieg. Aber sie
sind langst nicht die einzigen. Die Ex-
perten von Luftwaffe und Marine, die
federfiihrend bei der Konzeption eines
Infowar sind, zihlen all jene Aktionen
dazu, die gegnerische Informations-
und Kommunikationsstrukturen nut-
zen, manipulieren oder zerstoren.

Fiir die Zerschlagung feindlicher
Kommunikationssysteme hat Arquilla
schon vor zehn Jahren den Begriff
Cyberwar® geprigt. Gemeinsam mit
seinem Kollegen David Ronfeldt
tiberlegte er im Auftrag der Rand Cor-
poration, eines dem Pentagon nahe
stehenden Think Tank, wie die moder-
ne Informationstechnik das Militidr
verindert. Bereits damals war Cyber-
war fiir Arquilla und Ronfeldt mehr
als nur der militéirische Einsatz von
Maus und Rechner. Die neuen Techni-
ken sollten sich auf dem Schlachtfeld
selber bezahlt machen, indem etwa
Soldaten mit Computer-Rucksack und
Datenbrille mit Waffensystemen ver-
netzt werden oder neuartige elektroni-
sche Storfeuer den Feind blind und
taub machen. Es gehe um nichts weni-

prbirgt sich hinter Bildschir

Staaten entwickeln offensiv
Ziel ist es, di

nipulieren und lahm zu lege




CYRERWAR =

D BYTES

Dach der al Postg wate School im kalifor-
rischen Monterey:Das Radar dient'dem Professor
zu Schulungszwecken: Die Studierendensollen

etwa lernen, wie mithilfe elektronischer Angriffe
die Bftdsehirmdarstellung auf dem Radar einer
indlichen Luftabwehr zu verandern ist




ger als die Fortsetzung des Blitzkriegs
mit anderen Mitteln.

Das heifit nicht, dass Arquilla dar-
auf verzichtet, seine Studenten in die
Geheimnisse von Hackerwerkzeugen
und Virencodes einzuweihen. Die
Frage nach den Fertigkeiten der Cy-
berkrieger biigelt der Professor aller-
dings mit einem Licheln ab: ,Kein
Kommentar. Unsere Leute verlassen
die Schule so gut vorbereitet wie nur
moglich.* Unter Experten ist es ein
offenes Geheimnis, dass die Studenten
im abgeschirmten Speziallabor im
Kellergeschoss der Bibliothek auch in
der offensiven Kriegsfithrung am
Computer ausgebildet®werden. ,,Ge-
fahrenzone™ warnt das Schild an der
Tiir, die sich nur 6ffnet, nachdem eine
Pin-Nummer eingegeben ist und die
Augen des Besuchers identifiziert
sind.

Arquillas wichtigstes Anliegen ist
jedoch das ,,Perception Management",
die Steuerung der Art und Weise, wie
sich bestimmte Begriffe einpriigen —
etwa die von .freien Mirkten* und
»freien Menschen®, die Amerika und
die westlichen Demokratien auszeich-
neten. Damit habe man das Potenzial
in den Hinden, die gesamte Welt zu
formen. ,,Noopolitik* heiBt diese Dok-
trin bei Arquilla und Ronfeldt, im
Anklang an die Evolutionstheorie des
Jesuiten und Naturforschers Teilhard
de Chardin, der von der Entwick-
lung der Bio- in eine ,Noosphire™
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schwiirmte, einen Lebensraum des
Geistes.

Doch die Informationskrieger ma-
chen sich nichts vor: Trotz einer noch
so geschickten Steuerung der Be-
griffswahrnehmung miissen vernetzte
Gesellschaften zukiinftig mit Anschli-
gen auf ihre informationstechni-
schen Lebensnerven rechnen. Beson-
ders nervds macht die Experten, dass
die herkommlichen Unterscheidungen
zwischen Krieg und Nichtkrieg, krie-
gerischen und kriminellen Handlun-
gen sowie politischen und geographi-
schen Grenzen im Cyberwar ver-
schwimmen.

Ein mogliches Szenario schilderte
Arquilla in der Zeitschrift ,,Wired*":
Das Unheil fingt mit einer Organi-
sation ,,People for a Free World™ an,
die wichtige Nachrichten-Websites
knackt und dort per Ultimatum den
Abzug aller amerikanischen Streit-
krifte aus dem Ausland fordert. Das
nimmt zundchst niemand ernst, bis
plotzlich im Westen der USA der
Strom ausfillt, Flugzeuge am Himmel
kollidieren und eine Mikrowellen-
bombe fast die gesamte Elektronik im
Pentagon zerstort.

Auf die Spur der Cyberterroristen
kommt das US-Verteidigungsminis-
terium erst, als die elektronischen
Sicherheitsvorkehrungen in einem
Kernkraftwerk bewusst herunterge-
fahren werden, um den Angreifern
eine Falle zu stellen. Der darauf fol-

Der gut gesicherte
Eingang zum Labora-
torium fiir el

nische Kriegsfithrung in

der Nz
Die unscheinbaren Gerdte

dienen dazu, aufge-
fangene Radarsignale
zu verstarken oder
zuverzerren




Hinter dem elektronischen Equipment
versteckt sich das Labor fir Virtual Reality.
Dort konnen Gefechtssituationen nach-
gestellt werden, um etwa herauszufinden,
wie schnell und angemessen Soldaten

in Stresssituationen reagieren



Die E-Bombe

Kupferspule o
i Sprengstoffgefiilltes

Sprengkapsel Aluminiumrohr Antenne

| |
?w.'m%@; S W
1 v—

i) |
| W —

Gehduse

Detonation des
Sprengstoffs verursacht

e

Kurzschluss.

Das explodierende Aluminium-
| % rohr presst das entstandene
Magnetfeld zusammen

Die Explosion pflanzt sich im Gehduse
fort und verlasst die Antenne als ein
gewaltiger elektromagnetischer Impuls

Eine derartige elektro-

magnetische Bombe kannim

Umkreis mehrerer hundert

Meter alle mit Computer-Chips

ausgeriisteten Gerdte lahm
legen— ohne Menschen direkt

zu verletzen
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gende Angriff aus dem Cyberspace
lidsst sich bis in eine kleine asiatische
Republik zuriickverfolgen. Dort fasst
zwar schlieBlich eine Kommandoein-
heit die Rebellen, doch das Entwei-
chen einer radioaktiven Wolke aus
dem opferten* Reaktor lasst sich

nicht mehr verhindern.

Derartige Szenarien, die inzwischen
in zahlreichen Regierungsstellen kur-
sieren, rithren an menschliche Uréings
te. Amerikanische Sicherheitsberater

und Militdrs tiberschlagen sich regel-
maBig mit Warnungen vor einem
welektronischen Pearl Harbor®. Der
Begriff, den der Infowar-Prophet Winn
Schwartau bereits 1991 bei einer An-
horung des US-Kongresses gebraucht
hat, verschmilzt die mogliche Bedro-
hung der Informationsadern digitaler
Gesellschaften mit dem Trauma eines
Angriffs aus heiterem Himmel.
Nahrung geben den Apokaly
vor allem Fortschritte bei der Ent-




wicklung der so genannten ,,E-Bom-
be*. Die als Wunderwaffe gehandelte
Technik beruht auf der Zerstorungs-
kraft elektromagnetischer Wellen,
die bei richtiger Dosierung Rechner,
Signalanlagen, Kommunikationssy
steme — letztlich alle mit Chips aus-
geriisteten Geriite — im Umkreis meh-

rerer hundert Meter kollabieren liisst.

Bill Clinton hatte wiihrend seiner
Amtszeit als Priisident bereits 1996
ein Expertengremium beauftragt, die

Unauffdlliges Ambiente

firein wichtiges Thema: John

Arquilla (zweiter von rechts) halt vaor
Offizieren der US-Air Force, -Marine und
~Army ein Seminar tiber den — durch die neuen
Informationstechniken ausgelosten -

Wandel militarischer Strukturen

technische Verwundbarkeit der USA
zu untersuchen. Fazit: Potenziell seien
viele Bereiche gefahrdet, jedoch gebe
es keine Hinweise auf bevorstehende
Cyberattacken — worauf die Militdrs
zumindest damals auch denkbar
schlecht vorbereitet waren: Als 1997
Geheimdienst-Spezialisten einen elek-
tronischen Angriff mit 38 000 Einzel-
attacken auf Militirrechner simulier-
ten, bemerkte nur jeder 25. System-
administrator etwas davon. Und das

A

Pentagon zeigte, wie verletzlich elek-
tronische Waffi eme sein kon-
nen: Einem Luftwaffenoffizier, mit ei-
nem handelsiiblichen Laptop in einem
Hotel einquartiert, gelang es, in das
Computersystem eines Kriegsschiffes
einzudringen und falsche Naviga-
tionsdaten einzugeben.

Aufgrund derartiger Erkenntnisse
pumpten die USA viele Millionen
Dollar in die Sicherung und Uberwa-
chung von Computernetzen. Nachdem
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im Februar 1998 — einem Monat be-
sonderer Spannungen mit dem Irak —
das Verteidigungsministerivm und an-
dere Regierungsstellen mehr als 500
Einbriiche in ihre Computersysteme
gemeldet hatten und vom Pentagon
ein spiter als ,,Solar Sunrise* bezeich-
neter Alarmzustand ausgeldst worden
war, driingte das Justizministerium auf
den Ausbau des Computerzentrums
des FBI zum National Infrastructure
Protection Cerfter (NIPC), einem
Friihwarnsystem fiir Cyberattacken.
Kurz darauf nahmen NIPC-Agenten
zwei Hacker fest — zwei kalifornische
Teenager.

Um sich die Federfilhrung beim
Cyberwar nicht véllig vom FBI aus
der Hand nehmen zu lassen, hatte das
Pentagon im Herbst 2000 das bei der
Air-Force-Station Peterson in Colo-
rado Springs angesiedelte Space Com-
mand zur zentralen Leitstelle ernannt:
fiir die Verteidigung eigener und den
Angriff auf feindliche Computernetze.
Das Space Command ist damit welt-
weit die erste Einheit, die offiziell den
offensiven Cyberwar vorbereitet.

Eine Verdffentlichung des ,,.Center
for the study of Terrorism and Irregu-
lar Warfare** der Naval Postgraduate
School kommt allerdings zu dem Er-
gebnis, dass die von Cyberterroristen
ausgehenden Gefahren iibertrieben
werden. Weder bei religiosen Fanati-
kern, noch bei New-Age-Anhingern,
separatistischen Nationalisten oder
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rechtsextremen Gruppierungen konn-
te die Fihigkeit zum elektronischen
Erstschlag nachgewiesen werden.
Ralf Bendrath, Mitbegriinder der For-
schungsgruppe  Informationsgesell-
schaft und Sicherheitspolitik an der
FU Berlin, wundert das auch gar nicht:
.Der klassische Terrorismus mit der
Bombe ist viel einfacher und liefert
die besseren Fernsehbilder.™

Mit Aufmerksamkeit betrachten
viele Experten jedoch die digitalen
Propaganda-Schlachten, die seit eini-
ger Zeit parallel zu bewaffneten Kon-
flikten ausgetragen werden. Wihrend
des Kosovokriegs im Friihjahr 1999
iiberschwemmten serbische Compu-
ter-Experten die Server der Nato mas-
senhaft mit E-Mails, so dass der Inter-
netanschluss des Biindnisses fiir meh-
rere Stunden blockiert war. Nach der -
offiziell versehentlichen — Bombar-
dierung der chinesischen Botschaft in
Belgrad verunstalteten emporte Ha-
cker aus dem Reich der Mitte Web-
sites der amerikanischen Regierung
mit eigenen Texten. Auch die Gegen-
seite war nicht untitig: Das Fachblatt
Jane’s Defence Weekly* berichte-
te, amerikanische Cyberwar-Experten
hiitten Computer der serbischen Luft-
abwehr attackiert.

Im Sommer 1999 erklirten chinesi-
sche und taiwanische Hacker einander
den Krieg, nachdem Taiwans Priisi-
dent verlangt hatte, dass beide Linder
als gleichberechtigte Staaten behan-
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INTERNET-ADRESSEN

Homepage der Naval Graduate Schoael

Ausfiihrliche Informationen zum Thema
Information Warfare

Homepage des National Infrastructure
Protection Center des FBI

Ein'Special der Online-Publikation Telepolis
zur Information Warfare

delt werden sollten. Eines der ersten
Opfer war die Website des taiwani-
schen Generalinspekteurs. auf der
plétzlich die Botschaft prangte, dass
,.es nur ein China gibt und nur ein Chi-
na vonndten ist™. Die Hacker von der
Insel antworteten mit der Umgestal-
tung des Webservers einer chinesi-
schen Finanzbehorde, wo sie die
Warnung hinterliefen: ,,China sollte
aufhoren, mit dem Feuer zu spielen.”

Die bislang heftiggie Schlacht im
Cyberspace lieferten sich im Herbst
2000 Palastinenser und Israelis. Das
virtuelle Scharmiitzel begann mit der
gezielten Uberlastung der offiziel-
len Webseite der Hisbollah (www.
hizbollah.org) mit Datenmiill. Nach
der Belagerung der Site gelang israeli-
schen Hackern deren Erstiirmung: Sie
pflanzten ein Bild der israelischen
Flagge auf die Website und begriifiten
die Besucher mit blechernen Synthe-
sizerténen ihrer Nationalhymne.

Die Palistinenser schlugen zuriick
und starteten gezielte E-Mail-Atta-
cken gegen die Server der Armee, des
Auflenministeriums, des Parlaments
und zahlreicher anderer virtueller Be-
hausungen von israelischen Regie-
rungsstellen sowie Unternehmen. Die
Kurse an der Borse von Tel Aviv sack-
ten daraufhin um acht Prozent ab.
Nach Schitzungen der ,,Washington
Post® beteiligten sich Tausende Ju-
gendliche auf beiden Seiten an dem
digitalen Kriiftemessen.

Aufgeschreckt durch derartige Aus-
einandersetzungen und die ,Pearl-
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Harbor-Warnungen aus den USA,
sind nun auch andere Linder alar-
miert. Japan griindete Anfang Dezem-
ber 2000 eine Regierungsstelle, die
elektronische Infrastrukturen gegen
Cyber-Attacken schiitzen soll. In
Deutschland existiert bereits seit 1997
eine geheim tagende Arbeitsgruppe
der Regierung mit dem Namen ,Kriti-
sche Infrastrukturen® (Kritis). Sie soll
unter anderem offenen elektronischen
Flanken in den Bundesministerien auf
die Spur kommen. Der Prdsident des
Bundesnachrichtendienstes, August
Hanning, ist sich inzwischen sicher,
dass sich der ,Information Warfare"
zu einem ,globalen Problem von
auBen- und sicherheitspolitischer Be-
deutung* entwickelt hat.

Da jedoch nur derjenige feindliche
Angriffe abwehren kann, der auch in
der offensiven Verwendung von Cy-
berwaffen Bescheid weifl, wiirden
Biirgerrechtler und besorgte Wissen-
schaftler das elektronische Wettriisten
am liebsten zuriickdrehen. Dave Mc-
Curdy, der frilhere Vorsitzende des
Geheimdienstausschusses des ameri-
kanischen Reprisentantenhauses, geht
davon aus, dass bereits 3() Nationen
Infowar-Programme aufgelegt haben
und im Besitz entsprechender An-
griffswaffen sind. ,,Viele Staaten ha-
ben auf die Angstmache der USA rea-
giert”, bestitigt Ralf Bendrath. Der
Experte fordert nun die Aufnahme in-
ternationaler Gespriche zur ,,Cyber-
Riistungskontrolle®.

In seinem schmalen Biiro auf dem
vertriumten Gelidnde der Navy-Schule
in Monterey mag sich John Arquilla
derweil noch nicht festlegen, ob die
dunkle oder die helle Seite der Infor-
mationsrevolution siegen wird. ,.Der
Cyberwar kommt, er ist sogar schon
da*, murmelt der Professor, neben sich
ein Berg von Biichern, in denen es um
»Sieg und Téduschung®, ,,Codebre-
cher* und ,Die Mongolen” geht.
Natiirlich sei es besser, den Cyber-
krieg zu vermeiden. ,,Aber vorbereitet
sein miissen wir auf alle Fille.*

Stefan Krempl (www.stefan-krempl.de), 31, war
liberrascht, wie frei er sich unter den Cyberkriegern
des amerikanischen Militérs im kalifornischen Mon-
terey bewegen konnte, Selbst der Fotograf Chip
Simons, 42, erhielt Zugang zu zahlreichen sen-
siblen Bereichen der Naval Postgraduate School.




Hinter dem Vorhang aus Plastik
befindet sich eine Art Reinraum, in dem

die sensiblen Computer fur die Virtual-
Reality-Experi ntergebracht sind




n der East North Temple Street

in Salt Lake City ragt ein Biiro-

hochhaus klotzig in den triiben

Himmel. Irgendwo dort, in ei-

nem gerdumigen Biiro mit holz-

getiiftelten Winden, sitzt ein
ernsthafter Mann mit akkuratem Seiten-
scheitel und spricht iiber seine Vorfah-
ren und den Tod. ,,Unsere Kirche glaubt,
dass Familien ewig sind®, sagt der Mor-
mone Richard Turley, ,und ich weiB,
dass ich meine Angehorigen im Jenseits
wiedersehen werde.” Ein Schmunzeln
huscht {iber sein Gesicht, Ausdruck ei-
ner sanften Frohlichkeit, die so gar nicht
zu passen scheint zum strengen Am-
biente seines Arbeitsplatzes.

Wihrend es drauBen nieselt, philoso-
phiert Turley uber die Identitit des
Menschen; dariiber, dass die sich in
der kosmopolitischen, multikulturellen
Welt immer mehr verliere. ,,Alles dndert
sich immer schneller - nur: Die Her-
kunft bleibt. Und die Frage: Wo und wie
bin ich hierher ggkommen?*

Dieser Frage geht Turley auch beruf-
lich nach — scit kurzem sogar mithilfe
des Internet. Turley ist Managing Direc-
tor einer Organisation mit kompli-
ziertem Namen: ,Family and Church
History Department of the Church of
Jesus Christ of Latter-day Saints* — und
damit Leiter des genealogischen Ar-
chivs der Mormonen. Diese verfiigen
iiber die weltweit grofite Sammlung an
Dokumenten zur Ahnenforschung, ein
riesiges Griberfeld von mehr als zwei
Milliarden Namen. Seit mehr als einem
Jahrhundert stébern sie mit missionari-
schem Eifer im Reich der Toten, sam-
meln Berichte iiber Volkszéhlungen,
Grundbiicher, Steuerakten, Heirats- und
Sterbeurkunden.

Im Mai 1999 brach ein neues Zeit-
alter fiir die mormonischen Genealogen
an: Die Website www.familysearch.org
ging ans Netz. Dort sind inzwischen
660 Millionen Namen abrufbar. ,,\Wir
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DATEN SCHORFEN

Richard Turley managt ein einzigartiges Archiv im Internet,
das tdglich zwei Millionen Mal benutzt wird: eine Zeitmaschi-
ne, mit deren Hilfe Mormonen ihre Familiengeschichte rekon-

struieren. Turley selbst hat damit seinen Urururopa entdeckt
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RICHARD TURLEY -
AHNENFORSCHER DER
MORMONEN
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haben damit eine Transparenz geschaf-
fen, die jedem in Sekundenschnelle eine
Orientierung in unserem Ozean an Da-
ten und Fakten verschafft”, schwirmt
Turley.

Bislang war die Ahnenforschung in
den Archiven ein miihsames, zeitauf-
wendiges Unterfangen. Interessierte
Mormonen mussten sich zu einem der
3400 tiber die ganze Welt verstreuten
Family History Centers aufmachen und
sich dort in umfangreichen Katalogen
durch Verzeichnisse iiber verfiigbhares
Material withlen. Wer gefunden hatte,
was er suchte, konnte die Unterlagen
oftmals nicht einsehen. Die meisten
Originale befinden sich im Zentralar-
chiv in Utah, gespeichert auf 2,1 Millio-
nen Mikrofilmen.

Die Website bietet nun einen vollig
neuen Zugang zu den genealogischen
Schiitzen der Kirche Jesus Christi der
Heiligen der Letzten Tage. Sie ist ge-
wissermaBen ein virtueller Wegweiser
durch deren Verzeichnisse. So ertffnet
sich per Mausklick etwa ein Weg vom
Namen eines Vorfahren zu einer ober-
bayerischen Pfarrei und deren Geburts-
und Sterberegister. Durch eine spezielle
Funktion koénnen Suchende zudem er-
fahren, ob jemand anders nach demsel-
ben Namen forscht und wie man mit
demjenigen Kontakt aufnehmen kann.

Dartiber hinaus gestatten die Mormo-
nen jedermann, eigene Websiles in
ihrem System einzuspeisen, um die
Ergebnisse privater Ahnenforschung
allgemein zuginglich zu machen. Die
Resonanz auf den Internet-Auftritt ist
uberwiltigend: Fast zwei Millionen Mal
tiglich werden die Internetseiten an-
geklickt.

Heute kann Turley sich kaum noch
vorstellen, wie die Mormonen ohne In-
ternet ausgekommen sind: ,,Die Ahnen-
forschung hat friiher so viel Arbeit ge-
macht, dass die meisten Menschen sie
auf das Rentenalter verschoben haben.*

Das sei nun viel einfacher geworden.
»Die neuen Moglichkeiten der Technik
helfen uns, Familien zusammenzu-
fithren.*

Das Internet kann zwar Briicken beim
Suchen bauen, doch die kompletten
Daten diirfen aus rechtlichen Griinden
nicht preisgegeben werden. Eine An-
frage an das Zentralarchiv der Mormo-
nen, in dem der auf Mikrofilm gespei-
cherte Originaldatensatz liegt, ist daher
nach wie vor unerlisslich. Die Angaben
tiber das Leben der Vorfahren sind in

Daher kopieren die Ahnenforscher
im Bauch des Berges pausenlos: 80000
Filme im Jahr, und noch einmal die glei-
che Menge fiir die Hobby-Genealogen,
teilweise mit selbst gebastelten Appara-
turen, da manche der dafiir notwendigen
Gerite nicht mehr hergestellt werden.
»Niemand auller uns treibt einen ver-
gleichbaren Aufwand", sagt Crosby.

Dass der sich lohnt, zeigt Richard
Turleys Fall. Dank Internet und Mikro-
film hat er ,,Cousins an allen Ecken und
Enden des Planeten aufgestdbert™ und

Der Felsenbunker der Mormonen-Genealogen in der Ndhe von Salt Lake City ist atom-
bomben- und erdbebensicher angelegt. In seinem Innern lagern 2,1 Millionen Mikrofilme

einem erdbeben- und atombomben-
sicheren Felsenbunker in Little Cotton-
wood Canyon siidostlich von Salt Lake
City verwahrt — ein rund 6000 Quadrat-
meter groBes Gewolbe aus mehreren
Tunneln und mit tonnenschweren Tre-
sortren.

Dort stehen die Ahnenforscher im
ewigen Kampf gegen den Zerfall. , Die
moderne Technik ist nur auf effiziente
Speicherung ausgerichtet, nicht auf eine
dauverhafte Konservierung®, sagt Wayne
Crosby, der Chet der Anlage. Papyrus
konne 2000 Jahre iiberstehen, Mikro-
film hingegen werde schon nach 100
bis 300 Jahren unbrauchbar, selbst in
der Hohle, bei konstant 15 Grad Cel-
sius. CDs und Magnetbénder, mit denen
die Mormonen als Speichermedium
experimentieren, seien sogar noch kurz-
lebiger.

ist irgendwann auf die Geschichte sei-
nes UrururgroBvaters gestolen, der um
1825 aus England nach Kanada aus-
gewandert ist. Turley konnte heraus-
finden, wo der Mann seine Lehre ge-
macht, wo er geheiratet hat und dass er
spiiter als Missionar wieder nach Euro-
pa gereist ist. Der Ahnenforscher hat
sogar Tagebucheintrige mit Nachrich-
ten iiber Feuer, Sturm, Krankheit und
Verzweiflung auf der Uberfahrt nach
Amerika gefunden.

Ich war wie in einer Zeitmaschine™,
sagt Turley. Er erlebte das Gliick seines
Vorfahren, seinen Schmerz, seine Erfol-
ge und sein Scheitern. Am Ende hatte er
das Gefiihl, ihn zu kennen. ,,Diese Er-
kenntnis hat mir geholfen zu verstehen,
dass der Tod nicht das Ende ist, dass wir
tiber ithn hinaus mit unseren Vitern ver-
bunden sind.*
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Auf dem Weg nach oben: die beiden Google-Griinder Larry Page (links) und Sergey Brin

—_DIE HERRSCHER
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C ,:",4“" Sie sind schon ganz oben: die beiden Yahoo-Griinder Jerry Yang (links) und David Filo
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im Reese steht mitten im Kiifig und briillt. Der

Lérm ist ja auch betrichtlich: Um ihn herum réhren

riesige Ventilatoren, lassen Hosenbeine und Haare

flattern. Thr Wind soll rund 2000 Computer kiihlen,

fein sduberlich in Metallgestinge verschraubt, im-
mer 80 iibereinander, verbunden mit sehr vielen bunten
Kabeln. Der Ingenieur, sichtlich stolz auf diesen Rie-
sensalat, erklirt, wie die Datenstrome laufen. Wo das
Wissen gespeichert ist, wo die ,,Router” sitzen, die die
Netzwerke verbinden, und wo die ,,Babysitter* — jene
Computer, die dariiber wachen, wie schnell die anderen
Maschinen arbeiten und welche gerade ,.down* sind,
also ausgefallen. Gewiss, ruft Reese, der Gehirnchirurg
war, bevor er sich der Informatik zuwandte, die Sache
sei ein bisschen kompliziert hier bei Google: ,,Aber sie
bringt Spal3.*

Wieder so ein schriger Name: Google. Abgeleitet
von Googol, einem Wort, das in der Mathematik die
enorme Zahl 10190 beschreibt, eine Eins mit hundert
Nullen. Google ist eine von zahllosen Suchmaschinen
fiir das Internet. Doch diese soll dem Ehrgeiz dienen,
die schnellste, vollstindigste und vor allem die treff-

In solchen Rechenzentren laufen die Suchanfragen ein und werden
mithilfe geballter Rechnerleistung in Sekundenbruchteilen beantwortet

sicherste zu prisentieren — einen Zwischenspeicher fiir
das Weltwissen.

Wer bei Google Inc. am Bayshore Parkway im kali-
fornischen Silicon Valley vorfihrt, kommt in ein ganz
besonderes Biotop. Lavalampen in allen Farben illumi-
nieren das Firmenfoyer. Links bieten sich rote Sofas
an, rechts steht ein Konzertfliigel. Hinter dem Empfang
werden aktuelle Internet-Suchanfragen an die Wand
gebeamt, ein endloser Strom mehr oder weniger sinn-
voller Wortverkettungen in allen moglichen Sprachen.
Daneben steht ein Kiihlschrank, voll mit Fruchtsaft-
flaschen. Man lebt sehr gesund hier, von den Arbeits-
zeiten einmal abgesehen.

Seit Bill Hewlett und David Packard 1939 hier im
Silicon Valley ihre High-Tech-Firma gegriindet haben,
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ist die Geschichte dieser Gegend eine Geschichte
ménnlicher Duos von der Stanford University, der
Keimzelle in diesem Tal des elektronischen Booms.
Auch die Griinder von Google, Larry Page und Sergey
Brin, trafen sich in Stanford und beschlossen, gemein-
sam GroBes zu schaffen — die perfekte Suchmaschine.
Es sollte eine Konstruktion sein, die nicht nur mit
schierer Rechengewalt den Datenozean des World
Wide Web durchpfliigt, sondern auch in der Lage ist,
das Gefundene sinnvoll zu ordnen.

Gewdohnliche Software-Roboter, die sich automa-
tisch von Link zu Link durch das Internet hangeln,
zihlen oft nur die Worthaufigkeit. Findet sich auf einer
Website 50-mal das Wort Whisky, so folgert die Soft-
ware, hier miisse es sich um eine mafigebliche Quelle
zum Thema Whisky handeln — und priisentiert sie,
wenn ein Suchender den Begriff Whisky recherchiert,
weit vorn auf der Ergebnisliste. Die Sexindustrie
hatte das Prinzip unverziiglich begriffen und stopft
seither alle einschligigen Schlagwdérter so hiufig wie
moglich in ihre Web-Angebote. Andere kommer-
zielle Anbieter ahmten das Prinzip nach. Und so
begann ein absurder Wettbewerb in Sachen Textmiill-
produktion.

Jeder halbwegs versierte Internet-Nutzer kennt
das Problem: Er fahndet nach einer Nadel im globalen
Datenhaufen, tippt ein paar Suchwdérter ein und
bekommt 7583 ,, Treffer". Die Fiille niitzt ihm meist
wenig — zumal, wenn die entscheidende Quelle etwa
erst Nummer 4211 ist. Und das Problem wiichst rapide.
Denn das Internet gleicht heute einer gigantischen
Lagerhalle, voll gestopft mit Predigten, Pornos und
Parlamentsprotokollen, mit historischen Dokumenten,
Witzen, Werbung, Katalogen, Telefonverzeichnissen,
Tagebiichern, Landkarten und Nachrichten. Jeden Tag
wird mehr Material hineingekippt — weit mehr als eine
Million neue Webseiten. Wihrend das World Wide
Web noch 1999 aus rund anderthalb Milliarden Seiten
bestand, sollen es im Sommer 2000 schon iiber drei
Milliarden gewesen sein.

Tausende Suchmaschinen und Verzeichnisse drin-
gen sich dem Surfer inzwischen auf. Metasuchmaschi-
nen fragen die elektronischen Helfer gleich im Dutzend
ab. Spezialisierte Portale — Eingangspforten ins Inter-
net — recherchieren nach Bildern oder Kochrezepten,
kiimmern sich speziell um Kinder (z. B. www.
yahooligans.com), Angler, Biertrinker, Steuerberater
oder Polymerforscher. Manche versprechen, ohne
Werbung auszukommen und keine Kundendaten wei-
terzuverkaufen (TopClick), andere vergeben die
besten Plitze gern fiir eine Hand voll Dollar (GoTo).

Drei Viertel aller Websurfer benutzen inzwischen
Suchhelfer: die von Maschinen geschaffenen Indexe
wie Google oder AltaVista ebenso wie die von Men-
schenhand kreierten Verzeichnisse wie Yahoo oder das
deutsche Web.de. Letztere enthalten zwar weit weni-
ger Seiten als die groBen Automaten, doch ihr [nhalt
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Bei Google dient alles Beiwerk — vom Mountainbike bis zu den Gesundheitsballen — der Aufrechterhal-
tung der Arbeitskraft. Wer trotz entspannter Sitzhaltung verkrampft, geht zur hauseigenen Masseuse

ist von menschlichen Hirnen auf Bedeutung gepriift
und in logischen Suchbiumen verzeichnet. Sie suchen
die Historische Sternwarte in Gotha? Sie finden sie
bei Yahoo! Deutschland unter ,,Stidte und Lénder*

> ,Deutsche Bundeslinder* >, Thiiringen* > , Kreise*

> ,,Gotha™ > ,.Stadte und Gemeinden™ > ,,Gotha™
>, Bildung und Wissenschaft™ >, Historische Stern-
warten in Gotha e. V."* Zum Gliick aber kann man
sich das Geklicke auch ersparen: Selbst ein handge-
basteltes Verzeichnis wie Yahoo findet das Stichwort
automatisch, sobald der Nutzer es in der Suchleiste
eingibt.

Und dennoch: Selche Verzeichnisse konnen mit
dem Wachstum des Web kaum mithalten. ,,Wir haben
mehr zu tun, als wir bewdltigen kbnnen*, sagt

Monika Landenhammer. International Surfing Mana-
ger bei Yahoo. ,,Das Web wird immer komplexer.* Die
grauhaarige Bayerin, eine erfrischend Valley-untypi-
sche Erscheinung, ist Bibliothekarin von Beruf. Biblio-
thekarin? ,,Filtern und Zugangspunkte finden — das
ist Bibliotheksarbeit™, sagt sie lichelnd und hat das
Gefiihl, ,,zur richtigen Zeit am richtigen Ort zu sein.*
Selbst die Yahoo-Chefredakteurin Srinija Srinivasan
riumt offen ein, der Versuch, das Web von Hand zu
katalogisieren, sei letztlich eine Sisyphusarbeit, ein
verriicktes Unterfangen. Auch wenn Yahoo tiglich
rund 1000 Websites nachtragt: ,,Wir versuchen, ein
unendliches Problem mit endlichen Ressourcen anzu-
gehen.* Doch auch den groBen Suchmaschinen gelingt
es immer seltener, aus Abermillionen indizierten
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Webseiten das Beste herauszupicken. Oft gerit eine
Suche zu einem Schlammbad an Irrelevanz.

Genau dies wollten die Doktoranden Brin und
Page dndern, als sie sich aufmachten, mit neuen Algo-
rithmen den Suchautomaten intelligentere Resul-
tate zu entlocken. Sie schnorrten sich Computer zusam-
men, iiberzogen ihr Kreditkarten-Limit, um Fest-
platten zu kaufen, und sie schrieben lange wissen-
schaftliche Traktate mit Titeln wie ,,Scalable Tech-
niques for Mining Casual Structures™ oder ,,Dynamic
Itemset Counting and Implication Rules for Market
Basket Data®.

1998 zogen die beiden los mit ihrer Idee einer besse-
ren Suchmaschine. Andreas Bechtolsheim, steinreicher
Mitgriinder der Firma Sun, schrieb ihnen im Vorbeige-
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Bei Yahoo geht es nicht allzu puristisch zu. In den Arbeitszellen, den Cubicles, haben sich viele Mitarbeiter dauer-
haft eingerichtet. Doch hinter dem schrillen Qutfit steckt eine weltweit operierende Firma mit 2000 Mitarbeitern

hen einen Scheck iiber 100 000 Dollar aus. Kurz
darauf kamen die beiden mondinsten Venture-Capital-
Firmen des Silicon Valley mit an Bord: Sequoia
Capital und Kleiner Perkins Caufield & Byers, die
schon Unternehmen wie Apple, Amazon, Cisco, Net-
scape und Yahoo an den Start gebracht hatten, schos-
sen 25 Millionen Dollar bei Google ein. So flott hatte
selbst das Valley nur selten eine Idee geadelt.

Sie hitten, sagt Brin, auch keine Angst mehr, dass
bald das nichste junge Duo mit einer viel besseren Idee
auf den Plan treten und Google verdrdngen konnte.
..Letztes Jahr hitte ich noch gesagt: Das kann morgen
passieren®, sagt Brin lichelnd. ,,Aber die Einstiegs-
barriere ist inzwischen sehr hoch. Und je mehr Zeit
verstreicht, desto unwahrscheinlicher wird es.*




Hinter der Google-Idee steckt zum einen schiere
Power: Ende 2000 hatte Google mit iiber 1,3 Milliarden
gespeicherten Web-Seiten alle Rekorde gebrochen.
Doch der Clou bei Google ist eine spezielle Software,
die ihre Erfinder PageRank getauft haben. Sie saugt
nicht einfach nur Daten von Hundertausenden von Ser-
vern ab, sie untersucht auch das Beziehungsgeflecht
im Web, stellt fest, welche Links wohin verweisen.
Und die Anzahl der Querverweise auf eine bestimmte
Seite entscheidet iiber deren Prominenz auf der
Google-Ergebnisliste.

Dabei spielt auch die Qualitit der Seite eine Rolle,
von der aus ein Link eingerichtet worden ist: So ziihlt
etwa ein von einer seridsen Nachrichtenagentur ausge-
hender Hinweis mehr als der von einer privaten Home-
page. Niihere Details zur Arbeitsweise von PageRank
sind geheim — damit sie nicht kopiert werden kann.

Die Idee, das Web als eine Art Quellendemokratie
zu nutzen, die mit ihren Links permanent tiber die
Bedeutung aller Inhalte abstimmt, erwies sich jeden-
falls als grandios. Etliche Tests der Fachpresse zeigen,
dass eine Google-Suche meist verbliiffend schnell
zu brauchbaren Ergebnissen fiihrt. Doch so simpel die
Idee klingt, so gewaltig sind die technischen An-
forderungen. Die schnelle Analyse von Milliarden von
Links im Internet setzt eine enorm leistungsfahige
Infrastruktur voraus. Googles Rechnerheer verteilt sich
derzeit auf drei Zentren, zwei in Kalifornien und eines
in Virginia an der US-Ostkiiste. In solchen Zentren,
von den Ingenieuren ,.Server-Farmen® genannt, stehen
die Computer in streng bewachten, gekiihlten Hallen
und Bunkern, die mit ultraschnellen Leitungen, gewal-
tigen Notstromaggregaten und Dieseltanks ausge-
stattet sind.

Eine einzige Suchanfrage bei Google durchlduft
rund 100 Computer. Zuniichst wird die Anfrage in ein
Standardformat gebracht. Dann werden gleichzeitig
der News-Server, auf dem aktuelle Daten wie FuBball-
Resultate liegen, und all die Main-Server, auf denen
die iibrigen Webseiten portionsweise abgespeichert
sind, nach passenden Eintriigen abgefragt. Das Resultat
sind Listen von Dokumentennummern. Die werden
an eine zweite Gruppe von Servern weitergereicht, die
den Titel des Dokuments und ein Stiick Text rund um
das Suchwort herausgeben, Der Webserver stellt die
Informationen schlieBlich zusammen, packt vielleicht
noch eine passende Werbung hinzu und schickt das
Ergebnis an den Suchenden — alles zusammen meist
innerhalb von 0,25 Sekunden. Das System versteht
inzwischen sogar Chinesisch und Finnisch, und schul-
tert bis zu 700 Anfragen pro Sekunde — iiber 40 Mil-
lionen am Tag.

.. Wir haben mit 30 Computern angefangen, jetzt
sind es gut 6000%, erklirt ein zufriedener Sergey Brin,
wiihrend er beim Lunch die Firmengeschichte Revue
passieren ldsst. ,,Wir wachsen schneller als das Web,
wir holen auf.” Brin, 27, ein eher schmiichtiger Typ

russischer Herkunft, ist Prisident von Google. An
mindestens zwei Abenden in der Woche kann man ihn
auf dem Parkplatz vor der Firma bei wiisten Roll-
hockey-Matches bestaunen. Der heute 28-jdhrige
Mitgriinder Page, der als Chief Executive Officer fun-
giert, hockt derweil im Nachbarzimmer vor drei

Monitoren.

Man speist auf einer Holzterrasse, ein kiinstliches
Biichlein plitschert zwischen den niedrigen Biiroge-
béuden hindurch. Der Chefkoch Charlie hat Garnelen
in einer Cajun-Sofe gezaubert. dazu knackiges Gemii-
se und Salate. Friiher hat Charlie fiir die Hippieband
Grateful Dead gekocht, heute fiir das angesagteste
Unternehmen im Valley. ,,Hier kann ich machen, was

ich will**, brummt er.

Das ist vielleicht der auffilligste Unterschied zu
frither: Hamburger und Fertigpizza sind out. Man isst
weitgehend Bio bei Google, in den Kaffeekiichen
stapeln sich die Miislivarianten. In den Géngen zwi-
schen den Arbeitszellen wimmelt es von Biillen,
Hockeyschlidgern, Skateboards und jeder Menge tren-
diger Fahrriider. Wer sich beim Programmieren ver-

MSN (Microsoft) IR N525%
AOL! 44

Lycos 34.7%
Go/Infoseek 26,5%
Netscm_pe— 23,0%

Altavista [N 17.7%

Die umfangreichsten
Suchmaschinen
Zahideri

WebTop.com BETIIT
Inktomi MECLITY
Altavista SN 350 Mio.

Northemn LIgI"IE i 330 _Mio.
Excite. 250 Mio.

Go/Infoseek § 50 Mio.

Viele Surfer aktivieren nicht die umfangreichsten Suchmaschinen, sondern die
bekannten. Doch auch deren Ergebnisse kinnen sich sehen lassen, denn Yahoo
nutzt bei Anfragen auch Google, wahrend MSN und AOL Inktomi verwenden

krampft, kann jederzeit zur hauseigenen Masseuse
gehen. Und wenn die Corporate Identity aufpoliert
werden muss, macht die Firma einen Kanu-Ausflug
oder eine kurze Skireise. ,,Wir arbeiten hart und spielen
hart*, sagt der Programmierer Chad Lester, 25, ein
grinsendes, entspanntes Babyface: Fiile auf dem
Tisch, Keyboard auf dem SchoB, sein Mountainbike

lehnt am Schreibtisch.

Gute Leute sind im Valley heil umkiémpft. Da
kommt es Google sehr zupass, dass die Firma derzeit
als hipster Arbeitsplatz weit und breit gilt. ,.,Mich inter-
essiert kreative Forschungsarbeit, und da ist Google
einfach besser als die Uni*, erklirt etwa Michael
Schmidt, ein junger Informatiker, der an der TU Miin-
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Die ndchste Generation von Suchmaschinen soll den Nutzern selbststandig Fundstellen im Internet vorschlagen

sein: Eine Suchmaschine namens
Kenjin— benannt nach dem japanischen
Wort fiir ,weiser Mann® —erkennt am
Text auf dem Computer-Bildschirm angeb-
lich selbststandig, was den Nutzer inter-
essiert, und schldgt passende Fundstellen
im Netz vor. Mehr noch: Kenjin verweist -
falls vorhanden - sogar auf andere An-
wender der Suchmaschine mit Fachkennt-
nissen auf dem gesuchten Gebiet. Aller-
dings muss der Nutzer sich standig beob-
achten lassen, denn
»weise“ kann Kenjin
nur werden, wenn er
stdndig registriert,
was am Computer ge-
lesen und eingege-
ben wird.

Bislang fallen die
Weisheiten jedoch
noch etwas eigen-
willig aus. Zu einem
Aufsatz liber die
Behandlung von
Krebs prdsentiert

Symbolbild und - rechts dem  Kenjin auch Artikel
Text unterlegt - Schriftzeichen fir Uber Shakespeare,

die Suchmaschine Kenjin weil der Ve rfasse'r
des Aufsatzes seinen

Text mit einem Zitat aus Romeo und Julia
begonnen hatte. Dennoch, so behauptet
der britische Hersteller Autonomy, verste-
he das Programm ,,im wahrsten Sinne des
Wortes*" die Kernaussagen eines Beitrags.
Immerhin versucht Kenjin mit Mehrdeu-
tigkeiten fertig zu werden; wie etwa beim
Begriff ,,Bank”. Die Software arbeitet
mit einer mathematischen Formel, die der
ansonsten mit Gottesbeweisen und Kar-
tenspiel beschéftigte englische Kleriker
Thomas Bayes schon im 18. Jahrhundert
entwickelt hat. Sie hilft, Zusammenhénge

i Das also soll die wahre Erleuchtung
|’
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statistisch in den Griff zu bekommen:
Wenn es in einem Text von Begriffen wie
Kreditkondition, Diskontsatz und dhnli-
chen Finanzvokabeln wimmelt, ist mit
~Bank® wohl kein Sitzmdbel gemeint.

Wird ein Computer fleiBig mit Texten
gefiittert, reimt sich Kenjin allmahlich ein
Weltbild zusammen. Die Suchmaschine
kann etwa lernen, dass ein Pinguinin der
Antarktis lebt und ein flugunfahiger
Vogelist —sofern der Begriff ,,Pinguin®
héufig im Kontext der Begriffe ,Stdpol®,
«Eis* und flugunfahig* auftaucht. Nach
der Ermittlung solcher Muster werden
diese codiert und in die Software iiber-
nommen, die dann in anderen Texten
ahnliche Muster erkennen kann.

a Inhalte immer durch eine Vielzahl
von Begriffen dargestellt werden, ldsst

sich Kenjin weder von umgangssprachli-
chen Varianten noch grammatischen oder
idiomatischen Abweichungen irritieren.
Selbst wenn der Begriff Pinguin in einem
Dokument nicht vorkommt, dafiir aber
der komplette Kontext eines Pinguin-
lebens, weist die Suchmaschine auf diese
Pinguin-Fundstelle hin— womdglich
werden in dem Text Pinguine als ,,Frack-
trdger* bezeichnet. ,Statistische Ver-
fahren sind derzeit einfach die besten®,
urteilt Andreas Dengelvom Deutschen
Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelli-
genz in Kaiserslautern. '

Doch es gibt Konkurrenz, die von lin-
guistischen Ansdtzen ausgehen: Die
Rechner sollen tiber statistische Zusam-
menh&nge hinaus auch die Grammatik
beriicksichtigen. Weshalb das wichtig
sein kann, macht Erich Neuhold vom
Darmstadter Institut fiir Integrierte Publi-
kations- und Informationssysteme an
folgendem Satz klar: ,,Wir wollen uns
nicht weiter tiber Gerhard Schréder unter-

halten.” Ein Text mit diesem Satz sollte
eher nicht in einer dem Bundeskanzler
geltenden Suchanfrage auftauchen. Doch
dazu muss der Computer erkennen, dass
eres mit einer Verneinung zu tun hat.
Neuhold glaubt, dass sich linguistische
Verfahren, die dazu fahig sind, lang-
fristig durchsetzen werden.

orher miissen die Wissenschaftler

den Computern jedoch erst entspre-
chende Kenntnisse beibringen. In so ge-
nannten semantischen Netzen verweben
sie Begriffe miteinander —in Abertausen-
den Verbindungen a la ,,Eine Bank dient
dem Zahlungsverkehr*, Entscheidend fiir
den Sinnzusammenhang ist dabei nicht
die Nahe der Ausdriicke ,,Bank" und
wZahlungsverkehr®, sondern die Verkniip-
fung mit dem Wort ,.dient”, das eine
definierte Beziehung beschreibt. Das
Programm lernt auf diese Weise, dass
eine Bank dem Zahlungsverkehr, aber
auch zum Sitzen dienen kann. Sucht der
Nutzer dann nach dem Begriff, fragt
ihn das Programm erst einmal, was er
meint. Als ndchstes will es dann vielleicht
wissen, ob er ein Sparbuch eréffnen
oder Aktien kaufen will.

Auch in Hamburg trichtern einige Dut-
zend Experten des Start-Up-Unterneh-
mens Seruba ihrem Programm gerade das
notige Wissen ein. Das klingt nach Arbeit
fiir Jahrzehnte, doch der 67-jéhrige Seru-
ba-Chef Winfried Schmitz-Esser, ein Pio-
nier der computergestiitzten Archivierung
in Pressedatenbanken, ist zuversichtlich:
»Wir haben immer wieder die Erfahrung
gemacht, dass es gar nicht so wild ist.”

Wahrend ein funktionsfahiges
Seruba-Programm jedoch noch Zukunfts-
musik ist, ldsst sich Kenjin bereits
gratis aus dem Internet herunterladen.
(www.kenjin.com.) Jochen Paulus

chen begonnen, in Kalifornien weiterstudiert hat

und schlieBlich bei Google gelandet ist — gemeinsam
mit seinem Professor und der halben Abteilung.

,»Wir sind der Marktfiihrer*, frohlockt Schmidt, ,,jeder
blickt zu uns auf.*

Ob bei dem ein oder anderen der 160 Angestellten
die Hoffnung mitschwingt, richtig viel Geld zu verdie-
nen, wenn Google irgendwann an die Borse geht?
Sergey Brin weist das zumindest fiir sich fast abschit-
zig zuriick: ,Milliardir? Das interessiert mich nicht.
Ich fahre einen alten Honda.* Brin liebt das Einfache,
das Funktionale. ,,Ein Nagel®, sagt er mit plotzlicher
Emphase, ,.ist simpel und klar.” So simpel wie die
Homepage von Google: wenig Text, viel freie Fldche.
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Ein Suchknopf und Schluss. Selbst die Anzeigen,
die gelegentlich auf den Ergebnisseiten erscheinen,
bestehen nur aus Text. BloB kein Firlefanz. Will er
die Welt verdndern? ,,.Das", sagt Brin kiihl, ,.haben wir
schon getan.™

Man konnte meinen, in vielem sei Google das
genaue Gegenteil von Yahoo, dem weltweit am hiu-
figsten benutzten Wegweiser im Internet. So puristisch
das eine ist, so bunt kommt das andere in seinem lila-
gelben Bliimchendesign daher, irgendwo zwischen
Disneyland und einer Hippie-Wohngemeinschaft. Voll-
gepackt mit Zusatzdienstleistungen ist das Portal
inzwischen: E-Mail, Chats, Nachrichten, Aktienkurse,
Finanztipps. Kinoprogramme, Wetter und ein Horo-



skop. Das Unternehmen betreibt eine Shopping-

Mall und liefert Sportreportagen live aus dem Compu-
terlautsprecher. In Foren fachsimpeln Pflanzen-
freunde und Borsenjunkies, auf Yahoo-Kanilen flirten
US-Studenten, und Chinesen singen Karaoke. Die
Verantwortlichen fuir diese Attraktionen heif3en ,,Pro-
duzenten* — wie beim Fernsehen. Thr Produkt nennt
sich ,,Show*.

Und doch haben die beiden so unterschiedlichen
Firmen im Sommer ein Abkommen geschlossen: Seit-
her ist Google die offizielle Suchmaschine von Yahoo.
Wer bei Yahoo Suchworter eingibt, mit denen das von
Menschenhand gemachte Verzeichnis nichts anfangen
kann, wird automatisch an den Maschinenpark von
Google weitergeleitet. Google und Yahoo seien einan-
der trotz aller Unterschiede ,.kulturell sehr nah™,
beteuert Brin.

Vielleicht liegt das an der dhnlichen Entstehungs-
geschichte. Auch bei Yahoo schritt, drei Jahre friiher,
ein junges Duo zur Tat: Jerry Yang und sein Kommi-
litone David Filo. Sie begannen ihr Projekt in einem
Container auf dem Campus der Stanford University —
vor allem, um ihren Hobbys zu frénen und sich vor
dem Schreiben ihrer Dissertation zu driicken. Spiter
zogen sie mit einer Hand voll Helfer in ein fensterloses
Biiro um, wo man laut Aussagen von Zeitzeugen in
jeder Ecke iiber Essensreste, Schlafsicke und Renn-
rider stolperte. Nur wenige Jahre spiter befand die
Wall Street, der inzwischen borsennotierte Laden sei
rund 100 Milliarden Dollar wert.

Uber 20 Filialen und rund 2000 Mitarbeiter hat
Yahoo heute. Schon friih hat man bei der Firma Wert
darauf gelegt, als globa-

les Medienunterneh-
men zu operieren und
den verriickten Namen
so international zu
prigen wie etwa Coca-
Cola. Zumindest die
Firmenspitze hat das

NTERNET-ADRESSEN

searchenginewatch.com/
Zahlen, Daten und Fakten {iber die unter-
schiedlichen Suchmaschinen

www.google.com/intl/de/

about.html nicht bereut; Yang,
Informationen iiber das Unternehmen Filo und zwei weitere
Google Manager stehen auf der

,.JFortune**-Liste der
reichsten Minner unter
40 Jahren.
Spielt das Verzeich-
nis, mit dem alles
begann, in dem bunten
Gewimmel iiberhaupt noch eine Rolle? ,,Es bleibt
der Eckstein®, sagt die Yahoo-Chefredakteurin Sriniva-
san. ,,Hunderte von Millionen nutzen das jeden Tag,
weil es das Web fiir sie iiberschaubarer macht.” Die
energische Frau, eine Studienfreundin von Yang und
Filo, war ebenfalls von Anfang an mit dabei. ,,In
den letzten fiinfeinhalb Jahren hat es nie einen lang-
weiligen Moment gegeben®, sagt sie lachend.

docs,yahoo.com/info/
Informationen (iber das Unternehmen
Yahoo

Bei Google bevorzugt man das coole Air-Hockey; bei Yahoo
daddelt man lieber an einem Science-Fiction-Spiel her-
um - den arbeitenden Teil der Belegschaft stort das nicht

..Und jeder, der behauptet, er habe dies alles kommen
sehen, liigt.”

Aber gewiss werden Maschinen doch bald intel-
ligent genug sein, um Verzeichnisse iiberfliissig zu
machen? Srinivasan schiittelt den Kopf. Als junge
Forscherin hat sie an einem der groten Projekte zur
Schaffung kiinstlicher Intelligenz mitgearbeitet,
dem Cyc-Projekt — einem Versuch, einem Computer
gesunden Menschenverstand einzufiittern. Nach
Jahren, sagt sie, sei siec zu dem Schluss gekommen,
,.dass in den meisten Fillen doch nichts iiber das
menschliche Urteil geht*. Ist eine Kombination von
Yahoo und Google da nicht ein Widerspruch? ,.Im
Gegenteil™, meint die Yahoo-Chefredakteurin, ,,wir
erginzen uns: Das Web ist wie ein sehr dickes Buch.
Yahoo ist sein Inhaltsverzeichnis vorne, und Google
der Index hinten.*

Tom Schimmeck, 41, lebt mit seiner Familie seit Jahren auf
einem Hof im Wendland. Der Spezialist flr Politik- und High-Tech-
Themen reist seit Jahren immer wieder ins kalifornische Silicon
Valley, um den Puls des Computerzeitallers zu flihlen.
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Fitness-Studio des Computer-Zeitalters: Im 55, Stock

eines der Petronas Twin Towers thront das »Future Labe von

Siemens. Vom Trainingscenteraus geht der Blick in Rich-

tung des »nMultimedia-Korriclors«, der malaysischen
High-Tech-Sonderwirtschaftszone
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MALAYSIAS HIGH-TECH-TRAUM

LOGENPLATZ IM CYBER

Ein autokratischer Staat steht auf dem Sprung:
Nahe der Hauptstadt Kuala Lumpur entsteht

eine Kapitale der technischen Supe-rlati_vé.f- ein

R Beispiel fiir das neue Selbstbewusstsein Asiens
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Wo noch vor wenigen Jahren Olpalmplantagen gediehen, macht sich heute das

hofisch anmutende Putrajaya breit — die neue Regierungsstadt, zusammen mit der Business-
Stadt Cyberjaya das Herz des »Multimedia-Korridors«, Auf die Regierungsbeamten

warten Wohnhduser im modernen Kolonialstil, iiber allem wacht die gewaltige Putra-Moschee

VON CHARLOTTE WIEDEMANN;
FOTOS: MARC STEINMETZ

riine Hiigel im milchigen

Dunst des Tropenlichts. Ir-

gendwo hier soll das Herz der

Zukunft schlagen: Cyberjaya.

Jaya heiBt siegreich. Cyber-
jaya soll die erste ,,intelligente™ Stadt
der Welt werden. In Malaysia wird grof3
gedacht,

Noch liegt Ruhe iiber den paar
StraBenkreuzungen. Da und dort aber
kiinden Signale vom Epochalen, das
kommen wird: Eine Millenniums-Siu-
le! Ein Century Square! Vor dem Hotel
Cyberview Lodge haben die Bosse
der internationalen Software-Industrie
Bidumchen gepflanzt. ,Lost in para-
dise®, wirbt das Hotel.

Wir reisen durch einen Anfang.

Der Anfang ist 50 Kilometer lang, 15
Kilometer breit und heiit ,,Multimedia
Super Corridor”. Er erstreckt sich von
den Petronas Twin Towers in der Haupt-
stadt Kuala Lumpur bis zum internatio-
nalen Flughafen bei Sepang. Am Ende
soll ganz Malaysia ein Multimedia-Kor-
ridor sein, aber das sehen die staatlichen
Visiondre erst fiir das Jahr 2020 vor. Die
Menschen, die heute hier leben und
arbeiten, fiihlen sich als Pioniere.

Der Multimedia-Korridor ist der
Traum vom malaysischen Silicon Val-
ley. Auf den ersten Blick nur eine Son-
derwirtschaftszone entlang einer Daten-
autobahn: Glasfaserkabel fiithren in
jedes Haus, mit einer Dateniibertra-
gungsleistung von bis zu zehn Gigabit
pro Sekunde. Maximal zehn Jahre lang
Steuerfreiheit. Aber das ist nicht alles.
Der Korridor soll auch eine Sonderge-
sellschaftszone werden, ein mensch-
liches Labor, eine Teststrecke fiir das
soziale Leben der Zukunft.

MANCHMAL STEHT Mahathir Moha-
mad mit einem Fernglas oben am Fens-
ter. Ein Feldherrenblick. Kreisrund ist
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In kleinen Arbeitsgruppen werden muslimische Schiilerinnen fiir das Internet-Zeitalter fit

gemacht. Die Aufbauschule von Putrajaya ist eine der landesweit 89 »Smart Schools«,
an denen nicht nur Computerkenntnis, sondern auch kritisches Denken vermittelt werden
soll. Die griinen Palmen aus Aluminium symbolisieren die 13 Bundesldnder Malaysias

das Biiro des Premierministers unter der
griinen Kuppel seines neuen Marmorpa-
lastes, der sich in diisterer Schonheit auf
einem Hiigel erhebt. Ein strenger, be-
tont islamischer Bau, eine steinerne
Geste der Macht. Ringsum hitzeflirren-
de Unwirklichkeit — in der Einéde von
Olpalmplantagen wiichst eine Stadt
vom Reif3brett, Bezirk | bis 20, Parzelle
A bis G, mit Springbrunnen, zierlichen
Laternen und kiinstlichen Seen. Putra-
Java, die Schwester von Cyberjaya, ist
das politische Herz des Korridors, eine
neue Regierungsstadt aus der Retorte.

Schnurgerade schliigt sich die Achse
des kiinftigen Regierungsboulevards
durchs Land, vier Kilometer lang, 100
Meter breit. 75000 Staatsangestellte
sollen hier schon bald leben, in zehn
Jahren werden 330000 Einwohner er-
wartet, in 67 000 Wohneinheiten — sau-
ber, sicher, videoiiberwacht und rund-
umvernetzt. Irgendwann wird dann
alles zusammenwachsen, werden Cy-
berjaya, Putrajaya und der ganze Korri-
dor zu einer [T-Metropole mit zweiein-
halb Millionen Menschen: Megajavya.

Sicher ist es nur Zufall, dass diese
einst gottverlassene Plantagen-Eindde
im Siiden der Hauptstadt von den Ma-
laysiern Perang Besar genannt worden
ist — Grofier Krieg. Nun findet hier
tatsidchlich ein Kampf statt, ein lautloser
Kampf. Er handelt von der Konkurrenz
der Nationen um die Kuchenstiicke aus
der IT-Okonomie, um Standortvorteile
und Arbeitskriiftereservoirs. Und er
handelt von der Frage, ob Malaysia den
Sprung in den Rang eines voll ent-
wickelten Industrielandes schafft. Ma-
hathir wirft seinen Staatsapparat samt
Tausenden von Familien an die Front.
Malaysia verschreibt sich ganz der IT-
Zukunft!

DiE BLAUVERSPIEGELTE Polizeizen-
trale in Putrajaya wird von ihren neuen
Nachbarn ehrfiirchtig Raumstation ge-




nannt. ,.Bodenpersonal®, sagt Khalil
Kadir, der Vize-Polizeichef, wenn er
iber seine Minner auf der Strae
spricht. Von denen soll jedoch nicht viel
zu sehen sein; Sicherheit wird in Putra-
jaya durch Kameras gewihrleistet, jede
StraBe ist videoiiberwacht. ,,Unsere Au-
gen sind iiberall®, sagt Khalil.

Der 41-jahrige Major ist athletisch
gebaut und verbreitet eloquente Welt-
ldufigkeit; beides ungewthnlich bei ma-
laysischen Polizisten. Khalil ist gerade
vom UN-Einsatz im Kosovo zurlickge-
kommen; neben seinem Schreibtisch
liegt eine deutsche Polizistenmiitze, der

144 GEO WISSEN

Offizier hilt einen Wimpel der sich-
sischen Polizei hoch: ,Denen habe ich
gerade eine E-Mail geschickt. Sehr
fihig, die Deutschen. Alle Achtung!*
Putrajaya, das ist fiir Khalil die Poli-
zeiarbeit der Zukunft. ,Es passiert et-
was Besonderes mit Malaysia, und es
passiert etwas mit uns®, sagt er und
macht mit beiden Hinden eine Bewe-
eung, als wiirde alles in die Hohe gelif-
tet. Besuch in der Schaltzentrale: Die
Projektoren an der Decke sind noch
nicht angeschlossen. Von dort wird es
eine Direktleitung zum Premierminister
geben. ,,Wir werden alle Daten direkt

hier haben. Zum Beispiel das Wahler-
gebnis!®

Was macht die Polizei mit dem Wahl-
ergebnis?,,War ja nur ein Beispiel”, sagt
Khalil. Aus dem Lautsprecher tont
Schlagermusik. Wird es erlaubt sein, in
der rundum iiberwachten Regierungs-
stadt zu demonstrieren? Khalil lichelt
iiberlegen. Beim Abschied gehen wir an
der schicken Rezeption im Erdgeschoss
vorbei. ,,Der Biirger soll hier das Gefiihl
haben, akzeptiert zu werden®, sagl der
Major.

Wittkommen m ,,City Command
Center*! Ein halbdunkler Raum, nur



Eine Putzkolonne wischt zum Freitagsgebet e
den Vorplatz der Putra-Moschee. Der Glaube
soll gleichsam als Ausgleich gegen die Ver-
lockungen des Internet wirken i

Von seinem neuen, gut bewachten Regierungssitz hat der Premierminister besten Blick auf

unzdhligen Uberwachungskameras zusammenlaufen, sondern auch die Wahlergebnisse

von |7 Monitoren beleuchtet, zwei
halbrunde Kontrollpulte. Hier sieht es
imposanter aus als bei der Polizei. Wir
sind bei deren privatwirtschaftlichem
Partner, im Simulationsraum des kom-
merziellen Betreibers der Rundum-
Kontrolle in Cyberjaya und Putrajaya.
Noch wird geiibt — die Vernetzung von
Hiusern, Menschen, Polizei, Regie-
rung, Krankenhaus und Versorgungsbe-
trieben.

Warum ist der Lift zwischen dem
vierten und fiinften Stock stecken ge-
blieben? Hier wird man es wissen. Ein
Stromengpass? Hier soll er vorausgese-
hen werden. Ein Unfall? Automatisch
werden die Ampelphasen angepasst.
Wann kommt der Bus? Dank satelliten-
gestiitzter Standortpeilung kombiniert
mit dem elektronischen Verkehrsmana-
gement-System ergibt sich daraus an
der Haltestelle die Meldung ,,Drei Mi-
nuten Verspitung™, Ein Einbrecher? Die
Sensoren an der Wohnungstiir lésen rote
Blinklichter im City Command Center
aus.

Fiir fiinf Wohnblocks 20000 Senso-
ren, grob kalkuliert; die Zahl der Video-
kameras im Haus hdngt vom Wunsch
der Bewohner ab, sie miissen fiir den
Service bezahlen. Uber dem Ausgang
des City Command Center flimmert:
,»We wish you a pleasant day.”

Es war irgendwann Anfang der neun-
ziger Jahre, als Premier Mahathir mit
seinen Beratern beisammensa, dar-
unter als wichtigster Mann Kenichi
Ohmae, japanischer Seniorpartner der

die Moschee. Und eine Direktleitung in die Polizeizentrale. Dort sollen nicht nur die Daten aus den



Unternehmensberatungsfirma McKin-
sey und Experte fiir strategisches
Management. Die Runde diskutierte
iiber Telekommunikation und Malay-
sias Aussichten in der medialen Welt
der Zukunft. Die Idee eines Multime-
dia-Korridors wurde geboren — Mulii-
media war gerade ,,in".

Das ist nun fast zehn Jahre her, der
Name des Korridors klingt heute selt-
sam veraltet — und enthiillt ungewollt
ein Problem: die Verspitung. Erst ging
nichts voran, die regionalen IT-Konkur-
renten Singapur und Hongkong waren
enteilt, dann nahte die Asienkrise. Mit-
ten in der Rezession startete die malay-
sische Regierung schlieBlich durch,
peitschte den Bau von Putrajaya voran
und puschte den Korridor-Plan hoch zur

Hier schaut der sHausherr« selber nach dem

gang zum Parkplatz bis zur elektroni-
schen Wahl. Falls der Biirger zur musli-
mischen Bevolkerungsmehrheit gehort,
dann steht das allerdings ganz altmo-
disch aufen auf der Karte: Damit die
Religionsbeamten, die {iber die Einhal-
tung der Sittengesetze wachen, einen
Siinder auf den ersten Blick erkennen.
Die Regierung wirbt mit den Be-
quemlichkeiten der elektronischen
Hilfsmittel, verspricht besseren Service,
Transparenz, sogar mehr Demokratie.
Friiher als andere Léinder hat Malaysia
,Cyber-Gesetze™ (sie heiBen tatsidchlich
s0) verabschiedet, digitale Unterschrift
und Telemedizin sind schon seit 1997
erlaubt. Was aber ist mit dem Miss-
brauch dieser Techniken, der willkiir-
lichen Uberwachung der personlichen
Sphire — wenn die Aids-Erkrankung
ebenso erfasst wird wie das Strafmandat
im Verkehr? Das ist kein Thema in ei-
nem Staat, der zwar formal demokra-
tisch ist, aber in der Praxis die Biirger-
rechte ohnehin vielfach beschriinkt. Da-
tenschutz ist im offentlichen Bewusst-
sein ein ziemlich unbekannter Begriff.
,.Die Leute kiimmern sich nicht sehr
darum*, sagt die Juraprofessorin Khaw
Lake Tee, Expertin fiir Cyberrecht. ,.Es
gibt keinen gesetzlichen Schutz der Pri-
vatsphiire in Malaysia. Die Regierung
féngt jetzt erst an, sich mit diesem The-

Corporation ist ein privatisiertes Unter-
nehmen im Besitz des Finanzministeri-
ums, eine durchaus iibliche Konstruk-
tion in Malaysia, wo Regierungspolitik
und Business eng verbandelt sind.
35000 IT-Arbeitsplidtze sollen bis zum
Jahr 2005 im Korridor entstehen; Ende
2000 waren es erst rund 2000, in 70 Fir-
men. Allerdings haben schon mehr als
300 Unternehmen Investitionen zuge-
sagt, darunter die Groflen: Microsoft,
Siemens, Sun Microsystems und Erics-
son. Im Gegenzug gewihrt der Staat
Sonderrechte — und das ist weit mehr als
nur der Erlass von Steuern und Zoll.

Im Korridor der Zukunft setzt Pre-
mierminister Mahathir sogar eherne
Regeln seiner Wirtschafts- und Sozial-
politik auBer Kraft. Im multiethnischen
Malaysia genieBen die muslimischen
Malaien viele Privilegien: vom quotier-
ten Studienplatz bis zur staatlich garan-
tierten Unternehmensbeteiligung. Das
soll den traditionellen Riickstand der
Malaien gegeniiber den agileren Chine-
sen reduzieren. Im Korridor wagt die
Regierung erstmals. die Ethnien frei
konkurrieren zu lassen. ,,Das wird ein
lebendiges Labor*, sagt ein Berater Ma-
hathirs, ,wir werden sehen, wie es
lduft.* Auch diirfen I'T-Firmen unbe-
grenzt auslidndische Experten in den

Korridor holen — ansonsten ldsst die Re-

Rechten: Premierminister Mahathir Mohamad

besucht die Aufbauschule von Putrajaya

digitalen Vision fiir das ganze Land:
Online-Kommunikation zwischen Re-
gierung und Biirger, jedem Malaysier
eine Smartcard, Computer in die
Klassenrdume von Smart Schools, Tele-
medizin... ,JFlaggschiff-Anwendun-
gen™ heiBen die staatlichen Pilotpro-
jekte; sie sollen moglichst rasch grofie
auslindische Firmen ins Land ziehen.
VERGNUGT LASST die Angestellte der
Nationalen Registrierungsbehorde ih-
ren Schliisselanhdnger baumeln: ein Le-
segeriit, kaum zwei Daumen grof}, ein
Prototyp. Mit dem kleinen Ding sollen
Malaysias Biirger kiinftig priifen koén-
nen, welche Daten auf ihrer Multi-Pur-
pose-Card gespeichert sind. Personal-
ausweis, Fiihrerschein, Krankenkarte,
Studentenausweis, Kreditkarte, auflad-
bares Zahlungsmittel — all das soll das
Stiickchen Plastik vereinen, vom Zu-
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ma zu beschiftigen.*

Gegenwiirtig ist Malaysias Alltag al-
lerdings noch weit entfernt vom ,elek-
tronischen Regieren”. Die Bezahlung
einer Wasserrechnung erfordert halb-
stiindiges Schlangestehen am Post-
schalter; einer Behorde eine E-Mail zu
schicken, ist ein Vorhaben mit ungewis-
sem Ausgang. Bescheiden geht die
Smartcard in Testlauf — nur als Perso-
nalausweis plus Fiihrerschein, In Sabah,
einem der beiden malaysischen Teile
Borneos, fand man beim elektronischen
Abgleich des Wihlerverzeichnisses
mehr als 81 000 verstorbene ,,Phantom-
wihler* — wen mdgen sie bislang ge-
wihlt haben?

AHMAD BAKRI KAMPFT mil seinem
Computer, um ihm die jiingsten Wirt-
schaftsdaten iiber den Korridor zu ent-
locken. Bei der ,,Multimedia Develop-
ment Corporation® (MDC), dem Gene-
ralplaner in Cyberjaya, ist gerade der
neue Server abgestiirzt. ,Peinlich®,
seufzt MDC-Vizeprisident Bakri. Die

gierung nur gering Qualifizierte auf den
Arbeitsmarkt. Und schlieBlich hat der




Korridor Malaysia schon ein Stiick Mei-
nungsfreiheit beschert: Keine Zensur im
Internet, hat Mahathir zum Anreiz von
Investitionen feierlich versprochen.

Um zu ermessen, was das bedeutet,
muss man Malaysias Presse kennen.
Am straffen Ziigel jihrlich zu ernevern-
der Lizenzen marschieren alle groBen
Zeitungen im Gleichschritt mit Ma-
hathirs Regierung, kuschen ihre Redak-
teure in vorauseilender Selbstzensur. In
ausldndischen Magazinen schwiirzt der
Zensurstift selbst einen von Rubens ge-
malten Busen; und bei CNN, iiber Satel-
litempfangen, bleibt das Bild kurzzeitig
weg, sobald die Werbung eine Prise Sex
enthilt.

DEr ,BRUTKASTEN“ von Cyberjaya
empfingt mit Eiseskiilte. In der Glas-
konstruktion des Incubator — schlichter:
Griinderzentrum — laufen die Hirne des
Start-up-Nachwuchses hei, vermutlich
ist deshalb so viel Klimaanlage notig.
Frau Norsaidatul, kurz Dr. Nor ge-
nannt, die elegante Chefin des Briiters,
ist auf dem Sprung: IT-Konferenzen in
Bangladesh und Dubai. Malaysias Ex-
pertise ist in der islamischen Welt ge-
fragt. . .Der Unterschied zu anderen Lin-
dern ist: Malaysia versucht, seine ganze
Gesellschaft umzuformen.*

Dr. Nor war bei der Planung des
Korridors von Beginn an dabei; die Ma-
thematikerin hat in den USA strate-
gisches Management studiert. Die IT-

Revolution, sagt sie, verschirft die Kon-
kurrenz zwischen den Nationen rasant.
Die sich entwickelnden Lénder werden
abgehiingt, wenn sie nicht schleunigst
Wissen und Kompetenz aufbauen. ,.Die
Jjunge Generation ist entscheidend. Wir
brauchen kreative Individuen, es muss
eine ganz neue Mentalitit entstehen.”
Dariiber schreibt Dr. Nor gerade ein
Buch; Titel: Nation im Briiter.

Der Postbote bringt neuerdings nicht
nur den Computer ins Haus, er instal-
liert ihn auch gleich; und der Kunde be-
zahlt mit einem zinslosen Staatskredit.
Denn bisher verfiigen nur sechs Prozent
der Haushalte iiber einen PC (zum Ver-
gleich: Singapur 59 Prozent). Und nur
etwa 15 Prozent der 22 Millionen Ma-
laysier nutzen privat, im Biiro oder im
Cyber-Café das Internet. Ein typischer
Fall von Digital Divide: Wiihrend die
urbane Oberschicht lingst per E-Mail
verkehrt, tippen Dérfler nun mit scheu-
em Finger erstmals auf eine Tastatur.

Vor dem Ziel Wissensékonomie steht
indes noch eine steilere Hiirde: Wie
soll massenhaft Kreativitit wachsen
in einem autoritir gefiihrten Land?

.ochiiler, die viel surfen, sind mutiger
und widersprechen. Das ist neu in unse-
rer Gesellschaft.” Die Mathematikleh-
rerin Thamilchelvi Patha unterrichtet
seit 17 Jahren an einem Jungeninternat
— aber nun ist plotzlich alles ganz anders
als zuvor. Die Sekolah Alam Shah, eine
Oberschule im Multimedia-Korridor, ist
eine ,Smart School” geworden, eine
von 89 Modellschulen im Land. Frau
Thamilchelvi hat, wie fast 2000 andere
Lehrer, einen 14-Wochen-Kurs des Er-
ziehungsministeriums besucht und sich
dort nicht nur mit dem neuen computer-
gestiitzten Unterrichtsmaterial vertraut
gemacht,

Auf dem Programm des Kurses stand
auch, ganz offiziell: ,kritisches Den-
ken®. GewissermaBen als Flaggschiff-
anwendung. Die Lehrerin definiert:
.»Vergleichen, Alternativen sehen, eine
eigene Meinung finden.” Begeistert
zeigt Frau Thamilchelvi, wie aus vorher
autoritdrem Frontalunterricht nun Grup-
penarbeit wird, selbststiindiges Lernen.
Die Schiiler bestimmen das Tempo, sol-
len sich gegenseitig kritisieren. ,,Vorher
stand ich vorn und gab den Ton an; da-
mit ist es jetzt vorbei.*

Besuch im ,,Selbstlernzentrum® der
Schule: niedrige Tische auf Teppichbo-
den, keine Stiihle. Die 16-Jdhrigen tra-
gen Schuluniform mit Krawatte, jeder
schreibt der Reporterin gleich seine
E-Mail-Adresse auf. Wenn die Jungs
nach Unterrichtsende surfen, sollen sie
die besuchten Websites in ein Buch ein-
tragen: Hilfe zur Selbstdisziplin nennt
das die Schulleitung. Angesichts des In-
ternet seien stabile Werte wichtig. ,,Wir
sind stolz, weil wir Pioniere sind®, sagt
der Schulleiter zum Abschied. ,,Von
hierher wird unser kiinftiges Fiihrungs-
personal kommen.*

EINE HALBE AUTOSTUNDE entfernt ein
ilteres Geschiftshaus, innen schmutzig
grauer Teppichboden. Im Biiro im vier-
ten Stock machen 14 iiberarbeitete Jour-
nalisten ,Malaysiakini.com™ (,Malay-
sia-jetzt™) — eine unabhingige Online-
Tageszeitung. Seit 1998, als Mahathirs

. Die neuen Techniken nutzen auch der Opposition: Die politische Zeitung
»Harakah« produziert Videaclips fiir das Internet. Die Reizgaspatronen auf einem
Computer der Online-Tageszeitung »Malaysiakini.com« erinnern an den Polizei-
einsatz gegen eine Demonstration der Nationalen Gerechtigkeitspartei
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Vize Anwar Ibrahim unter dubiosen An-
schuldigungen verhaftet wurde, ist in
Malaysia ein ganzer StrauP oppositio-
neller Websites aufgebliiht — dies hier ist
die professionellste, mit Nachrichten,
An n, Enthiilllungen. Rund 30000
Nutzer stébern tiglich bei
ni, suchen nach intelle
rung, nach Perspektiven fiir das Land
nach Mahathir.

Auf einem der Redaktionscomputer
liegen zerbeulte Trinengaspatronen —

Polizei eine

Demonstration fiir die Freilass
Anwar Ibrahim auseinander

der Ex-Vizepremier ist zu 15 Jahren Ge-
fangnis verurteilt, vor allem wegen an-
ualitdt. . Kritisches
an, der Chefredak-
teur, lacht verichtlich. ,,Wenn sie kriti-
sches Denken wollen, dann sollen sie
den Leuten erlauben zu demonstrieren.”
Kreativitit, sagt der 37-Jdhrige, kann
isoliert entstehen, nicht von oben
npft werden. ,Es miisste einen
Paradigmenwechsel geben. Aber ich
bin skeptisch.”
~Malaysiakini* balanciert am Rand
der Legalitdt. Gan zihlt an seinen Fin-
gern das ab, was ihn und seine Kollegen

erheit, Paragra-

egen das Verdchtlichmachen von
Gerichten, iiber die Geheimhaltung
staatlicher Dokumente, gegen Aufhet-
zung und Verleumdung... Bewihrte
Gummiparagrafen gegen die Opposi-
tion. Nicht das Recht, sondern politi-
=s Kalkiil bietet dem Online-Journa-

lismus gegenwirtig einen gewissen

Schutz: Ein Verbot wire schlecht fiir
das Image des Multimedia-Korridors.
EIN WINZIGES FERNSEHSTUDIO,
kaum sieben Quadratmeter grofl — wir
sind beim Web-TV der orthodox-isla-




An der Aufbauschule von Putrajaya steht nicht nur der Computer auf dem Lehrplan: Im Innenhof

t

|
|
|

| jend juisf o

Das technische Zentrum des »Multi
media-Korridors«: Im privatwirtschaftlich
betriebenen City Command Center

laufen die elektronischen Nervenstringe
zusammen, von hier aus sollen Verkehr und

Energieversorgung gesteuert werden

warten Schiiler auf ihren Einsatz bei einem Recycling-Wettbewerb, fiir den sie Altpapier auswiegen
miissen. Und im Jungeninternat »Sekolah Alam Shah« wird sogar kritisches Denken geiibt




mischen Oppositionspartei. Mat Zahari
Ali bindet sich eilig eine Krawatte um,
setzt sich das schwarze malaiische
Samtkidppi auf, an den Fiilen nur
Socken. Seine Kollegin schiebt sich die
Kopthorer iiber das Kopftuch, bedient
mit einer Hand die Videokamera und
zieht mit der anderen eine Papierfahne
hoch: eine Art Teleprompter, mit ,,Sa-
lam aleykum® im Grofdruck. Mat be-
ginnt mit dem Verlesen der Nachrich-
ten. Fiinf Minuten, mehrmals am Tag, je
nach Ereignislage.

Die karge Ausstattung des Studios
k(innlu ti]'uw N Dic ifslamische Pariei

l:.rnet mrd da
schen Volkes -emndern“, sagt der Chef
des Web-TV emphatisch, ,,Mahathir
wirbt fiir den Multimedia-Korridor,
aber die Websites sind sein Feind.™
Bizarre Fronten im Kampf um politi-
sche und kulturelle Freiheit: In den bei-
den Bundesldandern Malaysias, in denen
die Orthodox-Islamischen regieren,
schlieBen sie nicht nur die Karaoke-
Bars, sondern verhiingen sogar einen
Bann iiber das traditionelle Schatten-
spiel, die dlteste Form von Multimedia.
»Wenn ich dort leben wiirde, wiirde
ich wahrscheinlich gesteinigt™ sagt
Ezlynda Ahmad leichthin. Sie tr
nirock, Stockelschuhe, grofziigiges
kolleté — die muslimische Marketing-

So modern und aseptisch wie ganz Putrajaya wirkt auch das Krankenhaus der Regierungs-
stadt. Rontgenbilder werden mit einer Digitalkamera aufgenommen, die Krankenschwestern

rufen Patientendaten mithilfe einer funkvernetzten mobilen Computerstation ab
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Chefin des E-Village. E steht hier fiir
Entertainment —das Village ist ein Areal
im Multimedia-Korridor fiir Filmpro-
duktionen. In der Ferne leuchten Sand-
berge eines kiinstlichen Strandes. ,,Hier
werden Frauen im Bikini herumlaufen!™
Ezlynda reiit die Augen auf in gespiel-
tem Enisetzen. Im Labor der Zukunft
hat der Islam viele Gesichter.

.~Malaysia macht die Informations-
technologie zum Bestandteil seiner Ge-
sellschaft; damit ist es eine Ausnahme
unter den islamischen Lindern.” Abu
Bakar Abdul Majeed ist ein junger Wis-
senschaftler an einem lslam-Institut in
Kuala Lumpur; in seinen Zeitungsko-
lumnen geifelt er die technologische
Riickstindigkeit der islamischen Welt,
wirbt mit Koranzitaten fiir die Verein-
barkeit von Glaube und High Tech. Abu
Bakar ist froh, dass nun muslimische
Start-ups aus dem Boden schieflen, etwa
Mukmin.com, das Portal fiir alle Be-
diirfnisse des reisenden Muslims.

Schon linger ist das Projekt Cyber-
Ummah im Gesprich, die vernetzte

INTERNET-ADRESSEN

T
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[ imBau
m in Planung
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www.cyberjaya-msc.com

Homepage der MSC/Cyberjaya, Malaysia
www.mdc.com.my .
Homepage der Multimedia Development

Der »Multimedia-Korridor« erstreckt sich auf einer Linge von
5o Kilometern und einer Breite von 15 Kilometern zwischen der Haupt-
stadt Kuala Lumpur und dem internationalen Flughafen bei Sepang.

Corporation, Malaysia Die beiden Zentralen dieser Sonderwirtschaftszone sind die Business-
www-.ma{la_:ysiaki'ni._c_o_m_.m.-y Stadt Cyberjaya und die Regierungsstadt Putrajaya
unabhéngige Online-Tageszeitung

muslimische Weltgemeinde. Und Mul-
timedia-Simulationen sollen Mekkapil-
ger auf das Massenerlebnis an der Kaa-
ba vorbereiten. Abu Bakar hat in vielen
Moscheen Vortriige tiber IT gehalten.
,Oft werde ich gefragt: Muss es nicht
eine Zensur des Internet geben wegen
der Pornografie?* Seine Antwort: ,Da
hilft nur Selbstzensur.*

Lerzte StaTiON DER REISE: die
Multimedia-Universitdt in Cyberjaya.
Auf dem spitzwinkligen, futuristisch
anmutenden Campus ist die Gesell-
schaft der Zukunft schon ein bisschen
heimisch geworden. Das Klima ist in-
dividualistischer, liberaler als an an-
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deren Universitiiten; muslimische Stu-
dentinnen werden nicht unter Druck
gesetzt, ein Kopftuch zu tragen. Viele
Dozenten kommen aus dem Aus-
land; fast alle Studenten werden vom
Staat oder von privaten Firmen gefor-
dert. 15000 Bewerber pro Jahr, die
3000 Besten werden genommen, ohne
Quote. Davon profitieren Malaysias
ethnische Minderheiten:
Chinesen und Inder stel-
len 50 Prozent der Stu-
denten.

Natiirlich funktioniert
hier alles per Smartcard:
die Schranke vor der di-
gitalen Bibliothek. die
Anwesenheitskontrolle
beim Seminar, die Kasse

Der Fotograf Marc Steinmetz, 36,
und Charlotte Wiedemann, 46,
haben den gesamten Multimedia-

in der Cafeteria, sogar die Waschma-
schine. Doch die Studenten mbgen die
Smartcard nicht. Sie boykottieren sie,
wo es nur geht, zahlen einfach mit
Bargeld. David Asirvatham, der Di-
rektor des Zentrums fir Multimedia-
Erziehung ist verzweifelt: ,So geht
das nicht weiter.”* Wenn es aber so
weitergeht, muss das Bargeld auf
dem Campus eben ver-
boten werden — so leicht
ldsst man sich nicht auf-
halten. ,Wir sind die
Multimedia-Universitit,
die Studenten miissen
Vorbilder sein!®, sagt
Asirvatham, ,Sie sind
doch unsere Fiihrung in
die Zukunft.*

Korridar erkundet. Obwohl die Au-
torin seit 1999 ihren Hauptwohn-
sitz in Malaysia hat, war sie er-
staunt, wie total das Land auf
die Informationstechnologie satzt.
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chuld ist Oma. Das ist zwar kein Trost,

aber im Nachhinein die beste Er-

kldrung. Als Oma noch lebte, rief sie

stindig zu unmoglichen Zeiten an. Da-

mals besall ich nicht einmal einen
Anrufbeantworter. Kein Fax. Keine digitale
Telefonanlage. Geschweige einen Internetan-
schluss. Es war, beschloss ich irgendwann,
hichste Zeit, auf moderne Kommunikations-
mittel umzusteigen.

Der erste Techniker, der kam, polkte nur
kurz mit einem Schraubenzieher in der Vertei-
lerdose herum, ,,Konnen Sie vergessen®, sagte
er, ,,danke, den Kaffee schwarz.” Er zog ein
Auftragsformular fiir eine ISDN-Anlage aus
der Tasche. Ich unterschrieb.

Es war der 13. Mirz 1995, ein ganz gewohn-
licher Montag. Wenn man einmal davon ab-

Auch draufien in der Welt geht viel schief: 1995 legt ein
Software-Fehler die Bundesbahn rund um Hamburg lahm

sah, dass in Norddeutschland kurzfristig
Chaos herrschte. Stunden vorher war im
Bahnhof Hamburg-Altona ein neues Compu-
tersystem ans Netz gegangen. Daraufhin brach
die Stellwerksteuerung zusammen und lief
sich auch per Hand nicht mehr bewegen. Alle
Nah- und Fernverkehrsziige saBen fest. Man
hat den Fehler spiiter heraushekommen: Bei
starkem Betrieb versuchte das System, einen
so genannten Kellerspeicher (Stack) mit 4 Ki-
lobyte anzulegen. Der Hersteller hatte fiir sol-
che Fiille aber nur 3,5 Kilobyte vorgesehen.

Es vergingen mehrere Monate. Die neue
ISDN-Anlage, die ich bestellt hatte, war offen-
bar so neu, dass sie auf der Cebit in Hannover

DIE BUGS SIND UBERA|LL

erst noch hastig zusammengelitet werden
musste. Dieses Exemplar eines offenkundigen
Prototyps schraubte das mitgelieferte Fach-
personal — nach lingerem Riitselraten — bei
mir zu Hause an die Wand. Fiir seinerzeit DM
3479,96, inklusive einer Kanne Kaffee (,,Milch
und Zucker, bitte*). Sowie einer 70 Seiten star-
ken Gebrauchsanleitung: ,.Modernste Tech-
nik, einfach zu bedienen. Ihre sichere Losung
fiir Gegenwart und Zukunft.“ So hatte ich mir
das vorgestellt: ,,Banana-Software” — wird
griin angeliefert und reift beim Kunden.

Einen Monat spiter kam ein Power Mac-
intosh inklusive Drucker ins Haus (DM
8015,50 ). Weitere sechs Monate spiter wurde |
eine dazu passende ISDN-Karte geliefert. Es|
war, nebenbei, die einzige ISDN-Karte, die
weltweit iiberhaupt fiir den Mac verfiigbar
war. ,,Praktisch ein Rolls-Royce", versicherte
der Techniker, ,danke, ein Loffel Zucker
genligt™.

Das war im Mai 1996. Am 4. Juni 1996
explodierte iiber Franzosisch-Guyana eine un-
bemannte Rakete vom Typ Ariane 5 mit vier
Satelliten an Bord. Die Raumfahrtbehorde Esa
und der Raketen-Hersteller Arianespace konn-
ten eine Milliarde Mark abschreiben. Man hat
den Fehler spiter gefunden: 36 Sekunden nach
dem Start hatte der Bordcomputer versucht,
den Wert der horizontalen Geschwindigkeit
von 64-Bit Gleitkommadarstellung in 16-Bit
Integer umzuwandeln. Dabei kam ein zu hoher
Wert heraus, und die Rakete zerstorte sich
selbst. Das Programm stammte noch aus der
langsameren Ariane 4 und war fiir den Flug
vollig ungeeignet.

Ich habe es wirklich versucht. Mich bei
T-Online angemeldet. Tage und Wochen in der |
Hotline gehangen. Eine Software nach der an- |
deren installiert. Bin von Pontius zu Pilatus
gelaufen. Beziehungsweise vom Hersteller
zum Hindler, zum Provider und zuriick. Das
Ganze ein Dreivierteljahr lang. Gelegentlich
saflen auch Experten an meinem Schreibtisch
(,,danke, schwarz™), die meine Festplatte um-
modelten und hin und wieder was von ,,massi-
ven Datenverlusten™ murmelten. Denn unver-
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TREIBSTOFF FUR DEN TECHNIK

kennbar konnte meine Anlage viel. Sie konnte
alles.

Nur nicht immer. Mal war man drin, mal
war man drauflen. Oder beides gleichzeitig.
Unmaoglich, wie ich inzwischen weiff. Ein
Computer ist eine finite Maschine. Mit klar
definierten Zustianden, Null oder Eins. Und ein
Internetanschluss kann nicht blof ein bisschen
funktionieren. Sondern nur ganz oder gar
nicht.

1996 explodiert eine »Ariane 5«-Rakete nach dem
Start; Das Programm flir den Bordcomputer war veraltet

Ende Januar 1997 gab ich mich geschlagen.
Es kam ein teurer Spezialist ins Haus (,,hiitten
Sie auch Mineralwasser?"). Computerspezia-
listen rechnen nicht nach Stunden, sondern im
Sechs-Minuten-Takt ab. Der Spezialist zerleg-
te das Gerit innnerhalb von drei Stunden in
samtliche Einzelteile. Dann baute er es wieder
zusammen. Ich musste ihm nur noch die An-
fahrtpauschale quittieren.

Endlich war ich, wie Boris Becker, drin,
Surfte hin und surfte her. Konnte mir in rela-
tiv kurzer Zeit gar nicht mehr erkldren, wie
man friher, in den finsteren Pri-Internet-
Zeiten, als Journalist iiberhaupt existieren
konnte. Bis zum ersten Mal eine Bombe auf
dem Bildschirm erschien. Es war der omi-
nose ,Fehler 11“. Gegen den half eine Zeit
lang: Stecker ziehen. Nach jedem Neu-
start teilte mir das Betriebssystem mit, dass
ich das nicht machen sollte. Das Betriebs-
system hatte Recht. Nach einem halben Jahr
Steckerziehen war die Hardware angeblich
miirbe geworden. ,,Tss, tss*, machte der Spe-

zialist, ,,wir miissen die ISDN-Karte ein-
schicken.”

Ende Juli 1997, ich war gottlob gerade off-
line, brach das gesamte Internet zusammen.
Der volkswirtschaftliche Schaden war be-
triichtlich. Man hat den Fehler spiter gefun-
den: In Amerika waren gleich mehrere Root
Server ausgefallen. Die Folge war ein welt-
weiter Datencrash.

1998 habe ich als ein relativ ruhiges Jahr in
Erinnerung. Die Karte war eingeschickt und
angeblich repariert worden, man konnte ihr
das nicht so genau ansehen (DM 1168,40). Ich
hatte durch Zufall entdeckt, dass man den
Computer nach dem ,.Fehler 11* ausschalten
und ganz einfach ein paar Tage warten musste. |
AnschlieBend ging er wieder.

Was ,Fehler 11* bedeutete, wusste ich
nicht, noch viel weniger, wodurch er ausgelost

wurde oder was das tagelange Warten bewirk- |

te. Mein Verdacht ging dahin, dass es am Wet-
ter lag. Bei Tiefdruck bekamen die Elektronen
irgendwie Migrdne. Und mein Computer war
ja inzwischen auch schon sehr alt. Uber zwei
Jahre. Wenn ich Freunden mein Problem schil-
derte, dann erntete ich zunehmend mitleids-
volle Blicke, weil ich immer noch mit diesem
Betriebssystem 7.5.5 Revision 2 herumgurkte.

Ende 1999 stiirzte der Mars Climate Orbiter
der Nasa ab (man hatte ihn versehentlich so-
wohl in Inches als auch in Metern program-
miert), und ich beschloss, mein Uralt-Teil zu

ER

verschrotten, Gerade war der G3 auf den

Markt gekommen. So nannte die Firma Apple |

ihren neuen Rechner — wie das Sturmgewehr
der Bundeswehr, das ja bekanntlich an Ro-

bustheit kaum zu iibertreffen ist. Ein halbes |

Jahr spiter stand ein himmelblauer G3 auf
meinem Schreibtisch (DM 9725,50, inklu-

sive Flachbildschirm). Der Wartungstechniker |
hatte gegen eine Tasse Kaffee nichts einzu- Ii

wenden und stépselte alles zusammen. Dann
gab er mir seine Visitenkarte, .nur fiir alle
Fiille*.

Ich schaltete den G3 ein. In Nullkomma-
nichts erschien das Browser-Fenster.
schaltete den G3 wieder aus und versicherte

Ich |
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DER RECHNER BLEIBT VOLLER RATS

Iihm, dass uns nichts mehr trennen werde.
Doch wie heiit es so schon? Mit des Ge-
lschickes Michten ist kein ewger Bund zu
{ flechten. Sie nahten nach wenigen gliicklichen
Monaten in Form einer Eigenbedarfskiindi-
| gung unseres Vermieters. Was Umzug hieB -
| mit der Folge, dass der néchste Telefontechni-
ker schon so gut wie im Anmarsch war.
Telefontechniker sind als Handwerker ei-
genartige Zwitter. Einerseils stemmen sie
Locher in die Wand und verrichten grobe
Elektrikerarbeiten, Andererseits pusseln sie
im nidchsten Moment unglaublich diinne Drih-

1999 stiirzte der »Mars Climate Orbiter« ab: Der Kurs
| der Sonde war in Inches und in Metern programmiert

te zusammen. Ich sah dem Mann bei der Ar-
| beit zu und bot ihm keinen Kaffee an. Ich
| konnte mir gar nicht vorstellen, dass durch
diese diinnen Drihte jene gewaltigen Daten-
massen passen sollten, die mein G3 in Millise-
kunden aus dem Internet schaufelte. Ich hatte
Recht. Sie passten nicht. Bomben gab es zwar
keine mehr; dafiir fror jetzt schlicht und unwi-
derruflich der Bildschirm ein.

Das war zu einer Zeit, als sich die Leute
schreckliche Sorgen wegen des Jahrtausend-
wechsels machten. Aus Angst, die Welt knne
wegen kollektiven Computerversagens unter-
gehen, horteten sie zu Silvester Kniickebrot
und Kerzen. Wie wir wissen, geschah dann
praktisch gar nichts. Man hatte den Fehler
rechtzeitig gefunden und behoben. Irgendeine
lausige Datumszeile in einem Unterprogramm
aus der Steinzeit. Ich will nicht prahlen, aber
mir schien das Y2K-Problem sowieso iiber-

trieben gewesen zu sein. Eine Lappalie, vergli-
chen mit meinem Arger.

Die Experten — egal ob sie die Welt gerettet
oder an meiner Hard- und Software herum-
dilettiert haben — scheinen alle aus einer
Schublade zu stammen. Ich teile sie ein In
die Kaffeesiichtigen (,,meine Giite, wie kann
man auch die TAE so dicht an die NTBA set-
zen!"™) und die Wassertrinker. Die Wassertrin-
ker sind mir lieber. Sie reden nicht viel,
klicken mit unbegreiflicher Geschwindigkeit
Bildschirmordner auf und zu, konfigurieren
hier, fummeln da, und solange sie im Haus
sind, lduft das System tadellos. Sobald einer
dieser Wassertrinker zur Tiir heraus ist, kommt

die Meldung: ,,Verbindung zum ISDN-Nelz |

priifen.
Samtliche Fachleute, die ich konsultiert
habe, haben mir tibereinstimmend versichert,

dass sie ein solches Problem noch nie gesehen |

£

oder auch nur davon gehort hitten. Ich glaube |

ihnen nicht. [ch bin nicht einmal mehr sicher,
ob es iiberhaupt ein Problem ist. Wie man un-
ter Software-Entwicklern zu sagen pflegt: It’s
not a bug, it’s a feature. In meinem speziellen
Fall sicht das so aus: Unter den Schreibtisch
kriechen. Verbindungsstecker zichen. Compu-
ter ausschalten. Kaffee kochen gehen. Com-
puter einschalten. Computer ausschalten. Kaf-
fee trinken. Verbindungsstecker einstopseln.
Computer wieder einschalten. In neun von
zehn Fillen funktioniert das.

Die Firma Compaq hat im vergangenen Jahr
eine Studie in Auftrag gegeben. Bei der kam
heraus, dass die Hilfte aller Computeranwen-
der schon einmal versucht war, die Maschine
zu schlagen. Der britische Psychologe Robert
Edelmann hat dafiir den Begriff Technology
Related Anger (TRA) gepriigt. Ich sage: alles
Quatsch. Der Computer hat nie Schuld. Wer
hat die Maschinen denn gebaut? Wir. Wenn
jemand Schuld hat, dann, wie gesagt, Oma. Sie
ruhe in Frieden.

Trotz langjahriger Computer-Erfahrung staunt Jorg Albrecht,
46, noch immer dariiber, was so alles schiel gehen kann-neu-

erdings streikt mal wieder sein Laserdrucker. Der lllustrator |

Orlando Hoetzel, 29, war froh, dass er das Thema Computer
und Internet nicht — wie so oft - rein positiv darstellen musste.
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AUS FORSCHUNG UND GESELLSCHAFT

COMPUTER-TRICKS

Nie war ein
Double »echter«

Brauchen Sie einen authentischen
Stellverireter? Kein Problem. Die
Agentur ,noDNA* kinnte sogar
Tote ,,auferstehen” lassen

Olaf Schirm spricht von
»Fleischmenschen™ oder von
»Biomasse", wenn er seinesglei-
chen meint: altmodische verletzli-
che Wesen biologischer Herkunft.
Da hat seine ,erste Agentur fiir
virtuelle Darsteller robustere
und anspruchslosere Alternativen
parat: Fantasie-Charakiere wie
Tyra, Alexis oder Cold Genius,
den ,,virtucllen Opernstar™, der im
Januar 2001 seine erste Tournee
mit einem Auftritt bei der Deut-
schen Welle in Koln beendet hat.
Oder animierte ,,Replikanten®, die
vergangene oder retirierte Grien

wie Konrad Adenauver oder Horst
Tappert aufleben lassen. Und
.Doubles* aktiver Prominenter
wie Thomas Gottschalk und nicht
ganz so Prominenter wie Olaf
Schirm selbst. Der Name der in
Hiirth bei Kéln ansissigen Firma
- ,,HoDNA* (www.nodna.com) —
ist Programm: DNA und Gene
sind in der Welt der Simulation
tiberfliissig.

Die digitalen Klone kénnen auf
Anforderung sprechen, singen,
tanzen und licheln. Theoretisch
24 Swunden am Tag, zeitgleich an
mehreren Orten. Dafiir brauchen
sie auBerhalb des Rechners aller-
dings unsichtbare Statisten aus
dem Universum der Fleisch-
menschen — ,Performer®, die fiir
naturidentische Mimik, Gestik
und Sprache sorgen. Diese Sym-
biose erweitert sogar den Radius
der Kunstfiguren: Denn anders als
bei Computeranimationen fiir
Werbespots und Filme, kénnen
diese sich quasi , live™ auf Messen
und Grollveranstaltungen prisen-
tieren — auf Bildschirmen oder
Projektionsleinwinden.

Dass echte Muskelzuckungen
digital gespeicherte Figuren zum
Leben erwecken kinnen, ist aus-
gefeilter Technik zu verdanken,
Eine halbe Stunde dauert es, dem
Bewegungsdarsteller den rund
100000 Mark teuren hautengen
Datenanzug, den ,.Body Tracker®,
anzuziehen. Die Sensoren miissen
genau an den Gelenken platziert
sein; Klettverschliisse sind zu
schlieBen, reichlich Kabel einzu-
stopseln. Darsteller 2 ldsst der-
weil sein Gesicht bekleben: 15
»Marker®, kleine Reflektor-Strei-
fen, zieren am Ende die entschei-
denden Stellen — die Mundwin-
kel, die Augenbrauen und -lider,
die Wangen.

Datenhelm aufgesetzt — und
nun nimmt die integrierte Infra-
rotkamera die Bewegung der
Marker in Echizeit auf und iiber-
trigt sie auf das 3D-Modell im

Tyra, eines der virtu-
ellen Modelle der Agentur
»NoDNA“, verfligt zwar

Rechner. Die Worter des Mimik-
Darstellers nimmt gleichzeitig ein
Mikrofon auf. Praktischerweise
liber keine Gene, aber {iber werden die Kunstcharaktere da-
jede Menge Bits und durch polyglott — ihre Mund-
Bytes. Diese kénnten auch bewegungen passen sich der
den Software-Adenauer Sprache des jeweils agierenden
wie einst den realen sagen Statisten an.

lassen, die Lage seinoch Werbung und Internet-Auftritte
nie so ernst gewesen sind die Hauptbiihne fiir die no-




DNA-Kunstfiguren, die laut Pro-
spekt ..frecher, neugieriger, diim-
mer, neunmalkliiger sind, als es
sich die ,Realen’ erlauben kon-
nen*. Doch Schirm prophezeit
auch andere Einsatzbereiche: Tote
konnten durch diese Technik ,.auf-
erstehen”, um ihren Erben das Tes-
tament vorzulesen; Psychothera-
peuten kdnnten sich hinter Bild-
schirmfiguren verstecken, um das
Vertraven autistischer Jugendli-
cher zu gewinnen, die Kontakt
mit Erwachsenen verweigern.

Auf die Schaffung einer
~Mischrealitit* zielt Olaf Schirm,
der Biologie studiert hat, ehe er
ins Feld der Computer-Animation
gewechseltist, Irgendwann wird —
so Schirms Vision — bei den Men-
schen der Zweifel dariiber einset-
zen, ob all die Goitschalks und
Jauchs und Feldbuschs und
Schriders und Putins und Bushs
im Fernsehen ,Biomasse™ sind
oder lingst von noDNA geschaf-
fene, lebensechte Stellvertreter.
Dem Gros des Publikums werde
das wahrscheinlich egal sein —
es akzeptiert schlieBlich auch
heute schon Cold Genius & Co,
wie Olaf Schirm frohlich fest-
stellt: ,Unsere Figuren kriegen
Fan-Mails, Liebesbriefe, Auto-
grammwiinsche: die leben in den
Kopten der Menschen.*

_ NETZ-SUCHT

Kann denn Surfen

Siinde sein?

Ob es so etwas wie ,Internet-
Abhangigkeit® gibt, ist unter Wis-
senschaftiern umstritten. Belege
dafiir sind zumindest rar

Das Leben des anonymen
Schiilers dreht sich ganz um das
Internet: ,,Mein Tag verlduft nur
noch so: Aufstehen, Rechner an-
schalten, Mails checken, Mails
beantworten, duschen, schnell was
essen, Schule, dann wieder Rech-
ner an, Hausaufgaben vorm Rech-
ner machen.” Bekanntschaften
pflegt der junge Mann ausschlie3-
lich im Netz, alte Freunde ver-
nachlidssigt er. Auch dieses Be-
kenntnis hat er — wie auch anders?
— elektronisch mitgeteilt: auf
den Webseiten des Vereins Hilfe
zur Selbsthilfe fiir Onlinesiichtige
(www.onlinesucht.de).

Ein anderer Besucher des virtu-
ellen Beichtstuhls kiimmert sich
wegen seiner Online-Liebschaf-
ten nicht mehr um Gattin und
Kinder und will deshalb fortan
Netz-Treffs meiden. Und eine
Frau rettete sich gar in eine Reha-
bilitationsklinik, als sie ihr unter
zehn unterschiedlichen Namen
gepflegtes Internet-Leben nicht
mehr in den Griff bekam.

Kann das Netz abhingig ma-
chen? Am Anfang war die Dia-
gnose , Internet-Sucht” ein Witz,
den sich der New Yorker Psycho-
loge Ivan Goldberg Anfang der
neunziger Jahre erlaubte, um Kol-
legen zu drgern. Doch nachdem
der Begriff in der Welt war, er-
kannten Surfer sich plétzlich in
der Krankheit wieder — und The-

rapeuten begannen sie zu behan-
deln,

Inzwischen haben Forscher
Studien priisentiert, denen zufol-
ge bis zu 13 Prozent der Internet-
Nutzer von der Seuche befallen
sein sollen. Allerdings verwenden
die Wissenschaftler meist selbst-
gebastelte Fragebogen, die sich
lose an den Diagnosekriterien fiir
andere Abhéngigkeiten wie Spiel-
sucht orientieren. Eine Internet-
sucht soll demnach vorliegen,
wenn die Betreffenden einen
groBen Teil des Tages mit Surfen
verbringen, diese Zeit nicht redu-
zieren konnen, sondern immer
linger im Netz bleiben.

Mit einem verbesserten Test
registrierten André Hahn und
Matthias Jerusalem von der Berli-

Triumph
der Cyberwelt
tiber die
schndde Wirk-
lichkeit
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ner Humboldt-Universitit 1999
bei einer Internet-Umfrage mit
tiber 7000 Teilnehmern gut drei
Prozent Siichtige. Demnach wiire
von bis zu 600000 Betroffenen
unter den derzeit rund 20 Millio-
nen deutschen Internet-Nutzern
auszugehen.

Wahrscheinlich aber fordert das
Internet weniger Opfer. Denn
auch die Berliner Studie ist nicht
reprisentativ. Denn die Forscher
miissen damit rechnen, dass bei
den 6ffentlich zugiinglichen Um-
fragen im Web vor allem Surfer
mitgemacht haben, die sich selber
als gefithrdet einstufen.

Diese Schwiche der Forschung
ridumt auch der Psychiater Oliver
Seemann von der Universitit
Miinchen ein. Er zihlte in einer
eigenen Umfrage 4.6 Prozent
Stichtige — doch mangels Repri-
sentativitidt konne es in Wirklich-
keit ,,auch nur ein Hundertstel da-
von sein*. Seemann leitet an der
Psychiatrischen  Universititskli-
nik die 1998 gegriindete, erste
deutsche ,Ambulanz fiir Internet-
Abhiingige". Trotz des Namens
konzentriert sich die Behandlung
aber keineswegs auf die Surfge-
wohnheiten der Patienten. Der
Analytiker muss sich bei seiner
Klientel meist um traditionelle
Probleme wie den von Sigmund
Freud postulierten Odipuskom-
plex kiimmern: ,Das Internet
spielt bald keine Rolle mehr im
Gespriich.”

Seemann hilt Internet-Sucht
nicht fiir eine eigenstindige
Krankheit: ,.Alle Patienten, die
ich bislang gesehen habe, litten
schon unter einer anderen
Storung.” Andere Experten kom-
men zu dem gleichen Ergebnis.
Der Psychiatrieprofessor Nathan
Shapira von der University of
Cincinnati untersuchte 20 Netz-
stichtige, und fast alle entpuppten
sich als manisch-depressiv oder
sonstwie psychotisch, 15 hatten
bereits Psychopharmaka verord-
net bekommen. ,,Zu hiufiges Sur-
fen im Internet ist keine Krank-

heit, sondern kann ein technisch
auf den neuesten Stand gebrachter
Ausdruck bekannter Verhaltens-
defizite sein”, glaubt auch Rei-
mund Witt von der auf Suchtpro-
bleme spezialisierten Salus-Kli-
nik bei Frankfurt. Oder, wie es ein
Surfer ausdriickte, den Witt zi-
tiert: ,,Nicht das Internet macht
wahnsinnig, sondern die Wahn-
sinnigen machen das Internet.”

Aber warum versammeln sich
Menschen mit Problemen ausge-
rechnet im Netz und kénnen sich
manchmal nicht losreien? Wie
die Untersuchungen zeigen, reizt
sie weniger das reiche Informa-
tionsangebot, sondern der Chat
mit Gleichgesinnten. Das Neiz
ermoglicht Kontakte auf Knopf-
druck, viel schneller als das
wirkliche Leben. Darin koénnte
die Gefahr liegen, glaubt der ame-
rikanische Forscher David Green-
field: .,Wie bei der Abhingigkeit
von Rauschdrogen ist die Ge-
schwindigkeit, mit der diese
Droge genommen wird, direkt
proportional zu ihrem Sucht-
potenzial.*

Die meisten Nutzer allerdings
konnen mit der elektronischen
Droge sehr gut umgehen. ,,Im In-
ternet-Enthusiasmus  offenbart
sich in der Regel keine pathologi-
sche Techniksucht, sondern die
ganz normale ,Sucht® nach all
dem, was uns inspiriert, erfiillt
und erfreut und wovon wir gern
;mehr’ haben mdchten™, argu-
mentiert die Psychologin und In-
ternet-Expertin Nicola Doring
von der Universitit Heidelberg.
Selbst wenn jemand lange online
ist, muss er also deswegen nicht
gleich stichtig sein.

_ SPRACHENSTERBEN

Rettung durch
das WWW

Forscher wollen mithilfe des Inter-
net vom Verschwinden bedrohte
Sprachen und Dialekte bewahren

Aufgrund der Globalisierung
und der — auch vom Internet ge-
forderten — Dominanz des Engli-
schen verstummt etwa alle 14 Ta-
ge ein Dialekt oder eine selten ge-
sprochene Sprache fiir immer.
Doch moderne Kommunikations-

techniken konnen auch bei
der ,Konservierung"™ gefihrdeter
Sprachen helfen: So wiisste ohne
ein Internet-Projekt der Univer-
sitidt Melbourne heute wohl nie-
mand mehr, dass ,,mantharlpa® in
der ausgestorbenen westaustrali-
schen Aborigine-Sprache Jiwarli
wwilde Kartoffel” heiBt. Auch zu

. horen ist Jiwarli: Soundfiles mit

Geschichten vom letzten Mutter-
sprachler, dem 1986 verstorbenen
Jack Butler, lassen sich von einer
Website herunterladen (www.lin
guistics.unimelb.edu.au/research/
Jiwarl).

Experten schitzen,dass im Lau-
fe des 21. Jahrhunderts rund zwei
Drittel der derzeit 6500 existie-
renden Sprachen verschwinden
werden. Bedroht ist beispiels-
weise die nordamerikanische In-
dianersprache Wichita, die nur
noch von zehn élteren Menschen
in Oklahoma gesprochen wird.

Eine Familie aus Westchina,
Sprecher einer vom Unter-
gang bedrohten Turk-Sprache

Sie ist eine der acht Sprachen, die
mithilfe von Projekten der Volks-
wagenStiftung dokumentiert und
damit bewahrt werden soll. ,,Jede
Sprache ist der Ausdruck einer
Kultur, und damit letztlich ei-
ner Weltsicht”, begriindet Vera
Szollosi-Brenig, die Programm-
referentin der Stiftung, solche
Arbeit.

Das Max-Planck-Institut  fiir
Psycholinguistik  im  holldndi-
schen Nijmegen (www.mpi.nl/
DOBES) baut derzeit mit Mitteln
der VolkswagenStiftung ein Ar-
chiv auf, das von Oktober 2001 an
im Internet zur Verfiigung stehen
soll, Es wird Bild- und Tondateien
enthalten, auf denen noch lebende
Muttersprachler iiber sich und ih-
re Kultur Lebensgeschichten und
Legenden erzihlen sowie Lieder
singen. Damit auch der Laie fol-



gen kann, werden die gesproche-
nen Laute sowohl im Internatio-
nalen phonetischen Alphabet als
auch in einer englischen Uberset-
zung dargestellt.

Wissenschaftler aus mehreren
Lindern sammeln in der Zwi-
schenzeit vor Ort Bild- und Ton-
aufnahmen der bedrohten Spra-
chen — darunter Tofa aus Sibirien,
Ega, das an der Elfenbeinkiiste
gesprochen wird, oder Salar und
Monguor aus dem Nordwesten
Chinas. ,,Im néichsten Jahr soll die
Zahl der linguistischen Projekte
auf etwa 20 steigen”, sagt Peter
Wittenburg vom Max-Planck-
Institut.

Die Idee, Informationen iiber
Minderheitensprachen ins Netz
zu stellen, ist indes nicht neu. Die
Universitit Helsinki startete be-

Eine Frau, die Ega spricht:
Nurwenige Bewohner der
Elfenbeinkiiste kénnen sich
noch darin verstandigen

Eine Familie der

Tuha mit ihren Ren-
tieren: Nur noch 200 bis
300 dieser Sibirier
sprechen Tofa

reits Anfang der achtziger Jahre
einen speziellen Server, der Infor-
mationen iiber mehr als 50 Spra-
chen bereithiilt. In Zusammenar-
beit mit dem Leipziger Max-
Planck-Institut fiir evolutionire
Anthropologie fasst die finnische
Sprachwissenschaftlerin  Pirkko
Suihkonen in Detailarbeit Links
zu Webseiten zusammen, die zum
Beispiel Auskunft tiber mongoli-
sche Sprachen wie Kalmyk oder
die tungusischen Sprachen Even,
Evenki oder Nanai geben. Dort
finden sich Kontaktadressen und
Telefonnummern von Wissen-
schaftlern, die Experten fiir diese
Sprachen und Dialekte sind
(www.ling.helsinki.fi/uhles).

Dass es jedoch allein mit der
Datenerfassung nicht getan ist,
zeigt eine Erfahrung aus der Ver-
gangenheit. Vor 30 Jahren unter-
nahm ein australischer Feldfor-
scher den Versuch, bedrohte Abo-
rigine-Sprachen mittels EDV fiir
die Nachwelt zu bewahren. Als
Datentriiger nutzte er Lochkarten
— und war damit auf dem dama-
ligen Stand der Technik. ,Uber
Jahre waren diese Aufzeichnun-
gen verschollen®, erzihlt Vera
Szollosi-Brenig. Als man sie
schlieBlich wiederfand, konnte
nur noch mit sehr viel Gliick ein
geeignetes Lesegeriit aufgetrie-
ben werden.

_ INTERNET-ARCHIV

Die Websites der

frithen Jahre

Viele Internet-Seiten werden schon
nach wenigen Monaten geloscht -
ein Non-Profit-Unternehmen will
sie der Nachwelt erhalten

Als vor gut 2000 Jahren die
beriihmte Bibliothek im &gypti-
schen Alexandria in Flammen
aufging, verschwand mit ihren
angeblich 700000 Papyrus-Rol-
len ein guter Teil des Wissens der
damaligen Zeit. Solche enormen
Verluste waren in der Kulturge-
schichte der Menschheit immer
wieder zu beklagen. So ist etwa
auch das, was einige der ersten
Spielfilme boten, fiir die Nach-
welt verloren — sie wurden seiner-
zeit recycelt, um das in ihnen ent-
haltene Silber zu gewinnen. Und
wombglich werden sich die frii-
hen Jahre des Internet, des heute
modernsten Mediums, ebenso im
Dunkel der Geschichte verlieren.

Zumindest die Webseiten aus
den ersten Jahres des www sind
bereits unwiderruflich dahin, so-
fern nicht Firmen oder Privatleute
das eine oder das andere gespei-
chert haben. Wihrend von Bii-
chern und Filmen zumeist etliche
Exemplare oder Kopien existie-
ren, sind Webseiten normalerwei-
se Unikate: Sie liegen lediglich
auf einem einzigen Server. Loscht
der Eigentiimer sie, so sind sie
verschwunden. Fast 90 Prozent
aller Internetseiten sind derzeit
jlinger als ein Jahr, nur 0.1 Pro-
zent stehen seit mehr als sechs
Jahren unveriindert im Netz.

Gegen den Schwund dieser
Zeugnisse eines neuen Zeitalters
kiampft das 1996 in San Fran-
cisco gegriindete Internet-Archiv
(www.archive.org). Alle paar Mo-
nate fertigt es eine Momentauf-
nahme der jeweils aktuellen Gf-
fentlichen Teile des Internet an,
Dafiir hangelt sich ein Software-
Programm von einer Website zur
nichsten und macht Kopien der
Texte. Fast zwdlf Monate dauerte
der erste Durchgang. Seit dem
Jahr 2000 kann das Programm
auch mehrere Dutzend Bilder pro
Sekunde sammeln.

Griindervater des Archivs i
die Computer-Legende HBrewsier
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Das Alter
der Internet-
Seiten

89% jiinger als 1 Jahr J
6,5% 1-2 Jahre
2,5% 2-3 Jahre
1,1% 3-4 Jahre
0,4% 4-5 Jahre
0,1% 5-6 Jahre

0,1% dlter als 6 Jahre
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Kahle. Der Absolvent des Massa-
chusetts Institute of Technology
war Mitkonstrukteur des Super-
computers,,Connection Machine™
und entwickelte 1989 mit seiner
Firma WAIS eines der ersten
michtigen Suchwerkzeuge fiir
das Internet. Spiiter verkaufte Kah-
le WAIS fiir 15 Millionen Dollar
an den Online-Riesen AOL und
steckte das Geld in die Non-Pro-
fit-Organisation Internet-Archiv.
GroBe Computerfirmen stifteten
zudem einen Teil der Ausriistung.

Die GroBe ihrer Sammlung be-
ziffern die Netz-Archivare in
Terabyte — ein Tera-
byte entspricht grob
einer Billion Buch-
staben. Nach der
letzten Auswertung
haben sie bereits
iiber 40 Terabyte
gehortet, jeden Mo-
nat kommen fiinf
hinzu — gespeichert
vorzugsweise  auf
Magnetbidndern.
Damit verfiigt das
Internet-Archiv
schon jetzt iber
mehr  Informatio-
nen als die welt-
grofite  Bibliothek,
die des amerikani-
schen Kongresses,
deren  Textsamm-
lung auf 20 Tera-
byte geschitzt wird.
Allerdings wissen
die Internet-Archi-
vare, da die Speicherung vollau-
tomatisch abliduft, nicht. welche
Schiitze (und welchen Miill) sie
eingefangen haben. Immerhin
bleiben private E-Mails und Chats
auBen vor, und wenn Besitzer von
Webseiten gegen die Speicherung
threr Webseiten protestieren, so
werden diese geloscht.

Gedacht ist das Archiv vorran-
gig fiir Historiker, die in spiteren
Zeiten den friihen Boom der Inter-
net-Firmen oder die Anfinge von
Wahlkimpfen im Internet erfor-
schen wollen. Doch auch andere

Bibliotheken, die traditionell pa-
pierene Dokumente horten, neh-
men mehr und mehr auch elek-
tronische Datensammlungen zur
Kenntnis. Die Kongress-Biblio-
thek hat im Zuge dieser Entwick-
lung das Internet-Archiv kiirzlich
als Zulieferer fiir ,digital geschaf-
fenes* Material verpflichtet.
Auch Privatpersonen soll das
Archiv in San Francisco kiinftig
zugiinglich sein. Uber die Inter-
net-Seite  (www.alexa.com) der
von Kahle gegriindeten Software-
Firma Alexa kann Otto Normal-
surfer schon heute einen Teil des
Datenbestandes in Anspruch neh-
men, um womoglich verschollene
Webseiten wieder aufzuspiiren.

_ NETZ-VERBUND

Gemeinsam
gegen Aids
sVernetztes Rechnen® ist ein neu-

er Trend in der Cyberwelt — und
eine Riesenhilfe fiir die Forschung

Fiir Angestellte, die ihr Chef
beim D&sen vor ihrem Computer
iiberrascht, wiire es eine passable
Ausrede: ,Was heilt hier, ich tue
nichts?, konnten sie dem Boss
entgegnen. Und es miisste nicht
einmal gelogen sein. Fight
AIDS@home (www.fightaidsat
home.org) heilit eine Initiative aus
den USA, die der Aidsforschung
mit  Gratis-Rechnerpower aus
Biiros und Privatwohnungen auf
die Spriinge helfen soll.

Die Idee: In den USA gibt es
mehr als 100 Millionen PCs mit
Internet-Anschluss. Die meiste
Zeit indes stehen die Rechner un-
genutzt herum. Wenn ihr Besitzer
telefoniert, konferiert oder Mittag
macht, haben die Maschinen
Leerlauf. Auch wiihrend der typi-
schen Nutzung als ,intelligente
Schreibmaschine” wird ihnen nur
ein kleiner Teil ihrer maglichen
Leistung abverlangt.

Dieses brachliegende Potenzial
lisst sich anzapfen: Mittels spezi-
eller Software kinnen unzihlige
Heim- und Biiro-PCs zu einem
zusammen extrem leistungsfihi-
gen ,virtuellen Super-Computer*
vereinigt werden, Jedes Geriit er-
hiilt via Internet ein ,,Datenhipp-
chen* und wertet es aus. Das Er-

gebnis landet auf einem Server,
der die Mosaiksteine zu einem
Gesamtbild zusammenfigt.

In der Aidsforschung etwa kann
die Rechnerleistung gar nicht
groB genug sein. Sie wird zum
Beispiel fiir komplizierte Compu-
ter-Simulationen des schnell mu-
tierenden HIV-Genoms bendotigt.

- ,.Wir hoffen Medikamente zu fin-

den, die sich den Veriinderungen
der Molekiile anpassen, also
gleichsam mitmutieren®, sagt
Garrett Morris vom kaliforni-
schen Scripps Research Institute.
Die im FightAIDS-Netz (mit
bereits mehr als 1000 PCs) kol-
lektiv errechneten Ergebnisse las-
sen die Forscher erkennen, wel-
che Medikamente sich — jeden-
falls in der Simulation — am bes-
ten bewiihren.

In einem &hnlichen Netz unter-
sucht das US National Cancer
Institute die potenzielle Wirkung
von Antikrebsmitteln; und Biolo-
gen hoffen auf Anwendungen, die
den gewaltigen Datenwust aus
dem Human-Genom-Projekt ver-
arbeiten kénnen.

Das amerikanische Computer-
magazin ,,Red Herring™ hat das
wverteilte Rechnen* unldngst zum
wichtigsten Trend des Jahres er-
klirt. Wegweisend war das SET1@
home-Projekt (setiathome.ssl.ber
keley.edu): Seit Mai 1999 haben
weltweit mehr als zwei Millionen
Freiwillige auf ihren PCs die er-
forderliche Software installiert.
Das im Ruhezustand als Bild-
schirmschoner arbeitende Pro-
gramm wertet Signale aus, die das
weltgroBte Radio-Teleskop ,.Are-
cibo™ auf Puerto Rico bei der Su-
che nach AuBerirdischen aus dem
Weltall auffingt. Jeden Tag fallen
Daten in einer Menge von 40 Gi-
gabyte an. Die Seti-PCs werten
sie mit insgesamt mehr als der
zehnfachen Rechnerkraft des der-
zeit schnellsten Computers der
Welt — des ,,ASCI White™ von
IBM —aus. Allerdings ist Seti bis-
lang nicht auf Nachrichten extra-
terrestrischer Wesen gestoBen.

Die Idee, ungenutzte Rechner-
Ressourcen zu verwerten, ist alt.
Anfang der siebziger Jahre ver-
band die Firma Xerox in den USA
rund hundert Computer in einem
firmeninternen Netzwerk., 1991
machte sich NeXT - ein Kind
des Apple-Mitbegriinders Steven
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Vom Radio-
. Teleskop Arecibo
Jobs — mit vernetzten hauseigenen an zahlende Industriekunden. Der Zentrums fiir Teilchenphysik aif F‘uerpto fico
Workstations auf die Suche nach PC-Nutzer weill jedoch nicht, ob (CERN) bei Genf vor: Angesichts aufgefangene

groBen Primzahlen. Wirkliche
Power erhielten die Netze jedoch
erst, als ihnen — wie beim Seti-

sein Rechner gerade fiir den guten
Zweck tiitig ist oder etwa den Dis-
ney-Studios bei der Animation

der Erwartung, dass die eigenen
Rechner die kiinftig durch den
Hadron“-Beschleuniger anfal-

Signale aus dem
All werden von

Projekt — das World Wide Web von Trickfilm-Sequenzen dient. lenden Datenmassen nicht mehr :z:ifir\:;?tfggs
globale Reichweite gab. Kritiker wenden ein, dass Fir- bewiltigen konnen, plant CERN ausgewertet
In der Folgezeit entstanden ge- men nur begrenzt bereit sein wiir- die Entlastung durch ein pan-
winnversprechende  Geschiifts- den, ihre vertraulichen Daten — europiisches Netz namens Da-
ideen, die Risiko-Kapital spru- obwohl verschliisselt — auf unzu- tagrid — mit der geballten Rechen-
deln lieBen: Der Seti-Pionier Da- verlidssig gewarteten PCs Wild- kraft von 21 Universititen und In-
vid Anderson etwa will mit seiner fremder durchrechnen zu lassen. dustriezentren.
kiirzlich gegriindeten Firma Uni- Deshalb nutzt die
ted Devices Rechenpower aus amerikanische Firma ANZEIGE

dem Internet meistbietend an In-
teressenten verkaufen. Einige sei-
ner Nachahmer erwiigen sogar,
den Besitzern der PCs die ,,gelie-
hene™ Rechenzeit zu bezahlen - je
nach Leistung des PCs und
Schnelligkeit der Internetanbin-
dung.

Andere Firmen — wie Entropia
aus Kalifornien, deren Software
das  FightAIDS@homeProjekt
steuert — versuchen PC-Benutzer
mit einem . Sozialvertrag™ zu ko-
dern: Statt Geld gibt es ,,gutes Ge-
wissen*: Ein Teil der gelichenen
Rechenzeit geht unentgeltlich an
die Aids-Forschung, ein weiterer

Applied MetaCompu-
ting ausschlieBlich gut
gewartete Rechner aus
firmeninternen Netz-
werken [iir Berech-
nungen. Vor allem
nachts ist dort reich-
lich Kapazitit frei:
Amerikaner, Europier
und Asiaten konnten
umschichtig ihre Fir-
mennetze freigeben.
Eine noch impo-
santere internationale
Rechenzeit-Borse
schwebt  Physikern
des Europiischen

reisen im film
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Geht es

nachderFirma |
Applied Digi- |
tal Solutions, |
dann sollen [
profane Chips

an die Stelle
solcher Schutz-
engel treten
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Ein Engel, der

zu eifrig schiitzt

Ein unter die Haut implantierbarer
Chip soll Kinder vor Entfiihrung
bewahren und Freigdngern die
Flucht erschweren

Der Name ist Programm: ,,Di-
gital Angel” — digitaler Engel —
nennt die Firma Applied Digital
Solutions (ADS) einen Chip von
der Grofle einer kleinen Miinze,
der unter die Haut verpflanzt wer-
den kann. Er soll nicht nur den ge-
nauen Aufenthaltsort des Triigers
offenbaren, sondern auch einige
seiner Gesundheitsdaten. Nach
den Vorstellungen von ADS
konnte der Digital Angel bei-
spielsweise auch Schulkindern
unters Schliisselbein eingepflanzt
werden, um sie auf dem Heimweg
von der Schule zu kontrollieren.
Kiirzlich hat das
High-Tech-Unter-
nehmen aus Palm
Beach, Florida, ei-
nen Prototyp ih-
res  angeblichen
~Schutzengels*®
prasentiert. Mitge-
wirkt an der Ent-
wicklung  haben
Forscher der Prin-
ceton University
und des New Jer-
sey Institute of
Technology. Da-
bei ist die Technik keinesweg sen-
sationell: Das Implantat empfingt
Signale des globalen Satelliten-
Ortungssystems GPS. Ein einge-
bauter Sender iibermitielt dann
die auf wenige Meter genauen
Positionsdaten an eine Emp-
fangsstation auf der Erde. Die
erforderliche Energie gewinnt der
Chip durch die Bewegung der
Korpermuskeln.

Mithilfe von Biosensoren kon-
nen wichtige Korperfunktionen
wie Herzfrequenz und Blutdruck
ebenfalls an die Empfangsstation
gefunkt werden. Das pridestiniert
den Digital Angel fiir die Uber-
wachung alter, kranker und ver-
wirrter Menschen. Falls die Daten
einen akuten Notfall signali-
sieren, konnte automatisch ein
Rettungswagen angefordert wer-
den.

Allerdings kann jedermann, so-
fern er iiber das Passwort zur Ab-
frage der Daten verfiigt, die Infor-
mationen des Chip auswerten.
Der Digital Angel ist zwar, wie
ADS wversichert, vom Benutzer
auszuschalten, was etwa ein sei-
tenspringender Ehepartner durch-
aus schiitzen durfte. Doch kénnte
der Chip von der Bodenstation
auch wieder aktiviert werden —
womdglich sogar gegen den Wil-
len des Trigers.

Nicht zuletzt deshalb wamen
Juristen und Menschenrechtler
vor einer massiven Verletzung
von Personlichkeitsrechten. Eine
vom Triger nicht abschaltbare
Version des Digital Angels plant
ADS fiir Strafgefangene, denen
der Freigang gewihrt wird — als
Alternative zur elektronischen
FuBfessel”. Versuchten sie sich
abzusetzen, wiren die Implantat-
trager fiir die Polizei schnell auf-
findbar. Um die Verfolger abzu-
schiitteln, miissten sie sich den
wAngel™ schon aus dem Fleisch
schneiden,

ADS-Chef Richard Sullivan
glaubt, dass sich auch Militirs,
die Soldaten im Feld orten wol-
len, fiir den Digital Angel interes-
sieren werden. Manche Firmen,
so seine Vision, konnten die Chip-
Implantation sogar zur Einstel-
lungsvoraussetzung machen: Der
Trager wire wie mit seinem Fin-

Grafik auf der Home-
page des »Engel«-Herstel-
lers: Der Mensch soll
| immerund liberall genau
lokalisierbar sein

gerabdruck identifizierbar. Das
erméglicht dariiber hinaus die
Vergabe von Zugangsberechti-
gungen zu sensiblen Firmenberei-
chen. Bei Arbeitern in Risiko-
betrieben wie Kernkraftwerken
konnte der Chip bei einem Unfall
automatisch Hilfe anfordern. Zu-
dem hofft Sullivan mit der Angel-
Technik den E-Commerce — die
Abwicklung von Geschiften iiber
das Internet - revolutionieren zu
kinnen: Der Angel-Chip soll
Online-Shopper, die sich vor der
Bezahlung zu driicken versuchen,
hieb- und stichfest lokalisieren
und legitimieren™.

Doch ob sich ein solcher Chip
wirklich durchsetzen wird, ist
nicht nur aus datenschutzrechtli-
chen Griinden fraglich. Denn der
.fiirsorgliche Engel ist nur durch
eine Operation einzupflanzen und
verursacht danach womdglich
Unannehmlichkeiten — medizini-
sche oder dsthetische, wie etwa
eine hiissliche Beule in der Haut.
Manch potenzieller Online-Shop-
per wird deshalb wohl doch lieber
im néchsten Supermarkt einkau-
fen gehen.
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_ KRIEGSVERBRECHEN

Datenberge fiir
Menschenrechte

Mithilfe des umstrittenen ,Data
Mining“ werden Schuldige fiir
Mord und Vertreibung in Kriegs-
gebieten ermittelt

Das Ziel professioneller Daten-
schiirfer ist es, per Data Mining —
durch die Verkniipfung vieler
Informationen — verborgene Zu-
sammenhidnge zu  entdecken:
Marketingunternechmen  erfor-
schen so Konsumgewohnheiten
von E-Commerce-Nutzern, Ge-
heimdienste verdichten die Da-
tenspuren von Zielpersonen zu ei-
nem virtuellen Bewegungsprofil.

Der amerikanische Sozialwis-
senschaftler Patrick Ball indes
setzt diese suspekte Technik als
Waffe gegen Menschenrechtsver-

Patrick Ball, amerikani-
scher Sozialwissenschaftler
und Feind der Diktatoren

letzungen ein. Der stellvertreten-
de Leiter des Science and Human
Rights Program (shr.aaas.org/)
der American Association for the
Advancement of Science (AAAS)
in Washington versucht etwa die
Hintergriinde von Vertreibung
und Mord im Kosovo aufzu-
kliren. Seine Reports liefern dem
Den Haager Gerichtshof wichti-
ges Material fiir den Kriegsver-
brecherprozess gegen Slobodan
Milosevic und die vier weiteren
Angeklagten.

Ball wollte vor allem herausfin-
den, ob Kosovo-Albaner ihre Hei-
mat aufgrund ,,ethnischer Sdube-
rungen* verlassen haben, oder —
wie die serbische Regierung be-
hauptet — wegen der Bombardie-
rungen durch Flugzeuge der Nato.
Dafiir analysierte der Computer-
experte Daten von rund 275 000
Fliichtlingen, Aufzeichnungen al-
banischer Grenzbeamter, Listen
mit den Namen getdteter Kosovo-
Albaner und Angaben iiber Ver-
misste. Durch eine geschickte
Verkniipfung der Daten mittels ei-
ner eigens geschriebenen Soft-
ware konnte Ball drei Fliichtlings-
wellen aus drei  Landesteilen
nachweisen.

Es stellte sich heraus, dass es an
bestimmten Orten zu bestimmlen
Zeiten zu einer Haufung von Mas-
sakern gekommen war — veriibt
offenbar von paramilitdrischen
Truppen, die von Dorf zu Dorf zo-
gen. Ball: | Fiir mich steht auBer
Zweifel, dass die Vertreibungen
auf einem koordinierten Plan be-
ruhten.” Die Bomben der Nato
hiitten dazu kaum etwas beigetra-
gen.

Entwickelt hatte der Computer-
experte die statistischen Analysen
Anfang der neunziger Jahre in El
Salvador, als er fiir eine Men-
schenrechtsorganisation auf ei-
nem [6-MHz-PC eine Datenbank
mit 9000 Zeugenaussagen iiber
Kriegsverbrechen anlegte. Dort
hat er Diskussionen zwischen
Rechtsanwiilten und Journalisten
iiber den blutigen Biirgerkrieg er-
lebt: ,,Das kollektive Wissen die-
ser Leute war unglaublich, aber es
fehlte ein System der Vernet-
zung.”

Identititen von 420 Offizieren,
darunter auch der amtierende Ver-
teidigungsminister, in Zeitungen,
Rundfunk und auf Plakaten o6f-
fentlich angeprangert wurden, er-
hielt Ball Morddrohungen und
verlieB das Land. Einige der
BloBgestellten gingen wegen an-
geblicher Diffamierung vor Ge-
richt, doch die Klage endete dank
erdriickender Beweise mit einer
Niederlage der Kldger — und ei-
nem Triumph der Datenbank.

Ball hofft. dass Menschen-
rechtsorganisationen zu elektro-
nischer Waffengleichheit gegen-
iiber Militdrs und Geheimdiens-
ten gelangen, ,.Die heutige Soft-
ware, die Datenbank- und die Ent-
schliisselungstechniken sind ein
riesiger Fortschritt. Und auch
wenn damit kein Massaker zu ver-
hindern ist — die Tater konnen
sich zumindest nicht mehr so si-
cher fiihlen.

R

Vorlesung per
Satellit

Mit einer ,virtuellen Universitat®
versucht Afrika einen direkien
Anschluss an das Informations-
zeitalter zu finden

In Athiopien, Ghana oder
Uganda leben und dennoch , live™
an Lehrveranstaltungen amerika-
nischer, kanadischer und europiii-
scher Universitiaten teilnehmen?
Was auf den ersten Blick schwer
vorstellbar erscheint, ist fiir mehr
als 10000 afrikanische Studenten

Deshalb baute Ball
eine parallele Daten-
bank auf, in der die
Karrieren von Militirs
und Polizisten vom
Einstieg in den Staats-
dienst bis zur Rente
festgehalten wurden.
Die Verkniipfung der
Datenbanken zeigte:
An den Einsatzorten
bestimmter Offiziere
war es sehr hiufig zu
Menschenrechtsver-
letzungen gekommen.

So entstand eine Art
~Who's Who" der Ti-
ter in Uniform. Als die

dig. Filme von de
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Afrika spielt

in der Welt des
Internet bisher
nur eine winzige
Rolle. Unten:
Studentinnen
an der Kenyatta-
Universitat

in Nairobi

Mordamerika

43%

aller 350 Millio

ikt

bereits Wirklichkeit geworden —
dank modernster Satellitenkom-
munikation. Das 1997 von der
Welthank gegriindete und finan-
zierte Projekt , African Virtual
University™ (AVU) soll helfen,
den digital divide — den ,digita-
len Graben“ — zwischen Indu-
strie- und Entwicklungslindern
zu tiberbriicken.

Nach erfolgreichem Testlauf
mit 25 Hochschulen in 15 afrika-
nischen Lindern siidlich der Sa-
hara werden von Oktober 2001 an
Kurse mit vollgiiltigen akademi-
schen Abschliissen angeboten:
unter anderem in Computerwis-
senschaften, Informationstechni-

Der digitale Graben

ken, Fremdsprachen und Mana-
gement. Mit 1000 bis 2000 Stu-
dienanfingern allein fir diese
Fiicher rechnen die Weltbank und
das Direktorium der , Cyber-Uni-
versitdt™ in Nairobi.

Die Professoren der AVU hal-
ten ihre englisch- oder franzé-
sischsprachigen Vorlesungen vor
laufenden Digital-Kameras in den
Horsilen ihrer Hochschulen. Die
Bild- und Tondaten gelangen -
zuweilen auch erst nach vorheri-
ger Aufzeichung — iiber ISDN-
oder schnelle Glasfaserleitungen
zu einer Sendestation in Clarks-
burg, Maryland. Von dort werden
sie zu Satelliten gefunki, welche
die Daten zu den Projekt-Partnern
in Afrika weiterleiten — auf jedem
AVU-Campus steht eine grofie
Empfangsschiissel.

Die Studenten — rund 25 bis 30
pro Klasse — sehen die Lehrenden
auf TV- oder Computermonito-
ren. Zum Teil kénnen sie iiber ei-

Verteilung der Internet-Nutzer im Jahr 2000 (Gréfie der Erdteile im Verhdltnis zur Nutzerzahl)

nen

Internet-Nutzer leben

in Nordamerika

Mittel- und
Siidamerika

170 GEO WISSEN

21%
Asien
und
Pazifik

Afrika und mittlerer Osten

ne Telefonstandleitung direkt mit
den Professoren kommunizieren
und Riickfragen stellen. Begleit-
materialien zur Vorlesung stehen
als ,digitale Biicherei im Inter-
net zum Abruf bereit, Seminar-
arbeiten werden per E-Mail tiber-
mittelt. Zudem ist liber die Home-
page der virtuellen Universitt
(www.avu.org) ein Zugriff auf ein
grofles Archiv an Fachpublikatio-
nen sowie Zeitungen und Zeit-
schriften méglich.

Die Initiative sollte dem dro-
henden Kollaps des afrikanischen

Bildungssystems  entgegenwir-
ken, so Magdallen Juma, Direk-
torin der AVU-Abteilung der
Kenyatta-Universitit in Nairobi:
,.Unsere besten Leute gehen ins
Ausland.” Ursache: miserable
Professorengehiilter, zerschlisse-
nes Inventar, veraltete Bibliothe-
ken sowie nur wenig eigenstiandi-

* ge Forschung.

Doch die urspriingliche Hoff-
nung, dass die modernen Tele-
kommunikationsmittel ~ Afnka
den direkten Sprung vom vorin-
dustriellen Zeitalter in das Infor-
mationszeitalter ermdéglichen, ist
langst zerstoben. An vielen Hoch-
schulen miissen sich mehrere Pro-
fessoren eine Telefonleitung tei-
len - in ganz Afrika gibt es oh-
nehin weniger Telefonanschliisse
als in New York oder Tokyo. Und
nur knapp jede vierte Hochschule
verfligte 1998 iiber einen voll-
wertigen Internet-Zugang. Wegen
maroder Telefonleitungen und
Stromausfillen brechen die ex-
trem langsamen Verbindungen -
der Aufbau einer Internet-Seite
kann bis zu fiinf Minuten dauern —
iiberdies immer wieder zusam-
men,

Das Weltbank-Projekt AVU de-
monstriert zumindest, was dank
der neuen Techniken moglich ist.
Allerdings wird dieser Luxus
kiinftig nur wieder einer wohlha-
benden Minderheit vorbehalten
bleiben: Nachdem die Férdermit-
tel der Weltbank stark gekiirzt
sind, verlangen die Universititen
fiir die Teilnahme an einem virtu-
ellen Seminar neuerdings Ge-
biihren — und die AVU sucht nach
Geldgebern, die fiir 20000 bis
30000 Dollar die Erstausstattung
never Klassen finanzieren. Daher
bezweifelt Akim Okuni, Profes-
sor an der Islamischen Universitiit
Uganda, dass solche Prestigeob-
jekte Afrika tatsdchlich voran-
bringen: ,,Geld wird auch in Zu-
kunft die Trennlinie zwischen
Wissenden und Nichtwissenden
markieren.*

Die Autoren von
WISSENkompakt:

Oliver Klempert,
Stefan Krempl, Jochen
Paulus, Claus-Peter
Sesin, Hanne Tiigel



T e m—

INTERVIEW

Droht die
digitale Spaltung der

Gesellschaft?

Der Politologe Otto Ulrich iiber Demo-
kratie, Biirgerrechte und Datenschutz im
Internet-Zeitalter

GEO: Bei der Prisidentschaftsvorwahl
der Demokraten in Arizona konnten
Biirger im Miirz 2000 erstmals per Inter-
net ihre Stimme abgeben, an der Uni-
versitit Osnabriick fanden kiirzlich
Wahlen zum Studentenparlament im
Internet statt. Dient das Internet einer
Revitalisierung der Demokratie?
ULRICH: In keiner Weise. In dem
MabBe, wie versucht wird, das

Wesen der Demokratie durch Bits und
Bytes zu definieren, wird sie zu

zu einem Anhéngsel
an technologische
Trends. Die Wahl-
vorginge im Inter-
net sind lediglich ei-
ne Erweiterung des
gegenwirtigen Ab-
stimmungsrituals. Mit einer Wiederbele-
bung oder gar Weiterentwicklung demo-
kratischer Ideen hat das nichts zu tun.
GEO: Zumindest aber vereinfachen

sich offenbar Zugangsmdglichkeiten zu
demokratischen Prozessen. Unter der
Adresse vote.com geben in den USA
Hunderttausende ihre Meinung tiber
Themen wie Benzinsteuer und Einwan-
derungspolitik wieder, die Voten werden
dann an die Entscheider in Washington
weitergeleitet.

ULRICH: Ich halte so etwas fiir eine
pseudodemokratische Spielwiese. Auch
wenn Biirger sich auf diese Weise online
beteiligen, bleiben sie letztlich aulen
vor, denn die wichtigen Entscheidungen
werden weiterhin im kleinen Kreis
getroffen.

GEO: Sind der Ende 2000 im Netz
abgehaltene Parteitag der baden-wiirt-
tembergischen Griinen und die Home-
pages der Bundestagsabgeordneten

auch nur Spielerei?

ULRICH: Solche Versuche, den
Wihlern mit den neuen Moglichkeiten
des Internet bestimmite Inhalte niher

zu bringen, sind ein durchaus richtiger
und notwendiger Ansatz. Aber wen er-
reicht er? Wer sind denn die ,,Netzbtir-

ger™? Letztlich nur eine privilegierte
Minderheit von Menschen, die das ent-
sprechende Wissen und den Zugang
zu dem neuen Medium hat. Die derzeit
zu beobachtende digi-
tale Spaltung der Ge-
sellschaft in Nutzer
und Nichtnutzer von
Computer und Inter-
net verhindert aber ge-
rade eine Beteiligung
neuer und groBerer Bevolkerungskreise
an der politischen Willensbildung.
GEO: Gibt es tiberhaupt sinnvolle
Maglichkeiten, das Internet als Mittel
zur Demokratisierung einzusetzen?
ULRICH: Durchaus. In autoritéir
regierten Staaten dient es der Demokra-
tisierung von Informationen und kann
fiir die Opposition eine wichtige Rolle
spielen. Global kbnnte es langfristig zu
einer Internet-basierten Demokratiebe-
wegung beitragen. Eine daraus erwach-
sende weltumspannende Netzgemein-
schaft konnte ein Gegengewicht zum
unkontrollierten globalen Zugriff durch
miichtige Nationalstaaten und multi-
nationale Unternehmen werden.

GEO: Wie kann man sich das konkret
vorstellen?

ULRICH: Ich meine damit die Starkung
global orientierter Biirgerorganisationen
in der Art von Amnesty International
oder Greenpeace als dritte Siule der
Macht. Eine Weltgewissensgemein-
schaft, die das Web nicht zu Abstim-
mungen und Wahlen nutzt, sondern
quasi als virtuelles Vereinslokal, um sich
in globale Fragen zu Umwelt, Ent-
wicklung, Menschenrechten und Frie-
den einzumischen. Dafiir bietet das
Internet die technische Basis.

GEQ: Glauben Sie da wirklich an kon-
krete Erfolge?

ULRICH: Durchaus. Schon 1998 ist es
zum Beispiel bei der spontan im Netz
gebildeten Koalition Hunderter von
Nichtregierungsorganisationen gelun-
gen. das von den Industriestaaten ge-
plante multilaterale Investitionsabkom-
men MAI zu Fall zu bringen.

GEQO: Fiir Deutschland befiirchten

Sie hingegen eine Bedrohung der biir-
gerlichen Demokratie durch das Netz?
ULRICH: Ja. Denn eine wesentliche
Funktionsbedingung der Demokratie
bleibt auf der Strecke: das Biirgerrecht
auf Privatheit. Wenn immer Sie sich im
Internet bewegen, hinterlassen Sie elek-
tronische Spuren. Ganze Berufszweige
beschiftigen sich inzwischen damit. aus

den Daten Nutzer- und Verhaltens-
profile zu erstellen und an Anbieter von
Waren zu verkaufen. Dass diese Daten
gesammelt werden und was mit ihnen
geschieht, erfihrt der Surfer in der
Regel nicht.

GEO: Anders als bei der Volkszihlung,
wao ein Nutzen fiir viele Biirger schwer
zu erkennen war, bekommt er beim
E-Commerce immerhin auf ihn per-
stinlich zugeschnittene Angebote oder
glinstige Preise. Sollte nicht, wer das

in Anspruch nehmen will, dafiir auch
etwas preisgeben konnen?

ULRICH: Die Leute geben ihre Daten
zwar freiwillig preis, aber sie sind dabei
vollig unaufgeklart. Etwa dariiber, dass
das Verschicken von Daten im Internet
dem Verschicken einer Postkarte gleicht,
die von jedem gelesen werden kann, Sie
wissen auch nicht, dass Informationen
jedesmal ganz automatisch anfallen,
etwa die IP-Nummer des Computers,
von dem aus man im Netz surft. Nie-
mand erfahrt, wer wann welche Daten
wo iiber uns sammelt.

GEO: Aber eine zentrale Datensamm-
lung gibt es doch gar nicht?

ULRICH: Was letztlich nur die Unkon-
trollierbarkeit erhht. Das Bundesdaten-
schutzgesetz wird der Wirklichkeit
schon lange nicht mehr gerecht, weil es
sich allein auf GroBcomputer im Einsatz
von Behorden bezieht. Datenschiitzer
haben derzeit keinerlei rechtliche Még-
lichkeiten, dem Treiben privater Daten-
samimler wie manche Versandhiuser
Einhalt zu gebieten. Zwar ist jedes Unter-
nehmen verpflichtet, den Biirger zu infor-
mieren, wenn dessen Daten weitergege-
ben werden — das tut aber kaum eines.
GEO: Was miisste sich konkret andern?
ULRICH: Wir brauchen eine breit ange-
legte Aufkldrung, ein gesundes Miss-
trauen bei den Nutzern. Die Menschen
miissen wissen, was es
bedeutet, auf die Schal-
meien der Internet-Pro-
pheten hereinzufallen.
Und sie miissen wissen,
wie sie sich schiitzen
konnen, zum Beispiel
mit Verschliisselungsverfahren. Und
leider sind die derzeitigen Programme
noch immer viel zu kompliziert.

Der Politologe Dr. Otto Ulrich, 58, ist Kuratori-
umsmitglied der , Européischen Akademie zur Er-
forschung von Folgen wissenschaftlich-techni-
scher Entwicklungen” in Bad Neuenahr-Ahrweiler.

Das Interview fuhrte Claus Peter Simon
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Literatur

Der Web-Report

Tim Berners-Lee

Econ, 1999

Sehr verstiindlich geschriebe-
nes Buch iiber die Entwick-
lung des World Wide Web.
Berners-Lee schildert, wie er,
gemeinsam mit Robert Cail-
liau, Anfang der neunziger
Jahre am Schweizer Kernfor-
schungszentrum Cern ein Pro-
gramm entwickelt hat, mit
dem Computer zu vernetzen
waren — und wie leicht das
Vorhaben an internen Streitig-
keiten hiitte scheitern konnen.
Am Ende erweist sich der
WWW-Erfinder als Sozial-
romantiker und entwirft eine
Vision vom globalen Netz als
interaktivem ,Gehirn*  des
Menschen.

Die Geschichte des
Internet

Katie Hafner,

Matthew Lyon
dpunkt.verlag, 2000

Wer bislang glaubte, das In-
ternet sei eine Erfindung der
neunziger Jahre, wird auf
hichst unterhaltsame Art ei-
nes Besseren belehrt. Fast wie
ein Krimi schildert das Buch
die Anfangsjahre der Technik,
die heute unsere Gesellschaft
umkrempelt. Dabei ridumen
die Autoren auf mit dem My-
thos, das Internet sei ent-
wickelt worden, um im Falle
eines Atomkriegs die Kom-
munikationsstruktur aufrecht
erhalten zu kinnen.

Kuckucksei

Clifford Stoll

Fischer, 1998

Der Autor war Astrophysiker
und Systemadministrator am
Lawrence Berkeley Labora-
tory in Kalifornien, als ihm
1986 auffiel, dass hochgehei-
me Militiircomputer angezapt
wurden. Wie in einem Thriller
schildert er seine Verfolgung
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der Hacker durch das Daten-
netz, an der sich schlieBlich
auch das FBI, die CIA und die
Deutsche Bundespost betei-
ligten. Ein spannender Lese-
stoff iiber die wilden Pionier-
jahre des Internet — inklusive
Wissenswertem iiber Netz-
werke, Viren-Attacken und
Hackerangriffe.

Wenn die Dinge
denken lernen

Neil Gershenfeld

Econ, 1999

Ein Computer in der Schuh-
sohle? Biicher in der Regal-
wand, die auf Nachfrage ihren
Standort verraten? Der Autor,
Professor am Media Lab des
Massachusetts Institute  of
Technology in Boston, be-
schreibt, in welchen ganz all-
tiglichen Dingen Computer
und Mikrochips eingesetzt
werden kiinnten - und wie die
kiinftigen Mensch-Maschine-
Schnittstellen, die Nachfolger
von Tastatur und Maus, aus-
sehen werden. Gershenfeld
nimmt den Leser aber auch
mit auf eine gedankliche Ex-
kursion iiber gesellschafiliche
Konsequenzen der neuen
Technik.

Leben im Netz.
Identitat in Zeiten
des Internet

Sherry Turkle

Rowohlt, 1999

Turkle beschreibt, was Surfer
und Chatroom-Besucher im
Internet so treiben und wie
dies ihr Leben und ihre Art zu
denken éndert. Das unterhalt-
same Sachbuch, das auch wis-
senschaftlichen Anspriichen
geniigt, stellt eine bemerkens-
werte These auf: Das Internet
lidsst uns erkennen, dass wir
nicht einfach eine vorgegebe-
ne Identitiit besitzen — sondern
das Potenzial fiir ganz ver-
schiedene, die in Online-Wel-

ten auch ausgelebt werden
kénnen.

Schulen ans Netz

Michael Drabe,

Detlev Garbe (Hrsg.)

LOG IN, 2000

Der Sammelband richtet sich
an Lehrende, die wissen
mochten, wie sich Computer
und Internet in der Schule ein-
setzen lassen. Lehrer und
Schiiler berichten iiber Pro-
jekte in der Grundschule, der
Mittel- und Oberstufe sowie
der Berufsschule — vom In-
ternet-Radio iiber eine virtuel-
le Kunstausstellung bis zur
schuleigenen Datenbank. Ein
eigenes Kapitel beschiftigt
sich damit, wie die neuen
Medien schon bei der Un-
terrichtsplanung  einzusetzen
sind.

Mapping
Cyberspace

Martin Dodge, Rob Kitchin
Routledge, 2000

Raum ist eine Kategorie, mit
der wir Menschen die Welt
begreifen. Dass die Prophe-
zeihung, im Zeitalter der glo-
balen Vernetzung werde er
bedeutungslos, reichlich kiihn
war, zeigen Martin Dodge und
Rob Kitchin in ihrem wegwei-
senden Buch. Die Autoren
werten vorhandene Karten der
Datenstrome und der Vertei-
lungsmuster von Rechnern
aus und analysieren die darin
versteckten sozialen, kulturel-
len und ékonomischen Bezie-
hungen. Eine Fundgrube fiir
alle, die sich ein Bild des Cy-
berspace machen méchten.

Spracherkennung.
Kosten, Nutzen, Ein-
satzmoglichkeiten
Axel Susen

VDE (mit Demo-CD), 1999
Ein Branchen-Insider erklirt

kenntnisreich und gut ver-
stiindlich, wie Sprachtechnik-
Systeme funktionieren, wo sie
sinnvoll einzusetzen sind und
wo ihre Grenzen liegen. Der
Bagen reicht von Diktierpro-
grammen iiber Call Center bis
zur aufs Wort gehorchenden
Wegfahrsperre im Auto. Eine
Marktiibersicht komplettiert
den Band.

The Symbolic
Species - Co-Evolu-
tion of Language
and the Brain

Terrence Deacon

Penguin, 1998

Ein verstindlich geschricbe-
nes, aber nicht ganz leicht
zu konsumierendes Sachbuch
zum Thema, was die mensch-
liche Sprache so besonders
macht. Nebenbei erfiihrt man
Wissenswertes iiber Paldaonto-
logie, Neurologie und Verhal-
tensforschung,

What will be.
Die Zukunft des
Informations-
zeitalters

Michael L. Dertouzos
Springer, 1999

Der Autor unternimmt den
ambitionierten Versuch, die
Auswirkungen der Informa-
tionstechiken auf verschie-
denste gesellschaftliche Be-
reiche zu beschreiben: unter
anderem die Arbeitswelt, das
Gesundheitswesen, die Kom-
munikation. Ob es tatsichlich
so kommen wird, kann erst
die Zukunft zeigen. Doch der
langjihrige Leiter des In-
stituts fiir Computerwissen-
schaften am Massachusetts
Institute of Technology in Bo-
ston hat Erfahrung mit Pro-
gnosen: So sagte er schon in
den siebziger Jahren die welt-
weite Ausbreitung des Inter-
net voraus.
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Das neue Heft erscheint am 17. September 2001

Aus frohlichen Essern sind

skeptische Konsumenten geworden —die
vorher fragen, ob ihre Mahizeit von
gentechnisch verdnderten Kartoffelpflanzen
oder von Oko-Kélbern stammt
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Die BSE-Krise hat dramatisch daran
erinnert, wie wichtig Essen mit Sinn
und Verstand ist. Dass bloBe Nah-
rungsaufnahme nicht alles sein
kann. Dass es ohne gesunde Nah-
rungsmittel kein gesundes Leben
gibt. Dass unsere Verzehrgewohn-
heiten Kultur und Lebensart erheb-
lich mitbestimmen.

Und immer dringlicher stelit sich das
Problem, ob und wie wir angesichts
von Rinderwahn, Hormonmast oder
Gentechnik unsere Speiseplane &n-
dern missten.

Antworten darauf sind jedoch erst
moglich, wenn auch andere Fragen
beantwortet sind - zum Beispiel:

» Was genau geschieht im Koérper, wenn wir
essen und verdauen?

» Wie soll die Landwirtschaft der Zukunft produzieren
und besonders — was?

* Diirfen internationale Gremien und womoglich
Lebensmittel-Multis oder Handelsketten regein,
was uns schmeckt?

* Verordnet uns der Arzt schon bald Tomaten und
Bananen, die Impfstoffe enthalten?

» Wiirden wir tatsachlich steinalt werden, wenn wir
nur das Richtige aBen? Und schlieBlich

» Konnen wir uns denn lberhaupt noch gut - das
heiBt gesund und voller Lust zugleich = erndhren?

Im nachsten GEQ WISSEN erfahren Sie, was

die Wissenschaft dazu zu sagen hat. Und gines ist

versprochen: Den Spafl am Essen wird Ihnen

dieses Heft in keinem Fall verderben
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