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Gleich mit der Bestellkarte rechts bestellen.
Oder per Telefon

030/3 46 46 50 82

(Bitte bei lhrer Bestellung Aktions-Nr. 1917065 angeben.)
Mo. — Fr. 7.30 — 20 Uhr, Sa. 9 — 14 Uhr.

Oder noch schneller online:

test.de/testarchiv-t §

' Angebotsdetails:

Sofern Sie innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt des 9. Heftes nicht abbestellen, erhalten Sie test Monat fur Monat fur insgesamt
34,50 € halbjahrlich (entspricht monatlich 5,75 €) gegen Rechnung. Der Bezug ist dann jederzeit kiindbar. Bei Vorliegen
Ihrer E-Mail-Adresse erhalten Sie die Rechnung per E-Mail. Preise inkl. Versandkosten (innerhalb Deutschlands) und
MwsSt. Bel Auslandsbestellungen zzgl. 0,50 € Versandkosten pro Ausgabe. Abonnenten in der Schweiz erhalten eine
Rechnung in sFr. Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Wider-
rufsfristbetragt 14 Tage abdem Tag, an dem Sie oder einvon Ihnen benannter Dritter, der nicht der Befordererist, dieerste Ware
in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufstecht auszutiben, miissen Sie uns, Stiftung Warentest, 20080 Hamburg,
Tel.: 030/3 46 46 50 80, Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: stiftung-warentest@dpv.de, mittels eindeutiger Erklarung (z. B. ein
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschiuss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kinnen dafiir das Muster-Widenufsformular unter www.test.de/widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorge-
schrieben ist. Sie konnen das Muster-Widenufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Website
www.test.de/widerrufsformular elektronisch ausfullen und ubermitteln. Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, so
werden wir lhnen unverziiglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung iiber den Eingang eines solchen Widerrufs tibermitteln. Zur
Wahrung der Widerrufsfnist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausuibung des Widenufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Falgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstige Standardlieferung gewahit haben), unverzglich, spatestens binnen
14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung dber lhren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen
ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit [hnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kannen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder zuriickerhalten haben
oder Sie uns den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist. Sie haben die Ware unverzUglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie
uns iiber den Wideruf dieses Vertrages unterrichten, an uns oder die Ohl Fulfilment GmbH & Co. KG, Merkurring 60 — 62,
22143 Hamburg, zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahit, wenn Sie die Ware vor Ablauf der Frist von
14 Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Rucksendung der Ware. Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Ware

nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaf@lgﬂfm&ﬁ@wﬁer%tes

Ware nicht notwendigen Umgang mit ihr zurtickzufiihren ist.
Das Widenrufsrecht besteht nicht bei versiegelten Datentragern, wenn die Vel
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Wertvolles Verbraucherwissen aus test und Finanztest,
tbersichtlich und kompakt aufbereitet.

Jetzt bestellen und
ein iPad Pro gewinnen*.

Im
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w 30,— €

9x test lesen und sparen
+ Gratis: das test-Jahrbuch 2020
und die Archiv-CD-Rom 2019
Angebot giiltig bis 27.05.2020

Im Falle eines Widerrufs Ihres Vertrages kdnnen Sie die Ware an folgende Anschrift senden: Ohl Fulfilment GmbH & Co. KG,
Merkurring 60 — 62, 22143 Hamburg. Bitte legen Sie der Riicksendung entweder einen Riicklieferschein oder den
Originallieferschein bei. Dies ist jedoch nicht Bedingung.

Dies ist ein Angebot der Stiftung \Warentest, Vorstand Hubertus Primus, Litzowplatz 11— 13, 10785 Berlin. Tel.: 030/26 31-0,
E-Mail: email@stiftung-warentest.de.

Beschwerden richten Sie bitte an Stiftung Warentest, Kundenservice, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80,
Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: stiftung-warentest@dpv.de.

Informationen zum Datenschutz: Verantwortlicher ist die Stiftung Warentest, Liitzowplatz 11— 13, 10785 Berlin. Die
Verarbeitung lhrer Daten erfolgt zum Zwecke der Erfilllung des zwischen [hnen und der Stiftung Warentest geschlosse-
nen Abonnementvertrages. Dies gilt auch im Falle von Probeabonnements. Daruber hinaus nutzen wir lhre Daten, um
Ihnen von Zeit zu Zeit interessante Angebote der Stiftung per Post zu ibersenden. Das berechtigte Interesse unsererseits,
Ihnen postalisch Angebote der Stiftung zu iibersenden, besteht darin, Sie tiber unser Programm zu informieren. Produkt-
informationen per E-Mail erhalten Sie selbstverstandlich nur dann, wenn Sie vorher ausdrucklich eingewilligt haben.
Die Verwendung von Daten fiir andere Zwecke ist ausgeschlossen, wenn Sie nicht zuvor ausdriicklich Ihre Einwilli-
gung dazu erklart haben. Der Verarbeitung Ihrer Daten fiir Zwecke der Werbung kiinnen Sie jederzeit gegeniiber der
Stiftung Warentest als Verantwortlichem widersprechen. \Wir sind berechtigt, Ihre Daten nach den Vorschriften des
Art. 6 Abs. 1 Saiz 1 b) {Vertragserfiillung) und f) (\Werbung) der Datenschutz-Grundverordnung zu verarbeiten. Dariiber hinaus
speichern wir lhre Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften, wie bspw. handels- oder steuerrechtlicher Aufbewahrungs-
pflichten. Die Rechtsgrundiage fur diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 ¢) der Datenschutz-Grundverordnung. Ihre
Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Empfanger der Daten sind lediglich die von der Stiftung Warentest beauf-
tragten Dienstleister. Bei Biicherkdufen und Zeitschriftenabonnements werden die Daten bei dieser Bestellung im Auftrag der
Stiftung Warentest von der DPV Deutscher Pressevertrieb GmbH, Dusternstr. 1—3, 20355 Hamburg, verarbeitet. DPV ver-
treibt samtliche gedruckten Publikationen im Auftrag der Stiftung Warentest. Eine Ubermittlung ins Ausland, insbe-
sondere in ein Drittland auBerhalb der EU, erfolgt nicht. Den Datenschutzbeauftragten der Stiftung Warentest erreichen
Sie unter der E-Mail-Adresse datenschutzbeauftragter@stiftung-warentest.de. Weitere Informationen zum Datenschutz
erhalten Sie unter www.test.de/abo/datenschutz/.

*Informationen zum Gewinnspiel: Mit der Bestellung nehmen Sie automatisch am Gewinnspiel teil. Veranstalter ist
die Stiftung Warentest. Einsendeschluss ist der 31.12.2020. Die Gewinner werden unter allen eingegangenen Einsendun-
#ori2020erbeaktionen im Jahr 2020 durch das Losverfahren ermittelt und im Januar 2021 schriftlich benachrichtigt. Der

i dM—“reawenﬂr&hmécheﬁimﬁg%?mm%wiéwwgﬂggdm ab 18 Jahren mit Ausnahme von Mitarbeitern der Stiftung Warentest
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Editorial M

Liebe Leserin, lieber Leser,

wenn Sie diese Ausgabe im Handel gekauft
haben, ist es Thnen vielleicht aufgefallen:
test ist teurer geworden. Das Heft kostet nun
6,50 Euro statt 6,10 Euro. Der Preis fiirs Abo
steigt ab April von 64 auf 69 Euro im Jahr.
Die zusitzlichen Einnahmen werden wir
nutzen, um auch weiterhin in der Tiefe und
Qualitét zu testen, die Sie von uns erwarten.

Die technische Entwicklung macht unsere
Untersuchungen aufwendiger — und teurer.
Ein Beispiel: Rasant wichst die Zahl der Gerite,
die sich per App oder sogar auf Zuruf bedienen
lassen. Das wirft neue Fragen auf: Funktioniert

die Steuerung? Welche Nutzerdaten greifen die Rund 600000 Euro
Anbieter ab? Selbstverstdndlich prifen wir das L. R
mit, etwa im Test von Luftreinigern (siehe S. 64). geben wir inzwischen

fur den Kauf und die
Der wissenschaftliche Fortschritt erlaubt uns

aber auch, Fragen nachzugehen, die wir frither Analyse von Produkten
nicht beantworten konnten. Auch hier aktuelle aus - jeden Monat.
Beispiele: Mit modernen Analyseverfahren kon-

nen wir ermitteln, ob Olivenol aus dem Land

kommt, das auf dem Etikett steht (siehe test

2/2020). Und ob Inhaltsstoffe eines Aceto Balsamico di Modena wirklich

aus Trauben gewonnen wurden — oder aus Zuckerriiben (siehe S. 10).

Weglassen konnen wir selten eine Priiffung. Immer wieder treffen wir auf
alte Bekannte. Fiir die kommende Ausgabe etwa deutet sich an, dass zwei
Thermobecher im Test durchfallen werden — wegen polyzyklischer aro-
matischer Kohlenwasserstoffe. Diese Substanzen wiesen wir erstmals
2005 in Kunststoff nach. Dass sie Mensch und Umwelt gefdahrden, ist seit
Langem unbestritten. Und doch finden wir sie nach wie vor.

Wir werden auch kiinftig genau hinsehen - selbst wenn es unsere Tests

teurer macht.

Thre

Uﬁw‘{q Hods

Anita Stocker
Chefredakteurin test
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Balsamico

Die Spezialitat aus Modena kann die
Kdche auf vielfaltige Weise bereichern.
Einige der gepruften Essige sind wah-
rer Balsam fur den Gaumen — zum
Preis von 18 bis 120 Euro pro Liter.
Seite 10
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e \Woraus veganes Hack besteht
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Test Quetschies ............................ 18
Obst zum Nuckeln:
Was Mehrwegbeutel taugen

Test Interdentalpflege.................. 22
Zahnseide, Burstchen, Picks:
Werkzeuge fir jeden Winkel
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Hochdruckreiniger

Sie sollen kraftvoll rund ums Haus
den Schmutz bekampfen. Aber
nur 4 der 13 Kandidaten meistern
das gut. Ein Karcher-Modell ist top,
ein anderes floppt.

Seite 58

Multimedia

inKiirze........................coooo 28

e Software-Updates: Sonos, Bose
und Nikon verargern Kunden

* Mobilfunk: Neues Gesetz schiitzt
besser vor Abofallen

e Facebook: Wie das Netzwerk
seine Nutzer im Internet verfolgt

Test Mobilfunk.............................. 50
Tarife ab 7 Euro im Monat,
gute Smartphones ab 168 Euro

Spezial: Sicher surfen

Datensicherheit ............................ 30
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Luftreiniger

Manche Geréate sorgen flr reinere
Raumluft. Vor allem Pollen filtern

sie wirksam heraus. Mit Rauch kom-
men sie weniger klar. Im Dauertest
lieBen einige Filter stark nach.

Seite 64

Haushalt und Garten

inKiirze...........................o 56

e Dampfgarer im Test

e Marmeladenglas als mobiles
Gewachshaus

¢ \Wo und wie Sie Nistkasten am
besten aufhangen

e Impragnierspray richtig
anwenden

Test Hochdruckreiniger ............... 58
Kein Verlass auf grof3e Marken

Test Luftreiniger........................... 64
Die effektivsten Filter flir Pollen
und andere Partikel
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Dachboxen fiirs Auto

Ob Wanderstiefel, Zelt, Yogamatten
oder Skier: Wer viel zu verstauen hat,
kann zwischen sechs soliden Dach-
boxen wahlen. Manche Modelle ver-
loren im Crashtest die Ladung.

Seite 72

Freizeit und Verkehr

inKiirze...................................... 70
e Sommerreifen im Test
e Umfrage zu E-Bikes:
Machen Sie mit
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Ein Leichtgewicht tberzeugt

Test Dachboxen ........................... 72
Gute ab 300 Euro

Heuschnupfen
Es ist Pollensaison.
Welche Medikamente
Beschwerden lindern.
Seite 93 N

Sicher surfen

Zehn Strategien gegen
Hacker, Phishing und Viren:
Von wirkungsvoller Anti-
virensoftware Uber bestens
gesicherte Router bis zum
Zwei-Faktor-Zugang.
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Leserecho

Wie gefallt lhnen test?

lhre Meinung interessiert
uns. Kritik, Lob, Anregungen
oder Erganzungen konnen
Sie uns senden oder mailen.

Per Post:

Stiftung Warentest
Postfach 30 41 41
10724 Berlin

Per Mail:
test@stiftung-warentest.de

Das Leserecho gibt die
Meinungen der Verfasser, nicht
die der Redaktion test wieder.
Damit moglichst viele Leser zu
Wort kommen konnen, behalten
wir uns Kurzungen vor.

Die Stiftung
Warentest im Netz

[T test.de

Ei facebook.com/stiftungwarentest
(©) instagram.com/stiftungwarentest
E2 twitter.com/warentest

YD youtube.com/
stiftungwarentest

Geschirrspiilmittel, 2/2020

Deutsch, Mathe, Tabs

In einem Unterrichtsprojekt haben Kinder
eines 4. Schuljahres Verpackungen unter-
sucht. Sie stellten fest, dass die Umver-
packungen der einzelnen Somat-Geschirr-
spiltabs an beiden Seiten ,Ohrchen” hatten.
Dadurch verkanten sie und es passen viel
weniger Tabs in den Karton. Die Kinder
bastelten eine eigene Verpackung, die nur
ein Drittel so grof war wie das Original.
Bernhard Lanz, Leopoldshéhe

6 Leserecho

Kontaktlos bezahlen, 2/2020, S. 86
Bei ,,Kuno” sperren

Neben Threm Hinweis auf den allgemeinen
Sperr-Notruf 116116 vermisse ich die Emp-
fehlung, sich auch an die Polizei mit deren
Datenbank ,Kuno“ zu wenden. Solange
Karten mit Unterschrift verwendet werden
konnen, besteht hohes Missbrauchsrisiko,
wenn nicht tber ,Kuno“ gesperrt wird.
Henning Fischer

Antwort der Redaktion: Sperren Idisst sich
die Karte nur in einer Polizeidienststelle.
Infos auf kuno-sperrdienst.de.

Infografik zu Sinusitis, 2/2020, S. 93
Von Kiefern und Kiefern

Da mein Kopf noch frei ist, darf ich Thnen
versichern, dass Sie Kiefernhohlen allen-
falls im Wald finden, bei Menschen eher
nicht. Es sei denn, dieser Mensch hat einen
echten Kiefernholzkopf.

Dr. med. dent. Hessenmiiller, Usingen

Antwort der Redaktion: Vielen Dank! Tat-
sdchlich ist das ,n“ zu viel. Das passiert —
klopf auf Holz — bestimmt nicht wieder.

Meldung zu Kamindfen 2/2020, S. 53
Schadliche Holzofen

Auch wenn man die beschriebenen Heiz-
fehler vermeidet, entsteht durch die grofie
und weiter steigende Zahl der Kaminofen
eine starke Feinstaubbelastung mit den
bekannten gesundheitlichen Folgen. Die
Verbrennung von Scheitholz in einfachen
Ofen setzt zudem grofie Mengen von Ruf3-
partikeln frei. Sie gelten nach CO, als der
zweitgrofite Treiber des Klimawandels.
Gargi Sen, Berlin

Passwortmanager, 2/2020

Nur Mut!

Ein Satz hitte gentigt: ,Vom Installieren ei-
nes Passwortmanagers durch Laien raten
wir dringend ab!“ Im Artikel sto3t man auf
Fallstricke, die Seiten unbenutzbar ma-
chen, zumindest aber arbeitsintensive Fol-
gen haben. Ich traue mir das nicht zu.
Michael Straub

Antwort der Redaktion: Geben Sie nicht
auf! Bedienungsschwcichen lassen sich in
den Griff bekommen. Wir raten zu Mana-
gern, da viele unsichere Passworter nutzen.

Diese Verpackungen

. argern die Leser
Y
- shie

i ;ork & schrall |
furt & rapide

\—% Hohlraum #7%

Uhu Stic 21 Gramm

Durch einen erhohten Boden wird ein gro-
Berer Inhalt vorgetduscht. Sehen kann
man das nur, wenn man den Stic umdreht
und von unten betrachtet.

Eva Massong, Korschenbroich

Antwort der Redaktion: Der Anbieter nennt
ergonomische Grtinde. Ein zu kleiner Griff
wiirde die Kraftiibertragung und somit das
Herausdrehen des Sticks erschweren.

© Stiftung Warentest, 2020
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GeloMyrtol”

forte

Belreit dic Atemwe
bei Si d

Eron
Beschwerden wie:
« Husten

+ Schnupfen

+ Druckkaafschmerz

Gelomyrtol forte 20 Kapseln

Die Packung wurde in der Hohe vergro-
Bert. Die Packungsbeilage lagert nun im
Hohlraum tiber dem Arzneimittel. Vorher
war die Verpackung so hoch wie die Blister.
Sebastian Pfeil, Iserlohn

Antwort der Redaktion: Der Anbieter teilte
uns mit, Verbraucher kbnnten den Bei-
packzettel nun einfacher in die Packung
zurticklegen als ohne separates Fach.

test 3/2020
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WLan-Lautsprecher, 2/2020

40 lange Sekunden

Seit einiger Zeit betreibe ich eine Teufel-
Stereo-S-Anlage. Die neue Anlage ist nach
dem Einschalten im Standby-Betrieb, es
muss erst noch eine weitere Taste gedruickt
werden. Dann verbindet sich die Box mit
dem Router. In der Zeit rufe ich die App am
Smartphone oder Tablet auf. Die App ver-
bindet sich mit der Teufel-Box, das dauert
wieder einige Sekunden. Jetzt klicke ich auf
meinen Lieblingssender und nach einigen
Sekunden hore ich die Box. Die Prozedur
dauert 40 Sekunden. Schone neue Welt?
Ich will mein altes Radio wiederhaben!
Harald Hobbelmann, Schwanewede

Buchungsportale, 1/2020
Keine Unterstlitzung

Booking.com kiimmert sich nicht. Unsere
gravierenden, berechtigten Reklamatio-
nen wurden vom Vermieter nur kommen-
tiert: ,Sie erhalten eine Entschddigung, wir
melden uns schnellstmoglich bei Thnen.”
Das ist 14 Monate her. Nichts ist gesche-
hen. Ich buche nur noch direkt tber das
Hotel — wie frither und meist glinstiger.
Heidi Hildebrand auf test.de

Antwort der Redaktion: Auf unsere Nach-
frage hat Booking.com den Reisepreis
erstattet und sich entschuldigt. Grundsditz-
lich empfiehlt das Portal, den Kunden-
service einzuschalten, wenn Gdste Probleme
mit Vermietern nicht [6sen kénnen.

Kommunikation bei Demenz, 2/2020

Geflihle nicht dement

Fir Angehorige ist es oft ein schwieriges The-
ma. Woher soll man auch wissen, wie man
mit einer solchen Erkrankung von Eltern
oder Grof3eltern gut umgeht, welche Sprache
ankommt? Ich bin in diesem Zusammen-
hang auf die Arbeit des Pflegeforschers Prof.
Erwin B6hm aus Wien aufmerksam gewor-
den, er sagt: ,Geflihle werden nicht dement.”
Hier ist meines Erachtens der Schliissel fiir
den Zugang zu Menschen mit demenziellen
Verdnderungen. Es ist nicht entscheidend,
welcher Wochentag ist. Entscheidend ist, den
Menschen gut zu kennen und auf frithere
Vorlieben eingehen zu konnen.

Eva-Maria Wagner, Wetzlar

3/2020 test
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as geht runter wie (0]

Fix don

Nicht nur Geschmacksfragen

Olivenol erinnert etwas an Sommerurlaub. Auch der Test zeichnet
ein insgesamt positives Bild. Kritische Reaktionen gabs dennoch.

Ich frage mich, warum die Stiftung Waren-
test immer wieder Ol aus vergangenen
Ernten testet. Es macht doch fiir den Ver-
braucher keinen Sinn, wenn das getestete
Olivenol nicht mehr verfiigbar ist. Die ak-
tuelle Ernteperiode begann im Oktober
2019, das Ol ist in den meisten Fillen ab
Dezember im Handel erhéltlich.

Bastian Jendral

Antwort der Redaktion: Es sind noch
ldngst nicht alle Ole aus der neuen Ernte
im Handel Derzeit trifft man also auf al-
te und neue Produkte, deren Qualitciten
aber keineswegs vergleichbar sind. Insbe-
sondere den noch jungen Olen kénnten
wir mit einer schlechteren Note unrecht
tun. Sie verdndern sich noch deutlich —
die Ausgewogenheit ihrer sensorischen
Ausprdgungen nimmt noch zu.

Ich habe gelesen, dass man gutes Oliven-
6l am Sduregehalt erkennen kann. Frither
wurde der auch auf den Verpackungen
angegeben. Eine EU-Verordnung hat den
Grenzwert auf kleiner 1 Prozent festge-
legt. Verzichten Sie auf eine Angabe des
Sauregehaltes, weil alle Ole weniger auf-
weisen? Wurde der Gehalt Giberpriift?
Giinter Baumann

Antwort der Redaktion: Der Gehalt an

[reien Fettsciuren ist immer noch ein
wichtiger chemischer Parameter zur

© Stiftung Warentest, 2020

Beurteilung von nativen Olivendlen extra.
Olivendl, das aus gesunden, unbeschddig-
ten Oliven unmittelbar nach der Ernte
hergestellt wird, enthdlt davon nur sehr
wenig. Wir haben die Werte berticksich-
tigt. In dem Punkt war kein Ol auffillig.

Gefhlt gibt es jedes Jahr einen Olivendl-
Test und alle zwei Jahre werden Geschirr-
spiiltabs getestet. Gibt es denn nichts an-
deres mehr?

Timo Braun auf test.de

,Ob Turkei oder Spanien:
Ich versuche im Urlaub,

das Olivenol aus dem
Restaurant zu kaufen. Da
weild man, wie es schmeckt.

~

1

Christiane Ebert auf Instagram

Turkische Olivenole wurden nicht getestet.
Gibt es hierfir einen Grund?
Ozcan Kalkan, Berlin

Antwort der Redaktion: Ttirkische Oliven-
Ole haben in der EU kaum Marktbedeu-
tung. Die wichtigsten europdischen
Anbauldnder sind Spanien, Italien, Grie-
chenland, Portugal und deutlich dahinter
Frankreich. Hinzu kommen Importe aus
Tunesien.
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Ernahrung
und Kosmetik
in Kurze

Gouda in Scheiben punktet
Gouda in Scheiben ist meist von guter
Qualitat: Unser dsterreichisches Partner-
magazin Konsument hat zehn Produkte
getestet — neun verpackte und eins von
der Kasetheke. Fast alle schnitten gut
oder sogar sehr gut ab. Nur ein Produkt
schmeckte verdorben und war mit Hefen
besiedelt. Es ist aber nicht in Deutsch-
land erhaltlich. Unter den Besten und
auch bei uns zu haben: Milbona Gouda
jung von Lidl in der 400-Gramm-Packung.

Amazon unterliegt
Online-Lebensmittelhandler missen fiir
die meisten Obst- und Gemiisesorten ein
konkretes Herkunftsland angeben — wie
Supermarkte auch. So entschied das
Landgericht Miinchen im Rechtsstreit
der Verbraucherorganisation Foodwatch
gegen Amazon. Amazon Fresh fuhrte
flr Trauben, Kopfsalat oder Tomaten bis
zu 13 verschiedene Ursprungslander
auf. Das Gericht hat bestatigt, dass dies
gegen europdisches Recht verstolt.

Baby-Lotion zuriickgerufen
Die Drogeriemarktkette dm ruft die
Alverde Baby Pflegelation Bio-Sheabutter
Bio-Kamille” zurtick: Es kdnnten verein-
zelt Hefen enthalten sein. Laut dm ist
das Risiko einer gesundheitlichen Aus-
wirkung gering, aber bei empfindlichen
Nutzern konne das Eincremen mit

der Lotion Entziindungen begunstigen.

Gerebelter Oregano kritisch
Die Gewdrzhersteller Fuchs Foodservice
und Teuto Markenvertrieb rufen gerebel-
ten Oregano verschiedener Marken

und Handelsmarken zurtick. Grund sei
eine magliche Gesundheitsgefahr durch
erhohte Gehalte an giftigen Pyrrolizidinal-
kaloiden. Einige Pflanzen enthalten sie
von Natur aus und konnen versehentlich
mitgeerntet werden. Details zu allen
zurlickgerufenen Produkten stehen un-
ter test.de/rueckruf-oregano.

8 Erndhrung und Kosmetik
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Fleischersatz

Alternative. Ein Soja-
Weizeneiweil3-Mix v
bruzzelt in der Pfanne.

Wie Hackfleisch — nur anders

Mehr und mehr mischt sich veganes Hack unter die Fleischersatz-
produkte im Supermarkt. Was ist da eigentlich drin?

.Next Level Hack”, ,Incredible Hack”
oder einfach nur ,,veganes Hack"” - so
heifen Produkte, die dem beliebten
Hackfleisch das Tierische austreiben.
Fleischersatzhersteller wie Rugenwalder
Muhle, Nestlé und Erzeuger fur Dis-
counter haben einiges an pflanzlichem
Hack auf den Markt gebracht. Wir
haben acht Produkte eingekauft und

die Kennzeichnung gecheckt.

Zwei Arten. Es gibt krumeliges und
~gewolftes” veganes Hack. Das Kriime-
lige ist praktisch fur Bolognese-SoRRe
zum Beispiel, das andere sieht aus, als
sei es durch den Fleischwolf gedreht —
mit ihm lassen sich beispielsweise
Frikadellen formen.

Soja und Weizen. Veganes Hack
basiert auf Pflanzenbestandteilen
wie Soja- und Weizeneiweil3.
Karamell farbt rostbraun, Rote-
Beete-Saft rosa. Manche
Produkte sind nur mit Salz und
Krautern gewdrzt, andere mit
,natlrlichem Aroma”. Wenige
Anbieter nutzen Konservierungs-
stoffe und synthetisches Aroma.

© Stiftung Warentest, 2020

Gesundes Fett, viel Salz. Tier-Hack hat
im Schnitt etwa 10 Prozent Fett, das ve-
gane Hack unseres Einkauf 3 bis 14,5.
Pflanzenfett mit vielen ungesattigten
Fettsduren wie Rapsol ist dabei glinstig
fir Herz und Kreislauf. Die Veggies
enthalten zudem noch Ballaststoffe.
lhre Gehalte an Salz und EiweilR dhneln
denen von Tier-Frikadellen.

Oko-Plus. Um 1 Kilo Fleisch zu produ-
zieren, brauchen Bauern ein Vielfaches
an Pflanzen. Es schont also Klima und
Acker, Pflanzen direkt zu Lebensmitteln
zu verarbeiten, statt sie zu verfuttern.

= ol Klopse braten.
Mit ,,gewolftem”
veganen Hack.

test 3/2020
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Diit
Kalorien zahlen -
zu kompliziert

Zu viel Stress fur die Psyche: Der Ernah-
rungsforscher Christopher Gardner von
der Stanford University wies bei einem
Test an 600 Probanden nach, dass Kalo-
rien zahlen keine gute Methode zum
Abnehmen ist. Zu kompliziert, zu auf-
wendig, zu pingelig — Kalorien zahlen
demotiviere und Uberfordere viele.

Mehr Fluorid in
Kinderzahnpasta?

Mir fallt auf, dass einige Kinder-
zahnpasten mehr Fluorid enthalten
als friiher. Was halten Sie davon?
Lisa1905 auf test.de

Das stimmt und ist gut so. Zahnarztli-
che Fachgesellschaften haben 2018
ihre Empfehlungen geandert: Zwei- bis
Funfjahrige sollen zweimal taglich mit
einer erbsengrofen Menge Zahnpasta
mit 1000 ppm - parts per million —
Fluorid putzen, das entspricht 0,1 Pro-
zent. Vorher rieten sie zu 500 ppm;
bis zum zweiten Geburtstag reicht das
weiterhin. Kinder haben haufig Milch-
zahnkaries. Fluorid schutzt davor.

Essverhalten

Wie Ernahrung
sich gewandelt hat

Uberfluss statt Mangel — noch bis in
die 70er Jahre war der Mangel an Nah-
rungsmitteln das Problem, heute ist es
in vielen Landern der Uberfluss. Eine
Studie der Universitat Konstanz analy-
sierte traditionelles und modernes Ess-
verhalten in zehn Landern auf vier
Kontinenten und folgert: Frither konsu-
mierten die Menschen mehr Getreide,
Obst und Gemise, heute mehr tierische
Produkte, Fette, Ole, Zucker. Statt
traditioneller Hauptgerichte bevorzugen
viele Zwischenmahlzeiten. Hochverar-
beitete Lebensmittel sind attraktiv
geworden, produzieren aber viel Abfall.

3/2020 test

Keime

Krankheitserreger in
Mehl nachgewiesen

Nicht nur rohes Ei, auch Mehl kann
krank machen. In 15 Prozent der Proben
von Weizen-, Roggen- und Dinkelmehl
haben Lebensmittelkontrolleure im Jahr
2018 kritische Keime nachgewiesen:
Shigatoxin-bildende Escherichia coli.
Einige Stamme dieser Keime konnen
Magen-Darm-Leiden auslosen, im
schlimmsten Fall das hamolytisch-urami-
sche Syndrom mit Nierenversagen.
Besonders gefahrdet sind kleine Kinder
und Immungeschwachte. Das Bundes-
institut fur Risikobewertung schatzt,
dass die Bakterien schon auf dem Acker
ins Getreide gelangt seien — durch Wild-
Wiederkauer wie Rehe, organischen
Dunger oder bei der Bewasserung. In
Getreidemihlen wirden sich die Keime
dann weiter verteilen.

Tipp: Garen Sie Mehlspeisen wenigstens
zwei Minuten bei mindestens 70 Grad
durch. Backen totet die Keime ab.
Naschen Sie keinen rohen Teig (mehr
Infos: test.de/keime-im-mehl).

Eine Kuh gibt heute etwa 8 000 Liter pro Jahr

Eine Milchkuh in Deutschland gibt heute
mehr als dreimal so viel Milch wie eine
Kuhim Jahr 1950. Die Milchmengen stei-
gerten sich allein seit 1990 um 66 Pro-
zent. Grund ist die Zucht, fur die gezielt
Tiere mit hoher Milchleistung ausgewahlt

werden. Tierschutzer kritisieren, dass
Hochleistungskuhe anfallig fur Krankheiten
seien. Die Berechnung der Milchmengen
geht davon aus, dass eine Kuh ungefahr
einmal im Jahr ein Kalb bekommt und an-
schliefsend zehn Monate gemolken wird.

Durchschnittliche Milchleistung je Kuh pro Jahr in Kilogramm

2018

1 Liter Milch wiegt 1,02 bis 1,03 Kilogramm. Quellen: Bundesanstalt fiir Landwirtschaft und Erndhrung, Statistisches Bundesamt.
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Kronung fir Caprese-Salat,

Rinderriicken, Eis mit Erdbeeren.
Balsamico passt zu sehr unter-
schiedlichen Gerichten. Auf
Seite 13 lesen Sie, welcher sich
wofiir eignet.

Balsam fur d

Balsamico Die Essigspezialitat aus Modena kann die Kuche
auf vielfaltige Weise bereichern. Doch zwischen den 27 Pro-
dukten im Test liegen Welten — preislich wie geschmacklich.

Unter den dunklen Balsamessigen

sind drei im Geschmack top. Am nglaublich, aber wahr: Um das
erschwinglichsten fur 18 Euro pro 60-Fache unterscheiden sich die
Liter ist der Bio-Balsamico von Preise fur Balsamico im Test.
Rapunzel. Deutlich teurer, aber am Knapp 2 Euro pro Liter kostet er im Super-
intensivsten: Giuseppe Cremonini markt, etwa bei Aldi und Kaufland. 52 bis
fiir 52 Euro und Giuseppe Giusti 120 Euro verlangen die bekannten italie-
fur 120 Euro je Liter. Fur eine Vinai- nischen Hersteller Cremonini und Giusti
grette reichen glinstigere Gute, fiir ihre Ware. Wie viel also muss man fiir
etwa von Kaufland und Aldi Siid einen guten Tropfen zahlen?

(je 1,98 Euro). Biohandler Alnatura 19 dunkle ,Aceto Balsamico di Modena“
bietet sowohl einen guten dunklen haben wir aufwendig untersucht. Alle tra-
als auch einen guten hellen Balsam- gen das EU-Siegel ,geschiitzte geografische
essig fur je 5,40 Euro pro Liter. Angabe’, sind also eine Spezialitit aus den

Provinzen Modena und Reggio Emilia. Fur

10 Erndhrung und Kosmetik © Stiftung Warentest, 2020

sie gelten besondere Qualitatskriterien.
Wir priften auch 8 ,Condimento Bianco’
helle Balsamessige aus weifden Trauben.

Die Anwendung zahlt

Die Antwort: Guter Balsamico muss nicht
teuer sein, doch exzellenter Geschmack
kostet extra. Nicht der Preis, sondern der
Anwendungszweck fithrt zum passenden
Produkt. Wer eine Vinaigrette anrithren
mochte, kann ruhig einen Glinstigen neh-
men. Wer Speisen das gewisse Etwas verlei-
hen will, braucht einen stark Aromatischen
(siehe oben und Empfehlungen S. 13).

test 3/2020
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Gute, Befriedigende, Ausreichende

Zwischen den 27 Kandidaten liegen vor
allem sensorisch Welten. Wir fanden elf Gu-
te, darunter die teuren von Cremonini und
Giusti sowie die glinstigen von Aldi Nord,
Aldi Stid und Kaufland. Den Giusti kauften
wir bei Oil & Vinegar, den Cremonini bei
Kaufland, beide sind zudem online erhalt-
lich. Auch gut: die Balsamici von Rapunzel,
Alnatura, Mazzetti Barrique und Kithne fiir
5,40 Euro bis 36 Euro pro Liter. Unter den
hellen schneiden Alnatura und Mazzetti
noch gut ab. Der Rest ist Standardware.

Traumnote 1,0 in der Verkostung

Balsamico ist nicht irgendein Weinessig.
Ihm wird konzentrierter Traubenmost zu-
gesetzt. Wie wichtig diese Zutat ist, zeigen
die Produkte von Giuseppe Cremonini und

3/2020 test

Die Besten in
der Verkostung.
Diese drei sind
in Geschmack
und Mund-
gefiihl sehr gut.

Giuseppe Giusti. Beide erreichen in der
Verkostung die Traumnote 1,0. Sie sind be-
sonders korperreich, aromatisch, mit aus-
gewogener Sdure und Siifle. Ihr Geheimnis:
viel Traubenmost und eine lange Reifezeit.
Pro 0,25-Liter-Flaschchen miissen Kunden
fir sie 13 und 30 Euro zahlen.

Schon 1605 sollen die Giusti die Herzoge
von Modena beliefert haben. Familie Cre-
monini, von Haus aus Metzger, griindete
ihre Essigkelterei hingegen erst 2007. Mit
Standard-Balsamico sind ihre Tropfen
nicht gleichzusetzen. Und doch heifien alle
laut EU-Recht Aceto Balsamico di Modena.

Wie kann das sein? Die EU stellt keine ho-
hen Anspriiche an die sensorischen Eigen-
schaften, auch nicht an den Traubenmost-
anteil. Selbst die glinstigen Essige von Aldi
und Kaufland erfillen Mindestanforde- »

© Stiftung Warentest, 2020

Balsamico M

Italien
Die Behiiter

des Balsamessigs

Kein anderes Land in der EU hat so
viele Lebensmittel vor Nachahmern
schutzen lassen wie Italien: In der
EU-Datenbank sind rund 300 Produk-
te registriert. Deutschland kommt
nur auf 91. Viele der Spezialitaten
stammen aus der Provinz Emilia Ro-
magna: Grana Padano, Parmigiano
Reggiano, Prosciutto di Parma — auch
der Aceto Balsamico di Modena.

Exportschlager. Pro Jahr werden
mehr als 90 Millionen Liter Balsam-
essig in und um Modena hergestellt
und in 120 Lander exportiert. Der Ver-
kaufsumsatz belauft
sich auf rund 1 Milliar-
de Euro, besagen
Zahlen des Konsorti-

. ums zum Schutz des
Aceto Balsamico di
Modena. Das macht
den Aceto zum

erfolgreichsten Ex-
portprodukt unter
den Spezialitaten
| der Provinz. Hinter
. dem Erfolg stehen

y unzahlige Kellerei-

en, Mostereien,

Winzer, Abfller

und Zulieferer.

Es muss kein Italiener sein. Das
Konsortium Uberwacht, dass alle Aceti
Balsamici di Modena auf dem Markt
den Kriterien entsprechen, die in einer
EU-Verordnung definiert sind. Auf3er-
dem muss jedes Etikett von unabhan-
gigen Kontrollstellen freigegeben
werden. Doch das reichte dem Kon-
sortium nicht: Es versuchte vor
Gericht, den Schutz auch auf die Be-
griffe ,Aceto” und , Balsamico”
auszuweiten. Dann hatte auRerhalb
der Provinzen Modena und Reggio
Emilia keiner Balsamessig herstellen
durfen. Der Europaische Gerichtshof
wies das ab: Beides seien ubliche
Begriffe, ,Balsamico” hatte keine
geografische Konnotation und beziehe
sich Ublicherweise auf Essig mit suR-
saurem Geschmack. Balsamessig
bleibt also Allgemeingut und darf auch
kinftig aus anderen Landen kommen.

Ernahrung und Kosmetik 11
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rungen. Sie basieren auf wenig Trauben-
most, sind aber sensorisch fehlerfrei und
deshalb gut. ,Aus Verbrauchersicht wiére es

wiunschenswert, wenn es verschiedene
Klassifizierungen gibe, dhnlich wie bei
Wein‘, sagt Lebensmittelchemiker Jochen
Wettach, der diesen Test geleitet hat.

60 Tage Mindestreifezeit
Immerhin: Die Kriterien der EU stellen si-
cher, dass die Spezialitdt aus Modena nicht
verfalscht wird. Sieben Rebsorten sind
dafiir zugelassen, darunter Lambrusco. Der
aus ihnen gekochte oder eingedickte Most-
anteil muss mindestens 20 Prozent betra-
gen, zugefiigt werden mindestens 10 Pro-
zent Weinessig und zehn Jahre alter Essig.
Die Mischung lagert in Holzfdssern, min-
destens 60 Tage. Die Herstellung muss ,im
urspringlichen geografischen Gebiet’, den
Provinzen Modena oder Reggio Emilia, ab-
laufen. So schreibt es die EU seit 2009 vor.

Aufregung um den ,,groRen Bluff”
Wie viel Stolz und Ehre Italien mit seinen
kulinarischen Schétzen verbindet, zeigten
Reaktionen auf unseren Balsamico-Test im
Jahr 2011. Damals titelten wir: Der grofle
Bluff. Neun Produkte erfiillten die Anforde-
rungen nicht und waren mangelhaft. In
einigen wiesen wir Essigsdure aus Zucker-
ribe nach, darunter Giusti. Uns erreichte
Missmut und Unverstiandnis, selbst das
italienische Landwirtschaftsministerium
beschiftigte sich mit dem Test.

12 Erndhrung und Kosmetik

»,Ganz wichtig beim

Verkosten ist, nicht mehr
als drei Aceti Balsamici
hintereinander zu
probieren. Sonst lasst
das Geschmacks-

Heute bessere Qualitat als 2011

,Am kompliziertesten ist zu Uberprifen,
ob Essig und Zucker tatsdchlich nur aus
Trauben stammen’, sagt Testleiter Jochen
Wettach. ,Dafiir wenden wir die Isotopen-
analyse an.” Sie kann die Menge an leichten
und schweren Kohlenstoff- und Wasser-
stoffisotopen von Pflanzen messen, so
Traube von Zuckerriibe unterscheiden.

Im Vergleich zum Test 2011 hat sich die
Qualitat verbessert. Diesmal fanden wir
keine Hinweise, dass Essig und Zucker nicht
aus Trauben stammen. Auch Vorgaben wie
den Mindestsduregehalt von 6 Prozent hal-
ten alle Dunklen ein. Keiner nennt sich zu
Unrecht ,Aceto Balsamico di Modena*“

Drei WeiBe enttduschen

Fur Bianchi gibt es deutlich weniger Anfor-
derungen als fiir dunklen Balsamessig. Um
sie vergleichen zu kénnen, priften wir ihre
Zusammensetzung nach identischen Kri-
terien. Most wird fur Bianchi bei niedriger
Temperatur konzentriert und mit Weif3-
weinessig versetzt. So entsteht heller, nicht
ganz so saurer Essig. Im Test iiberzeugte
keiner vollends im Geschmack oder der
Zusammensetzung. Verlierer sind die
glnstigen von Edeka, Lidl und Penny.
Grund: ihr Traubenmostanteil. Thn kénnen
wir auf zwei Wegen berechnen: tiber den
Zuckergehalt und tiber die Analyse weiterer,
mosttypischer Stoffe. Letztere ergab: Die
drei enthalten etwa auffillig wenig Wein-
sdure — und folglich wenig Traubenmost.

© Stiftung Warentest, 2020

empfinden nach.”

Dr. Jochen Wettach, Projektleiter bei der Stiftung
Warentest, neutralisiert mit Wasser und Brot, wenn er
mehrere Balsamici probiert. Die Verkostung fur den Test
erfolgte durch geschulte Prifpersonen.

Wohlgehiitetes Allheilmittel
Dunkler Balsamico soll eine tiefbraune,
klar leuchtende Farbe haben. Die meisten
im Test erreichen das ohne Hilfsmittel —
aufBer Hengstenberg, Kithne, Mazzetti Tino
Tipico, Penny und beide Produkte von
Rewe. Thnen wurde der Farbstoff Zuckerku-
16r zugesetzt. Das ist erlaubt, aber unnotig.
Schon vor Jahrhunderten wurde in und
um Modena Balsamessig hergestellt, ganz
ohne Farbstoffe. Alten Quellen zufolge ka-
men nur Herzdge und Patrizierfamilien in
seinen Genuss. [hre Rezepte, basierend auf
Weinessig, Most, Gewiirzen wie Stftholz
und Zimt, hiiteten sie wie einen Schatz.
Dem Weinessig gab die Elite den Zusatz
,balsamico’, was Balsam oder Linderung
bedeutet. Er galt als Allheilmittel —bei Hals-
schmerzen, Husten, Atem- oder Verdau-
ungsbeschwerden. Balsamisch koénnte
auch im Sinne von duftend, wohlriechend
oder schmackhaft verstanden werden.

Tradizionale, eine eigene Kategorie

Der Balsam von einst ist am ehesten mit
traditionell hergestelltem Balsamico ver-
gleichbar, dem ,Tradizionale” 100 Milliliter
der Raritat kosten mindestens 50 Euro. Er
muss zwolf Jahre reifen —meist auf Dachbo-
den von Familien, die ihn seit Generationen
pflegen. Bei uns hat er keine Marktbedeu-
tung, im Test ist er darum nicht vertreten.
Neugierige konnen ihn im Feinkostladen
oder iibers Internet beziehen und probieren,
ob er fir sie Balsam ist. B >
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Balsamico

Den passenden Balsamico finden

Je hoher der Traubenmostanteil eines Balsa-
mico, desto sulRer und zahflUssiger ist er

und desto intensiver sind seine Frucht-, Most-
oder Malzaromen. Die 27 Testkandidaten
unterscheiden sich enorm. Fur unsere Bewer-
tung gibt die EU-Verordnung den Rahmen

vor. Sie stellt nur Mindestanforderungen an
sensorische Eigenschaften. Ein fehlerfreier
Balsamico, der sie erfullt, schneidet in der
Verkostung gut ab, ein leicht fehlerhafter be-
friedigend — ein aromatischer, korperreicher,
der die Anforderungen Ubertrifft, sehr gut.

cgﬂcefo W

Balsamico

di Modena 1.G.P.

ey
L'ORIGINALE

% . Condimento

Balsamico
di Modena I.G.P.

Der Standard

Diese Balsamessige ba-
sieren auf wenig Trauben-
most. Den besten Ein-
druck in dieser Gruppe
hinterlassen Alnatura
und Kiihne. Fehlerfrei,
teils aber mit schwachem

Die WeiRen

Sie sind beliebt wegen
ihres milden, lieblichen
Aromas. Im Test stellten
nur die Bianchi von
Alnatura und Mazzetti
deutliches Aroma unter
Beweis. lhre Trauben-

Das bessere Mittelfeld
Dazu zéhltin erster Linie der
Bio-Balsamico von Rapunzel, in
der Verkostung erreichte er ein
knappes Sehr gut (1,5). Erist
sehr kdrperreich, riecht fruchtig.
Auch geschmacklich anspre-

Die Hochwertigen
Cremonini und Giusti bieten ein
besonderes Geschmackserleb-
nis. Sie erreichen in der Verkos-
tung die Spitzennote 1,0. lhr
hoher Traubenmostanteil — mehr
als 400 Milliliter Most je 100

Milliliter Balsamico — sorgt flir
ausgepragte Stfe, eingebunde-
ne Saure, anhaltendes Aroma.
Sie sind sehr korperreich und
zahflissig. Cremonini tragt den

chend, aber nicht so exquisit
wie die Verkostungssieger sind
Campo Verde, ebenso mit Bio-
Siegel, sowie Mazzetti Barrique
Speciale. Die Sdure ist bei ihnen

Aroma und kurzem Nach-
geschmack sind die
Essige von Aldi, Kauf-
land, dmBio, Rewe sowie

mostanteile sind dhnlich
gering wie die der dunk-
len Standardessige.
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Empfehlung: Geeignet
zum Verfeinern von Fisch,
gediinstetem Gemiise
und hellen SoRen fiir
Frucht- und Blattsalate.

Hinweis ,invecchiato”, ist also
mindestens drei Jahre gereift.

gut eingebunden, ihr Trauben-
mostanteil hcher als der eines
Standardessigs (siehe rechts).

Hengstenberg und Maz-
zetti Tino Tipico.

Empfehlung: Zum Verfei-
nern von Parmesan, Desserts,
Obstsalat, Eis, Fleisch- und
Eierspeisen. Nicht erhitzen.

Empfehlung: Fir
Empfehlung: Gut, um Fisch, Salatdressing geeignet.
Fleisch und warme Soen zu

verfeinern.

Weinblatter. Sie zieren man-
ches Etikett, stehen fiir spezielle
sensorische Eigenschaften und Re-
zepte. Das vierstufige System wur-
de vom italienischen Verband der
Verkoster von Balsamico (AIB) ent-
wickelt und wird etwa von Mazzetti
genutzt. Ein Blatt steht flr leicht
sauerlich, fur Salate geeignet, vier
Blatter fiir intensives Aroma — ideal
flr Friichte, Eis, Parmesan.

SiiRRe. Das Etikett nennt den
Zuckergehalt. Je hdher er ist, desto
mehr Most wurde verwendet. Die
sensorisch besten im Test enthalten
mehr als 30 Gramm Gesamtzucker
pro 100 Milliliter (siehe Tabelle).

Reifezeit. Langer gereifter Balsa-
mico ist aromatischer. Minimum sind
60 Tage. Drei Jahre gereifte Balsamici
tragen den Hinweis ,invecchiato”.

test 3/2020

Erndhrung und Kosmetik 13

© Stiftung Warentest, 2020
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.



¥ Balsamico

Aceto Balsamico di Modena: Neun Gute fur 2 bis 120 Euro pro Liter

Produkt Giuseppe Rapunzel Alnatura 0Oil & Vinegar | Aldi Nord Kaufland Mazzetti Aldi Siid
Cremonini Aceto Balsamico ' Aceto Balsamico | Giuseppe Giusti  Casa Morando | K-Classic Aceto Balsamico | Cucina
Aceto Balsamico | di Modena di Modena Aceto Balsamico | Aceto Balsamico | Aceto Balsamico | di Modena Bar- | Aceto
di Modena (3 Weinblatter) di Modena di Modena® di Modena rique Speciale  Balsamico
Invecchiato Silver (3 Weinblatter) |di Modena
(5 Trauben) Bio Bio

Inhalt (ml)/Mittlerer Preis ca. (Euro) | 250/13,00 250/4,50 500/2,69 250/30,00 500/0,99 500/0,99 250/9,00 500/0,99

Mittlerer Preis je Liter (Euro) 52,00 18,00 5,40 120,00 1,98 1,98 36,00 1,98

ER =51 - QUALITATSURTEIL 100 %] GUT (1,6) GUT (1,9) GUT (2,3) GUT (2,3) GUT (2,4) GUT (2,4) GUT (2,4) GUT (2,5)

Sensorisches Urteil 45%  sehr gut (1,0) sehr gut (1,5) gut (2,0) sehrgut (1,0) | gut(2,5) gut (2,5) gut (2,0) gut (2,5)

Allgemeine Beschreibung
(gilt fiir alle Produkte, wenn nicht
anders vermerkt)

Tiefbraun, klar-leuchtend. Riecht deutlich nach Essig, leicht fruchtig, fliichtiges Aroma. Schmeckt kréftig sauer, deutlich sii8, deutlich aromatisch.

Besonderheiten in Aussehen, Besonders kor- | Besonders kor- | Riecht leicht Besonders kor- | Keine. Leicht triib, Leicht triib, Keine.
Geruch, Geschmack und Mund- perreich, sicht- | perreich. Riecht | nach Essig, perreich, sicht- leichter Boden- | leichter Boden-
gefiihl (Fehler sind fett gedruckt) bar triib, zah- deutlich fruch- | deutlich fruch- | bar triib, zéh- satz. Riecht satz. Saure ist
fliissig, leichter | tig. Saure ist tig, anhaltend | fliissig, leichter leicht nach Es- | eingebunden.
Bodensatz. eingebunden. | aromatisch. Sau- | Bodensatz. sig, deutlich
Riecht anhal- Kurzer Nachge- |re ist eingebun- | Riecht leicht fruchtig.

tend aromatisch.
Saure ist einge-
bunden.

schmack.

den.

nach Essig, an-
haltend aroma-
tisch. Schmeckt
deutlich siiR,
leicht bitter.
Saure ist einge-
bunden. Intensiv

anhaltender

Nachge-

schmack.
Authentizitat 0%/ GemaR unseren Analysen handelt es sich bei allen Produkten um Aceti Balsamici nach der Verordnung (EG) 583/2009. Insbesondere unsere
Chemische Qualitat" 20%  sehr gut (1,1) gut (2,0 gut (2,4) sehrgut (1,2) |gut(25) gut (2,3) befried. (2,7) gut (2,4)
Schadstoffe 15% | befried. (3,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,4) gut (2,1) gut (2,2) gut (2,5) gut (2,0)
Nutzerfreundlichkeit der gut (2,0) gut (2,0) gut (2,1) gut (1,8) gut (1,8) gut (2,0) befriedigend gut (2,1)
Verpackung 5% (2,7)
Deklaration 15% | gut (2,3) befriedigend befriedigend ausreichend gut (2,5) gut (2,3) befriedigend befriedigend

(2,8) 2,9) (4,214 (2,8) (3.4)

Ausgewahlte Merkmale (gemaR Analyse)
Schweflige Saure (mg/l) 21 9 5 15 6 7 4 5
Gesamtzucker (g/100 ml) 67 31 19 73 17 17 31 17
Brennwert pro 100 ml (kJ/kcal) 1223/287 611/143 407/96 1321/310 373/87 366/86 601/141 368/86
Zuckerkulor zugesetzt?) d d a d a a a a
Berechneter Traubenmostanteil pro | 419 192 119 456 106 103 191 105
100 ml Balsamessig (ml)?
MHD laut Deklaration/MHD-Frist K. A/K. A K. A/K A 21.06.2022/3 K.A./10 08.07.2022/3 04.05.2022/3 K.A/ 10.07.2022/3
laut Anbieter (Jahre) Unbegrenzt

Bewertungsschliissel der

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

1) Wir analysierten verschiedene Parameter, die fiir Aceto Balsamico di Modena (geschiitzte geografische

Priifergebnisse:

Sehr gut (0,5-1,5).
Gut (1,6-2,5).
Befriedigend (2,6-3,5).
Ausreichend (3,6-4,5).
Mangelhaft (4,6-5,5).

*) Fiihrt zur Abwertung

(siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 17).
W = Ja. ] = Nein. K. A. = Keine Angabe.
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum.

Angabe) in der Verordnung (EG) 583/2009 festgelegt sind, z. B. zu Extrakt, Asche, Schwefel. Der Aschegehalt
des Essigs, der nach thermischer Zersetzung zuriickbleibt, ist MaR fiir den Mineralstoffgehalt. Fiir Schwefel,
genauer Schwefeldioxid, gilt ein zulassiger Hochstgehalt, den alle einhalten.

2) Dieser Farbstoff ist zwar zugelassen, aus unserer Sicht allerdings entbehrlich:
Die Mehrzahl der Produkte im Test zeigt, dass es ohne geht. Er fiihrte zu Punktabzug in der
Chemischen Qualitat (siehe ,So haben wir getestet”).
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Hrdsicat

Kiihne dmBio Hengstenberg A Rewe Rewe Mazzetti Edeka Campo Verde | Lidl Penny Netto Marken-
Aceto Aceto Aceto Beste Wahl Ja Aceto Balsami- | Gut & Giinstig | Aceto Acentino Aceto Discount
Balsamico Balsamico Balsamico Aceto Balsamico | Aceto co di Modena | Aceto Balsami- | Balsamico Aceto Balsamico Mondo ltaliano
di Modena  di Modena di Modena di Modena®)” Balsamico Tino Tipico co di Modena | di Modena? | Balsamico di Modena®® | Aceto Balsami-
di Modena®® | (1 Weinblatt) di Modena® co di Modena
Bio Bio

500/2,74 500/2,65 500/2,69 500/1,79 500/0,99 500/3,60 500/0,99 250/6,50 500/0,99 500/0,99 500/0,99
5,50 5,30 5,40 3,60 1,98 1,20 1,98 26,00 1,98 1,98 1,98
GUT (2.5) BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI-

' GEND (2,6) GEND (2,6) GEND (2,6) GEND (2,6) GEND (2,7) GEND (2,8) GEND (2,9) GEND (2,9) GEND (2,9) GEND (3,0)
gut (2,0) gut (2,5) gut (2,5) gut (2,5) gut (2,5) gut (2,5) befried. (3,0) | gut(2,0) befried. (3,0) | befried. (3,0) | befried. (3,5)
Anhaltender Nachgeschmack.
Riecht leicht | Schmeckt mild | Dickfliissig. Dickfliissig, Leicht dickfliis- | Dickflissig. Schmeckt ein- | Sichtbar triib, | Schmeckt ein- | Schmeckt ein- | Riecht nach
nach Essig, | siR. Kurzer Schmeckt mild | leicht triib. sig. Schmeckt | Schmeckt mild | seitig sauer, | leicht dickfliis- | seitig sauer, | seitig sauer, | Essigester'!),
anhaltend Nachge- sti, schwach | Riecht leicht schwach aro- | sii, schwach | mild siiR, sig. Riecht an- | mild siiR. mild s, leicht nach
aromatisch. | schmack. aromatisch. nach Essig, deut- | matisch. aromatisch. schwach aro- | haltend aroma- | Leicht triib. schwach aro- | Essig. Saure ist
Saure ist ein- Kurzer Nach- | lich fruchtig. Saurebetonter | matisch. Kur- | tisch. Saure ist | Riecht anhal- | matisch. eingebunden.
gebunden. geschmack. Schmeckt mild Nachge- zer Nachge- | eingebunden. | tend aroma-

sUR. schmack. schmack. tisch.

Isotopenanalysen ergaben kein

e Hinweise darauf, dass Essigsau

re oder Zucker n

icht — wie vorge

schrieben — aus

Trauben stammten.

befried. (3,3) | befried. (2,9) | befried. (3,1) |befried. (2,6) befried. (3,3) | befried. (3,5) | befried. (2,6) |gut(2,5) befried. (2,9) |ausreich. (3,6) | befried. (2,9)

gut (1,8) gut (1,9) gut (1,9) gut (2,3) gut (2,1) gut (2,0) gut (2,1) gut (2,2) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,1)

sehr gut (1,4)| gut (1,6) gut (1,7) sehr gut (1,5) gut (1,6) gut (2,4) gut (1,8) befriedigend | gut (1,8) gut (1,6) gut (1,7)

(3,0)

befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend befriedigend | befriedigend | befriedigend | ausreichend | befriedigend | befriedigend | befriedigend

(3,5) (3,1) (3,0 (3,5) (2,8) (2,6) (3,2) (3,6)110 (3,3) (3,0 (3,0

4 8 4 8 5 6 4 9 5 4 7

18 19 18 23 18 13 18 37 19 18 18

385/90 413/97 385/90 480/113 397/93 302/71 397/93 705/165 406/95 394/92 387/91

| a | | | | a a a | | a

1M1 119 m 144 113 78 114 228 117 113 110

K. A/K. A. 19.07.2022/3 | K. A/K. A. 03.07.2022/3 14.06.2024/5 |K. A/K. A. 31.05.2022/5 | 1.2029/10 26.06.2022/5 | 12.06.2024/5 |24.06.2022/
3 bis 5

3) Qualitatskriterium: Gibt an, wie viel Traubenmost zur Herstellung verwendet wurde.
Wir berechneten den Anteil mithilfe des typischen Zuckergehalts (160 Gramm pro Liter)
von Traubenmost. Da der Most konzentriert wurde, kann der Wert {iber 100 liegen.

Auf dem Etikett steht der Traubenmostanteil nicht.

4) Kleine und schwer leserliche Schrift. Analysierter Zuckergehalt rund 18 Prozent héher als angegeben.

5) Laut Anbieter Produkt inzwischen nicht mehr im Handel.

3/2020 test

6) Laut Anbieter inzwischen Rezeptur gedndert.
7) Hergestellt von Acetifici Italiani Modena.

8) Hergestellt von Acetificio Carandini Emilio.

9) Mit Siegel des Okoanbauverbands Demeter.

10) Der angegebene Zuckergehalt ist deutlich geringer als der von uns gemessene.

11) Der Geruch von Essigester erinnert an Alleskleber. Dieser Ester kommt in geringen

Mengen natiirlicherweise in Essig vor, tritt hier aber deutlich wahrnehmbar auf.

© Stiftung Warentest, 2020
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Condimento Bianco: Keiner Uberzeugt vollends

Produkt Alnatura Mazzetti Aldi Nord Hengstenberg | Kiihne Edeka Lidl Penny
Condimento Bianco Casa Morando ' Condimento Condimento Gut & Glinstig | Acentino Condimento
Bianco Condimento Condimento Balsamico Balsamico Condimento Condimento Italiano
Delizioso Italiano Bianco Bianco Bianco Bianco”) Bianco”)
Bio Bianco?
Inhalt (ml)/Mittlerer Preis ca. (Euro) |500/2,69 500/3,60 500/0,99 500/2,69 500/2,74 500/0,99 500/0,99 500/0,99
Mittlerer Preis je Liter (Euro) 5,40 1,20 1,98 5,40 5,50 1,98 1,98 1,98
A BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- AUSREI- AUSREI- AUSREI-
FREES-QUALITATSURTEIL 100% GUT (25)  |GUT(25)  geNp(26) | GEND(3.0) | GEND(31) | CHEND(45) |CHEND (45 | CHEND (45)
Sensorisches Urteil 45%  gut (2,5) gut (2,5) gut (2,5) befried. (3,5) | befried. (3,5) | gut(2,5) befried. (3,5 |qut(2,5)

Allgemeine Beschreibung (gilt fiir
alle Produkte, wenn nicht anders
vermerkt)

Hellgelb, klar-leuchtend. Riecht deutlich nach Essig, leicht fruchtig, fliichtiges Aroma. Schmeckt kraftig sauer, deutlich siiB, schwach
aromatisch. Anhaltender Nachgeschmack.

Besonderheiten in Aussehen, Gelb. Riecht Riecht leicht | Riecht leicht | Riecht und Riecht und Besonders hell. | Riecht nach Besonders hell.
Geruch, Geschmack und Mund- schwach aro- | nach Essig. nach Essig. schmeckt schmeckt Essigester.8)
gefihl (Fehler sind fett gedruckt) matisch. Schmeckt etwas unsau- | etwas unsau- Besonders hell.

Schmeckt deutlich aro- ber.*) Gelb. ber.*) Riecht Kurzer Nachge-

deutlich aro- | matisch. leicht nach Es- schmack.

matisch. sig. Sdure ist

eingebunden.

Chemische Qualitat" 20%  befriedigend | befriedigend | befriedigend | ausreichend | befriedigend | ausreichend | ausreichend | ausreichend

(3,4) (3,0) (3,5) (3.8)9 (3,5) (3,6)° (4,2)9 (4,009
Schadstoffe 15% gut (1,7) gut (2,1) gut (1,7) gut (1,9) sehrgut (1,5) | gut(2,5) gut (2,3) gut (2,1)
Nutzerfreundlichkeit der gut (1,8) sehrgut (1,5) | gut(2,0) gut (1,7) sehrgut (1,4) |sehrgut(1,5) | gut(1,6) gut (1,8)
Verpackung 5%
Deklaration 15%  gut (2,0) befriedigend | gut (2,5) gut (2,2) befriedigend | mangelhaft mangelhaft mangelhaft

(2,8) (3,0) (5,0)18) (5,0)716) (5,0)716)

Ausgewahlte Merkmale (gemaR Analyse)
Schweflige Saure (mg/l) 4 7 6 54 26 1 1 6
Gesamtzucker (g/100 ml) 23 21 21 21 19 22 23 22
Brennwert pro 100 ml (kJ/kcal) 460/108 427/100 427/100 425/100 394/92 450/106 465/109 453/106
Berechneter Traubenmostanteil pro | 141 128 130 128 119 139 144 140
100 ml Balsamessig (ml)?
MHD laut Deklaration/MHD-Frist 13.06.2022/3 | 05.2023/4 08.07.2021/2 | K. A/K. A. K. A/K A 19.06.2022/3 |26.06.2022/3 | 23.05.2022/3
laut Anbieter (Jahre)

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

Sehr gut (0,5-1,5). Gut (1,6-2,5).

Befriedigend (2,6-3,5). Ausreichend (3,6—4,5).

Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

*) Fiihrt zur Abwertung

(siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 17).

K. A. = Keine Angabe.
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum.

16 Erndhrung und Kosmetik

1) Fiir Condimento Bianco orientierten wir uns an den fiir Aceto Balsamico di Modena (geschiitzte geografische Angabe) festgelegten
Kriterien, z. B. zu Extrakt, Asche, Schwefel. Der Aschegehalt des Essigs, der nach thermischer Zersetzung zuriickbleibt, ist MaR fiir

den Mineralstoffgehalt. Fiir Schwefel, genauer Schwefeldioxid, gilt ein zulassiger Hochstgehalt, den alle einhalten. 2) Qualitétskriteri-
um: Gibt an, wie viel Traubenmost zur Herstellung verwendet wurde. Wir berechneten den Anteil mithilfe des typischen Zuckerge-
halts (160 Gramm pro Liter) von Traubenmost. Da der Most konzentriert wurde, kann der Wert tiber 100 liegen. 3) Laut Anbieter Pro-
dukt inzwischen nicht mehr im Handel. 4) Mit ,,unsauber” ist gemeint, dass unseren Verkostern etwas Untypisches auffiel, das dort
nicht hineingehdrt. Die Intensitat war aber nicht so deutlich, dass sie es klarer benennen konnten. 5) Laut der chemischen Analyse
fallt der Traubenmostanteil vergleichsweise gering aus, darauf weisen die geringen Gehalte an Asche und zuckerfreiem Extrakt hin.
Die Berechnung des Traubenmostanteils iiber den Zuckergehalt ergab hingegen keine Auffalligkeiten. 6) Angegebener Anteil an kon-
zentriertem Traubenmost passt nicht zu den Analyseergebnissen, insbesondere nicht zu den geringen Gehalten an Weinsaure, Kalium
und Magnesium. 7) Hergestellt von Acetificio Carandini Emilio. 8) Der Geruch von Essigester erinnert an Alleskleber. Dieser Ester
kommt in geringen Mengen natiirlicherweise in Essig vor, tritt hier aber deutlich wahrnehmbar auf.
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So haben wir getestet

Im Test: 27 Balsamessige, davon 19 Aceti
Balsamici di Modena (geschiitzte geografische
Angabe) und 8 Condimenti Bianchi. Darunter
waren insgesamt 5 Bio-Produkte. Eingekauft
haben wir sie im August und September 2019.
Die Preise ermittelten wir durch Befragung der
Anbieter im Januar 2020.

Untersuchungen: Die genauen Prifmethoden
finden Sie im Internet unter test.de/balsamico/
methodik. Hier die wichtigsten Punkte:

Sensorisches Urteil: 45 %

Funf geschulte Priifpersonen beschrieben Aus-
sehen, Geruch, Geschmack, Mundgefiihl und
Nachgeschmack der Essige. Sie verkosteten
die Essige erst verdiinnt im Verhaltnis von 1:10
sowie 1:5, dann pur. Das Aussehen der Essige
wurde nur in purem Zustand erfasst. Jede Priif-
person verkostete die anonymisierten Produkte
unter gleichen Bedingungen, auffallige oder
fehlerhafte mehrmals. Aus den Beschreibungen
erarbeiteten sie einen Konsens. In die Bewer-
tung flossen positive Auspragungen des Essigs
wie Aroma und Ausgewogenheit, und auch
fehlerhafte wie ein Geruch nach Essigester.

Authentizitat (nur Aceto Balsamico): 0%
Fur Aceto Balsamico di Modena missen der
Essig und der Zuckeranteil allein aus Trauben
stammen, schreibt die EU-Verordnung Nr. 583/
2009 vor. Um das zu Uberprifen, losten wir
zuerst die Essigsdure mit einem organischen
Losungsmittel heraus. Den Zuckeranteil Giber-
flihrten wir durch Garung mit gewdohnlicher

Hefe in Alkohol, den wir abdestillierten. Essig-
saure und Alkohol analysierten wir getrennt
weiter: Wir bestimmten die Mengenverhaltnisse
bestimmter Isotope von Kohlenstoff, Wasser-
stoff und Sauerstoff und verglichen sie mit cha-
rakteristischen Daten flr Trauben. Wir fanden
keine VerstdRe. Wir priften auch, ob Oligosaccha-
ride nachweisbar waren, was auf Zusatz von
Zuckersirupen deuten kann. Das traf nicht zu. Die
Bianchi priiften wir auch — ohne Auffalligkeiten.

Chemische Qualitét: 20 %

Um helle und dunkle Balsamessige zu vergleichen,
legten wir identische Bewertungskriterien zu-
grunde. Wir orientierten uns an den in der EU-Ver-
ordnung Nr. 583/2009 genannten Kriterien fir
Aceto Balsamico di Modena wie Zucker-, Alkahol-
oder Sulfitgehalt. Wir priiften vor allem Parameter,
die auf einen hoheren Anteil an Traubenmost(kon-
zentrat) hindeuten wie zuckerfreier Extrakt und
Aschegehalt — das, was nach Erhitzen des Essigs
auf etwa 525 Grad ibrig bleibt. Der Aschegehalt
ist ein Ma@ fur den Mineralstoffgehalt.

Bei Aceti Balsamici di Modena, in deren Zutaten-
verzeichnis der Farbstoff Zuckerkulor nicht auf-
gefihrt war, pruften wir darauf — und wurden
nicht fiindig. Produkte, die Zuckerkuldr deklarieren
und enthalten, werteten wir in diesem Priifpunkt
um eine halbe Note ab. Der Farbstoff ist zulassig,
doch die meisten Produkte zeigen: Es geht ohne.

Schadstoffe: 15 %

Im Labor wurden die Produkte auf gesundheit-
lich relevante Stoffe untersucht: neben Schwer-
metallen auch auf Arsen und Aluminium.

Holzaroma. Fiir Balsamico di Modena muss eine Mischung
aus Traubenmost und Essig mindestens 60 Tage in einem
Fass lagern. Oft besteht es aus Eiche, Kastanie oder Wacholder.

3/2020 test
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Nutzerfreundlichkeit der Verpackung: 5%

Wir priften, ob die Flaschen eine Originalitats-
sicherung haben und Entsorgungshinweise tra-
gen. Wir bewerteten das Verhaltnis von Leerge-
wicht zu Nennvolumen. Drei Experten testeten,
wie leicht sich die Packungen 6ffnen lassen, der
Essig essloffelweise entnehmen lasst und wie
dicht sie sich wieder verschliefen lassen.

Deklaration: 15%

Wir priften, ob die Verpackungsangaben — wie
im Lebensmittelrecht vorgeschrieben — korrekt
und vollstandig sind. Wir bewerteten Verwen-
dungs- und Lagerhinweise, drei Experten Leser-
lichkeit und Ubersichtlichkeit der Angaben.

Weitere Untersuchungen

Wir analysierten organische Sauren, die in
Traubenmost und daraus hergestellten Erzeug-
nissen vorkommen — wie Weinsaure und Apfel-
saure, auBerdem Garbegleitstoffe wie Glycerin
und héhere Alkohale. Die Condimenti Bianchi
untersuchten wir erganzend auf eine Reihe von
Mineralstoffen.

Abwertungen

Abwertungen bewirken, dass sich Produkt-
mangel verstarkt auf das test-Qualitatsurteil
auswirken. Sie sind in der Tabelle mit einem
Sternchen *) gekennzeichnet. Lautete das Urteil
flr die Deklaration ausreichend, wurde das
Qualitatsurteil um eine halbe Note abgewertet.
War die Deklaration mangelhaft, konnte das
Qualitatsurteil nur eine halbe Note besser sein.

Qualitatskontrolle. Balsamico di Modena
muss viele Kriterien erfiillen, zum Beispiel
Saure, Dichte und Geschmack betreffend.

Ernahrung und Kosmetik 17
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Darf ich?

ie heifien ,Freche Freunde®, ,Pfelino®
S JFruchtBar“ oder ,Driick mich™
Quetschies — weiche Kunststoff-
beutel mit Mischungen aus Fruchtmus. Sie
sind praktisch fiir unterwegs, finden viele
Eltern, auch weil sie platzsparend in der
Tasche verschwinden und oft nicht in den
Kithlschrank missen. Und Obst ist fur die
Kleinen doch immer das Richtige — oder?
In den Regalen stehen neben reinen
Fruchtmischungen, oft mit Apfel und
Banane, manchmal auch mit Beeren oder
exotischen Zutaten wie Passions- oder
Drachenfrucht, auch Zubereitungen mit

Quetschies Fur Babys
sollten sie tabu sein. GrolRere
durfen zugreifen — ab und

zu. Die wichtigsten Fakten
zu den praktischen Obstmus-
Beuteln. Dazu im Test: drei
zum Wiederbefullen.

Quets

ST
ELlmo

100% Anfel, Banane £ Himbeere
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Nur zur persopd

-

Fiinf Produkte
aus unserem
Deklarations-Check.
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Ausnahmsweise.
Statt Quetschies sollte
fiir Kinder Obst in

Stiicken die Regel sein.

W

Joghurt, Getreide oder vereinzelt mit Kek-
sen. Wir haben die Zutatenlisten von 27 bei-
spielhaft ausgesuchten Fertig-Quetschies
aus dem Handel, oft Bioware, verglichen:
Kaloriengehalt, Zuckeranteil, Preise. Prakti-
sche Obstmahlzeit oder ungesunde Stif3ig-
keit? Fur Eltern und Grofdeltern haben wir
die wichtigsten Fakten zusammengestellt.
Zusdtzlich nahmen wir im Labor zwei
Quetschbeutel und eine Quetschflasche
zum Selbstbefillen unter die Lupe. Unser
Schnelltest (Kasten rechts) zeigt: Diese
Anschaffung lohnt sich. Was am besten
hineinkommt, dazu mehr auf Seite 20.

chies.

Wassermelone &

.'\6‘.
100% j

Anfal
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Quetschbeutel verlei-
ten zum Nuckeln -
schlecht fiir Zédhne und
Spracherwerb.
Ob grofd oder klein, wer am Quetschie
saugt, riskiert Karies: Pirierte Nahrung
bleibt eher an den Zdhnen haften als feste
Speisen. Obstmus enthdlt viel Zucker und
Fruchtsduren. Langes Nuckeln verstéarkt die
Gefahr fir die Zahne. Quetschies sollten
daher Hinweise tragen wie etwa die , Driick
mich“-Packung von Bebivita: ,.. kann
schwere Zahnschiaden (Karies) verursa-
chen” Einigen Quetschies fehlen solche An-
gaben. Auf vielen Beuteln fanden wir den
Rat: ,Am besten tber den Loffel geben.”
Das ware tatsdchlich sinnvoll — aber: Dass
kein Loffel gebraucht wird, ist gerade die
Idee, die hinter Quetschies steckt.

Die Erndhrungskommission der Deut-
schen Gesellschaft fiir Kinder- und Jugend-
medizin (DGK]J) rat in ihrer Stellungnahme
,Beikostprodukte aus Quetschbeuteln®
generell von Quetschies ab — vor allem,
wenn es um Unter-Einjdhrige geht. Denn
Babys und Kleinkinder, die etwa Apfel-
schnitze oder Karotten angeboten bekom-
men, iben so das Kauen und trainieren die
gesamte Mund- und Kiefermuskulatur —
wichtig, um Sprechen zu lernen. Das fallt

mit Quetschies weg.
Zucker wie die gleiche
Menge Cola.
Die 27 Quetschies in unserem Check —
meist im 100-Gramm-Beutel — bestehen
uberwiegend aus Friichten verschiedener
Sorten. Einige sind ein Mix mit Getreide,
Joghurt oder beidem. ,Ohne Zuckerzusatz”
—sowerben manche Anbieter, zum Beispiel
fiir Rewe Bio Erdbeere & Birne. Tatsdchlich
kommen laut Zutatenliste viele Produkte
ohne zugesetzte Stfle aus. Allerdings »

Quetschies enthalten
im Schnitt so viel

3/2020 test

Breidabei
130-Milliliter-Beutel,
2,75 Euro (4er-Pack).
breidabei.de

Squeasy Snacker
180-Milliliter-Flasche,
17,95 Euro.
squeasygear.de

Obst-Quetschies M

Squiz
130-Milliliter-Beutel,
3,95 Euro.
squiz.co/de

Von uns bezahlte Einkaufspreise

Schnelltest: Wiederverwendbare Quetschies

Alternativen fur Selbermacher

Sie sparen Mull und ermdglichen
es, selbst zu entscheiden, was in
die Tute kommt: Quetschbeutel
zum Selbstbefullen. Wir haben im
Onlinehandel zwei Quetschbeutel
und eine Quetschflasche gekauft
und sie zum Schadstoff- und Pra-
xistest ins Labor geschickt: Breida-
bei, Squeasy Snacker und Squiz.

Keine Schadstoffe. Die Analyse
ergab: Die Flasche ist aus Silikon,
die Beutel sind aus einem Kunst-
stoffmix mit Polyethylen. Wir prif-
ten unter anderem, ob Schadstoffe
aus den Produkten in fetthaltige
oder wassrige Lebensmittel Uber-
gehen. Die Beutel untersuchten
wir auf Bisphenol A (BPA), Phthalat-
Weichmacher und auf Aluminium,
Nickel, Blei, Kadmium, die Flasche
nur auf die Metalle, da Silikon in
der Regel keine Phthalate und BPA
enthalt. Wir wiesen nichts nach —
auch kein PVC.

Praktisch und sicher. Beutel und
Flasche lassen sich leicht befullen.
Die Beutel haben einen Zipp-Ver-
schluss: Er wird mit einer Hand of-
fengehalten, mit der anderen das
Mus eingeloffelt. Flir den Squeasy
Snacker braucht es nur eine Hand:
Flasche hinstellen und befillen.

© Stiftung Warentest, 2020

Wir flllten 50 Mal Wasser in die drei Pro-
dukte, maltratierten sie durch Dricken —
es lief nichts aus. Beutel und Flasche
lieRen sich im Geschirrspuler oder per
Hand mit einer Flaschenburste leicht
reinigen. Praxistest bestanden.

Spart Kosten und Miill. Auf lange Sicht
lohntsich die Anschaffung. Mit Mus oder
Brei aus GroRpackungen beflillt, sind

die wiederverwendbaren deutlich gunsti-
ger als Fertig-Quetschies, die um 70
Cent das Stlick kosten. Sparen lasst sich
auch mit Selbstgekochtem. Weiteres
Plus: Anders als mit Fertig-Quetschies
fallt nicht bei jeder Portion Plastikmullan.

Hinweise gesucht. Breidabei informiert
ausfuhrlich per beiliegendem Flyer, etwa
dass regelmafdiges Nuckeln Karies verur-
sachen kann. Squiz fehlt der Hinweis, die
Schrift auf dem Beutel ist zudem kaum
zu lesen. Squeasy Snacker informiert auf
der Packung nur in Englisch und Franzo-
sisch, Infos in Deutsch gibts nur online.
Alle drei Anbieter raten ab, ihre Produkte
in der Mikrowelle zu erwarmen, da etwa
die Gefahr besteht, sich zu verbrihen.

test-Kommentar: Die wiederverwend-
baren Beutel und die Flasche bieten eine
umweltschonende und gunstige Alterna-
tive zu Fertig-Quetschies. Details zum
Test unter test.de/quetschies/methodik.

Erndhrung und Kosmetik
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@ Obst-Quetschies

enthalten sie von Natur aus fruchteigenen
Zucker: die Quetschies in unserem Check
im Schnitt 11 Gramm pro 100 Gramm. Das
ist dhnlich viel Zucker wie in klassischer Co-
la. Dort ist er zwar zugesetzt, doch so oder
so gilt: Ein Gramm Zucker bringt vier Kilo-
kalorien mit. Einzelne Quetschies, etwa
Spreewaldhof Pfelino Apfel Banane, ent-
halten sogar 16,5 Gramm fruchteigenen
Zucker je 100 Gramm - in Zuckerwiirfel
umgerechnet wéren das gut funf Sttick.

EE
— Obst-Quetschies sind
praktisch fiir unter-
wegs - und besser als
Schokoriegel.
Quetschies sind keine Zwischenmahlzeit.
Aber wenns unterwegs partout ein Snack
zwischendurch sein soll, dann lieber ein

Beeren-Hafer-Mus-
Rezept (5 Portionen)

® 100 g Heidelbeeren

* 100 g Himbeeren

© 200 g Erdbeeren

e 3 EL Haferflocken

Frische Beeren griindlich waschen.
Alle Zutaten in einem hohen Gefal
purieren. Portionsweise abfullen.
Tipp: Sie konnen die Anteile der
Beerensorten variieren. Falls sie
tiefgekuhlt sind: Erhitzen Sie sie
durch. Das totet mogliche Keime.
Nahrwerte pro Portion:

54 kcal/226 kJ, 5,4 g Zucker,

4 g Ballaststoffe, 29 mg Vitamin C.

20 Ernahrung und Kosmetik

Obst-Quetschie als etwa ein kalorien-
schwerer Schokoriegel. Ein 45-Gramm-Rie-
gel etwa enthdlt schon mal mehr als
20 Gramm Zucker —also doppelt so viel wie
die meisten Quetschies. Generell sollte
Fruchtmus nur als Ergdnzung einer Mahl-
zeit dienen, beispielsweise statt Pudding
zum Nachtisch. In Wackelpudding etwa
konnen an die 18 Gramm Zucker pro
100 Gramm stecken — 6 Zuckerwiirfel.

' 4

Quetschies konnen
Obst- und Gemiise-
muffel auf den
Geschmack bringen.
Manche Kinder verweigern standhaft fri-
sches Obst und Gemise. Bei Quetschies
sagen die meisten dagegen nicht Nein. Die
Plrees sind aber keinesfalls eine Dauer-
16sung, sie taugen nur zum ,Anflttern”
Denn obwohl viele Quetschies gezielt als
Kindernahrung mit Altersangaben ,ab
1 Jahr" oder sogar ,ab vier Monaten“ ver-
kauft werden — und damit unter die stren-
gen Regeln der Didtverordnung fallen —,
kénnen sie eine hohe Energiedichte haben,
also vergleichsweise viele Kalorien mit-
bringen. Die Autoren der DGKJ-Stellung-
nahme zu Beikost aus Quetschbeuteln
mahnen deshalb: ,Bei regelmafligem Ver-
zehr muss mit einer unausgewogenen
Néhrstoffzufuhr” gerechnet werden. Zu-
dem enthalten die Obstpiirees weniger Bal-
laststoffe, als viele hoffen: Zur Deckung des
Tagesbedarfs tragen sie kaum bei. Kinder
sollten Obst im Original kennenlernen, das

sie anfassen und beschnuppern koénnen.
Natur pur ist auf Dauer besser — nicht nur
fir die Kleinsten.

-

I Quetschies sind teuer
und produzieren jede
= Menge Miill.

Die Beutel kénnen ganz schon ins Geld ge-
hen - zwischen 40 Cent und 1,10 Euro kos-
ten 100 Gramm. Meist sind sie deutlich
teurer als Fruchtmus aus Gldschen oder
Kartons. Zum Beispiel kostet ein Hipp-
Glaschen ,Mango Banane in Apfel” 63 Cent
pro 100 Gramm, die gleiche Menge als Erd-
beer-Banane-in-Apfel-Quetschie von Hipp
20 Cent mehr. Fertig-Quetschies verursa-
chen aufierdem jede Menge Abfall. Eine
gute Alternative sind wiederverwendbare
Quetschbeutel: Sie lassen sich viele Male
mit Selbstgekochtem oder Fruchtmus aus
der Grof3packung befillen. Das ist trotz ih-
res Anschaffungspreises sowie der Energie-
und Wasserkosten fiir selbstzubereitetes
Mus guinstiger als Fertig-Quetschies — und
macht kaum Mull

Fazit: Fur ganz kleine Kinder unter einem
Jahr sind Quetschies nichts, fir dltere Kin-
der hochstens im Wechsel mit Obst. Eltern
sollten auf den Beuteln die Ndhrwertanga-
ben vergleichen und vor allem auf einen
moglichst niedrigen Zuckergehalt achten.
Wer Fruchtmus selbst zubereitet, hat bes-
ser in der Hand, was ihm in die Tite
kommt. Die beste Wahl ist aber immer das
Original: Obst zum Beiflen. W

Beeren untermischen. Beeren ent-
halten von Natur aus recht wenig Zu-
cker — Heidelbeeren zum Beispiel nur
6 Gramm pro 100 Gramm, Himbeeren
und Erdbeeren 5 Gramm. Zum Ver-
gleich: Apfel mit 10 Gramm und Mira-
bellen mit 14 Gramm sind viel zucker-
reicher. Kleine Zuckerbomben sind
Bananen mit 17 Gramm.

Gemiise in den Quetschie-Mix. Die
Nahrstoffe in Gemuse machen es zu
einer wertvollen Zutat, sein Zuckerge-
halt ist relativ niedrig. Beispiele: Erb-
sen enthalten 1,3 Gramm Zucker pro
100 Gramm, Karotten 4,7 Gramm.

Fiir Selbstmacher: Tipps und Tricks

Nicht zu lange lagern. Selbstgemach-
tes in Beuteln sollten Sie innerhalb
eines Tages aufessen — oder einfrieren:
Die wiederbeflllbaren Beutel und die
Flasche aus dem Schnelltest durfen
alle samt Inhalt in den Tiefkihler — bei
minus 18 Grad Celsius bis zu drei Mo-
nate. Inhalt nach dem Auftauen rasch
verbrauchen.

Beutel gut sdubern. Im Geschirrspu-
ler: Setzen Sie die wiederbeftllbaren
Behalter geoffnet Uberkopf auf die
Glashalter. Von Hand: Mit warmem
Seifenwasser und einer Flaschenblirs-
te kommen Sie in jeden Winkel.

© Stiftung Warentest, 2020
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Schnell informiert

Gesetzliche Krankenkassen
Beitrage und Leistungen vergleichen

18 Krankenkassen haben ihre Beitrage zum Jahres-
wechsel erhoht, 2 haben sie gesenkt, darunter eine
grofRe Kasse. Hunderttausende Versicherte sind
betroffen. Also heildt es am besten: Vergleichen
und sparen. Das ermoglicht der Krankenkassenver-
gleich auf test.de.

Unser Rechner enthalt die aktuellen Beitragssatze
der Kassen und ermittelt, wie viel Sie bei einem
Wechsel sparen — oft einige Hundert Euro pro Jahr.
Unsere Datenbank sagt, welche Kasse welche
Extras bietet, etwa Zuschlisse zu Osteopathie oder
Reiseimpfungen, erweiterte Vorsorgeuntersuch-
ungen oder Online-Service wie eine elektronische
Patientenquittung. test.de/gkv

Flatrate Mehr News
Freier Zugriff auf Facebook
—» alle Testergebnisse — interaktiv aufbereitet und als PDF-Download, facebook.com/
> viele standig aktuelle Produktfinder, etwa fur Fernseher, stiftungwarentest
Matratzen, Drucker, Smartphones, Staubsauger ...,
-> die grol3e interaktive Fondsdatenbank mit Beobachtungsfunktion 0. ) 1)
9 9 ! instagram.com/

aktuelle Tages- und Festgeldangebote, ;
stiftungwarentest

u Twitter
O O O € pro Jahr, wenn Sie test und twitter.com/
I/ Finanztest abonniert haben warentest

pro Jahr, wenn Sie ein Abo von . Youtube
2 7 7 45 € YI]U Tuhe youtube.com/

test oder Finanztest haben (oder 3,95 Euro pro Monat)
stiftungwarentest

54 90 € pro Jahr, wenn Sie keine Zeitschrift
7 abonniert haben (oder 7,90 Euro pro Monat) E Newsletter

test.de/newsletter

m RSS-Feed
www.test.de/flatrate T S

- eine umfangreiche Datenbank mit Bewertungen von Medikamenten.

Nicht enthalten sind die Produkte aus dem test.de-Shop sowie individuelle Analysen.
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Fur jeden Winkel

angt ein Fitzelchen Apfel zwi-
H schen den Zdhnen, stofit die Zun-
ge so lange daran, bis Zahnseide
ihr Ruhe verschafft. Wenn nichts stort, ist
das Fadeln schnell vergessen. Dann kann

sich Zahnbelag in den Zwischenrdumen
ungestort entwickeln — fiir Bakterien ideal.

Richtig reine machen

Dort, wo die Zahnbitirste nicht hinkommt,
sollen sie bis in den letzten Winkel sauber
machen: Zahnseide, Biirstchen und andere
Miniwerkzeuge — Sticks und Picks. Wir ha-
ben Produkte fiir enge bis normal weite
Zwischenrdume getestet, die hdufig ver-
kauft werden. Fir breite Zwischenraume,
die etwa dltere Menschen oft haben, sind

22 Ernadhrung und Kosmetik

dickere Biirstchen oder Picks besser geeig-
net als die gepriften Stdrken. Die Test-
ergebnisse beziehen sich nur auf die in der
Tabelle angegebenen GrofRen (siehe S. 25).
Am Zahnmodell untersuchten wir, wie
die Produkte bei richtiger Anwendung
Beldge entfernen. Auflerdem priiften je
20 Probanden zwei Wochen im Alltag, wie
reifdfest sie zum Beispiel sind oder wie sich
schwer erreichbare Stellen reinigen lassen.
Das Ergebnis motiviert, die Helfer ofter
zu benutzen: Zehn von zwolf sind gut, zwei
befriedigend. Unter den Guten sind Mar-
ken wie Oral-B, Elmex oder Curaprox, aber
auch Eigenmarken der Drogerieketten dm
und Rossmann. Mit den glinstigsten Zahn-
seiden kostet das Reinemachen zwischen

© Stiftung Warentest, 2020

Far

Zahnseide

M Fir enge und normal weite

Zahnzwischenrdume

W Zahnband gleitet leicht

durch sehr enge Abstande
- W Reinigt wirksam bei richtiger
~ Anwendung

den BeifSerchen nur 1 Cent pro Tag. Biirst-
chen und Gummi-Picks sind teurer, aber
wiederverwendbar. Unabhdngig vom Preis
ist es aber vor allem eine Frage des Zahnzu-
stands und der Geschicklichkeit, welches
Helferlein sich fiir wen am besten eignet.

Seide sdaubert am besten

Alle sieben Zahnseiden auf der Rolle zum Ab-
reiflen schneiden gut ab: Sie reinigten die
Zwischenrdume im Test etwas besser als die
anderen Hilfsmittel, am besten tibrigens die
giinstigere der beiden im Test vertretenen
Oral-B-Zahnseiden. Studien zeigen aber, dass
nur wenige Menschen Zahnseide richtig an-
wenden (siehe S. 24). Einfacher soll es mit
Zahnseide-Sticks gehen — Plastikhaltern, in

test 3/2020
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Far Ungeubte
Sticks

B Anfanger, Kinder
und motorisch
eingeschrankte
Personen kommen
oft gut damit zurecht
W Hilft, sich an Zahn-
seide zu gewohnen

die ein Stiick Zahnseide eingespannt ist. Die
Dontodent-Sticks von dm lassen sich tatsdch-
lich mit am besten handhaben, kénnen bei
der Reinigung aber nicht ganz mithalten.

Interdentalbiirsten sind oft effektiver
Noch gut reinigten die Interdentalbiirsten.
Viele Menschen kommen aber besser mit
ihnen zurecht als mit Zahnseide. Studien
zeigten, dass sie dadurch effektiver Plaque
entfernen. Aus wissenschaftlicher Sicht
sind die Biirstchen daher zu bevorzugen. In
Untersuchungen haben sich auch bieg-
same Gummi-Stocher, sogenannte Picks,
als wirksam erwiesen. Die einzigen im Test
- von Sunstar — sdubern befriedigend und
sind damit das Schlusslicht im Test.

3/2020 test

Biirstchen

B Unkompliziert

M Verschiedene Grofden
flr enge bis weite
Zwischenraume

M Effektiv auch bei
erweiterten Abstanden
M Wiederverwendbar

Fluorid muss nicht, Wachs kann
Manche Produkte enthalten Zuséatze, etwa
Fluorid. Bei der kurzen Kontaktzeit mit den
Zahnen schiatzen Mediziner die Wirkung je-
doch als nicht allzu hoch ein. Fluoridierte
Zahnpasta ist wichtiger.

Wachs dagegen kann als Beschichtung
flr Zahnseide sinnvoll sein: Es beeinflusst
die Reinigung nicht, hilft dem Faden aber,
durch sehr eng zusammenstehende Zahne
zu kommen, ohne zu zerfasern.

Zahnseide kann tibrigens mehr, als man
denkt: Sie ist so reif3fest, dass sie notfalls
kaputte Schniirsenkel ersetzen kann. Oder
sie schneidet Ziegenkdse, der dazu neigt,
lastig am Messer zu kleben — nur minzfrei
sollte der Faden dann sein. W >>

© Stiftung Warentest, 2020

Fur Softies
Picks

M Mit weichen Gummi-

borsten

M Auch bei empfindli-

chen Zahnhalsen

M Einfach anzuwenden

W Verschiedene Starken
M Wiederverwendbar

Unser Rat

Alle aufgerollten Zahnseiden sind
gut: Ganz vorn liegen Dontodent
von dm (1 Cent pro Anwendung)
und Sensodyne (3 Cent). Wer mit
Zahnseide auf Kriegsful® steht, kann
Interdentalbursten nehmen: Easy
Brush von Dentek ist mit 39 Cent
pro Stiick glinstiger und insgesamt
genau so gut wie Prime Plus von
Curaprox (1,49 Euro). Lassen Sie
sich in der Zahnarztpraxis beraten,
welcher Typ flr Sie geeignet ist.
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So reinigen Sie die Zwischenraume richtig

Fadeln oder bursten Sie einmal am Tag vor dem Zahneputzen.
Das verringert Belage besser, als wenn Sie es danach erledigen.

Auf und ab mit Zahnseide. Reil3en
Sie rund 50 Zentimeter ab und
wickeln Sie die Seide so um zwei
Finger, dass dazwischen funf Zenti-
meter gespannt sind. Den Faden
V-formig um einen Zahn legen und
mehrmals daran auf und ab bewegen
- nicht sdgen (Video: test.de/zahnseide).
Am Nachbarzahn wiederholen. Fur
jeden weiteren Zwischenraum einen
frischen Abschnitt nehmen.

Tipp: Eine feste Reihenfolge hilft,
keinen Zahn zu vergessen. Im Rest-
mull entsorgen, nicht in der Toilette.

Hin und her mit Interdentalbiirste.
Schieben Sie sie vorsichtig in den
Zwischenraum und ziehen Sie sie —
an den Zahn druckend — wieder
heraus. Von innen wiederholen.
Zwischendurch aussptlen, am Ende
Burstchen abspulen, trocknen las-
sen. Nach zirka einer Woche wech-
seln — aul3er es ist vorher verbogen.
Tipp: Fragen Sie in der Zahnarzt-
praxis, welche GroRe richtig fur Sie
ist. Die Burste muss gerade so hi-
neinpassen. Ist sie zu klein, reinigt
sie nicht vollstandig.

Mit Sticks nicht zu tief sdgen.
Fuhren Sie den Stick behutsam in
den Zwischenraum ein und bewe-
gen Sie das eingespannte Stiick
Zahnseide am Zahn auf und ab -
bis an den Zahnfleischrand. Vermei-
den Sie ruckartiges Sagen, um das
Zahnfleisch nicht zu beschadigen.
Wenn es anfangs etwas blutet, ist
das ganz normal. Nach einer Woche
sollte das aber die Ausnahme sein.
Tipp: Gehen Sie zum Zahnarzt,
wenn Sie dann immer noch jedes
Mal Blutungen feststellen.
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Interdentalpflege: Saubere

Zahnseide und

Produkt dm
Dontodent
Zahnseide
Sensitive
Floss
Besonderheiten laut Deklaration Minzaroma
Inhalt 50 Meter
Mittlerer Preis ca. (Euro) 0,95

Preis je Anwendung') bzw. je Stiick ca. (Euro) |0,01

= E=54 - QUALITATSURTEIL

100%| GUT (1,9)

Reinigungswirkung 55%|gut (1,9)
Handhabung 35%| gut (2,1)
Anwendung (z. B. Benutzung an schwer 5
erreichbaren Stellen, Stabilitat, Mundgefiihl)
Gebrauchshinweise arF
Nutzerfreundlichkeit der Verpackung 5%)| sehr gut (1,0)
Deklaration 5%| gut (1,8)
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Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

4+ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4.5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).

So haben wir getestet

Im Test: 12 haufig verkaufte Interdentalpflege-
produkte — 8 Zahnseiden, davon eine im Halter,
sowie 3 Interdentalblirsten und 1 Interdental-Pick.
Eingekauft haben wir die Produkte im Mai und
Juni 2019. Die Preise ermittelten wir durch Befra-
gung der Anbieter im Januar 2020.

Reinigungswirkung: 55 %

Die Reinigungswirkung an den Zahnflachen im
Interdentalraum wurde in einem Laborversuch an
einem Modellgebiss unter Verwendung kiinst-
lichen Zahnbelags bestimmt. Hierfiir beschichte-
ten wir die Zahne mit einem Belag aus Titan-
dioxid. Ein Zahnarzt reinigte die Zahnzwischen-
raume mit den jeweiligen Produkten unter stan-
dardisierten Bedingungen. Anschliefend wurde
die Entfernung der Beldge aus den Zahnzwischen-
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Zahnzwischenraume ab 1 Cent pro Anwendung

Interdentalpflege ™

e
SOFT-PICKS

ADVANCED

fdt] [”
]

Zahnseide-Sticks Interdentalbiirsten und Interdental-Picks
Sensodyne | Oral-B Elmex Oral-B Rossmann Yaweco dm Curaprox Dentek TePe Sunstar
Sanfte Essential Zahnseide Pro-Expert Prokudent Zahnseide Dontodent Prime Plus 06 | Easy Brush Interdental- GUM Soft-
Zahnseide? | Floss Zahnsei- | gewachst Premium Zahnseide Seide + Zahnseide- Interdental- Interdental- biirste Original | Picks Advan-
de ungewachst Zahnseide sensitiv Bienenwachs® | Sticks®! biirsten mit Biirsten GroRe 0891 | ced Small*®)
Halter® GroRe 099
Mit Natrium- Mit Amin- Minze Mintge- Ohne Aroma | Geschmacks- Mit Natrium-
fluorid, Minz- fluorid, schmack neutral fluorid, Minz-
geschmack Mintaroma geschmack
50 Meter 50 Meter 50 Meter 40 Meter 40 Meter 40 Meter 32 Stiick®! 1 Set mit Hal- | 12 Stiick 8 Stiick 30 Stiick
ter und
5 Biirsten'0)
2,99 1,50 3,90 3,50 0,89 4,00 0,857 1,45 4,65 4,30 4,95
0,03 0,02 0,04 0,04 0,01 0,05 0,03 1,49 0,39 0,54 017
BEFRIEDI- BEFRIEDI-
GUT (1,9) GUT (2,0) GUT (2,1) GUT (2,1) GUT (2.1) GUT (2,4) GEND (2.6) GUT (2.4) GUT (2.,4) GUT (2,5) GEND (3,0)
gut (1,8) gut (1,7) gut (1,8) gut (2,0) gut (2,1) gut (1,9) befried. (2,6) |gut (2,4) gut (2,5) gut (2,5) befried. (3,0)")
gut(2,2) gut (2,4) gut (2,5) gut (2,3) gut(2,2) befried. (2,9)" | gut (2,1) gut (2,4) gut (2,4) befried. (2,7) | gut(2,3)
+ ar + ar + 9 + + + @] +
+ ar + =3 + =3 + + + + +
gut (1,7) gut (1,7) gut(1,7) sehrgut (1,5 |sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) |sehrgut(1,3) [befried.(3,0) |sehrgut(1,0) |gut(24) sehr gut (1,3)
gut (1,7) gut (2,0) gut (2,5) gut (2,5) sehrgut (1,2) |gut(1,7) gut (1,7) gut (2,0) gut (2,0) sehrgut (1,2) |gut(2,0)

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

raumen auf Basis digitaler Fotoaufnahmen ana-
lysiert. Daflir kam ein Bildverarbeitungsprogramm
zum Einsatz.

Handhabung: 35%

Anwendung: Jeweils 20 Testpersonen wendeten die
Produkte nach kurzer Einweisung zwei Wochen lang
taglich im ,Split-Mouth-Design” an: Jeder Proband
priifte vier verschiedene Produkte — je eins pro Kiefer-
quadrant. Die Verteilung der Produkte auf die einzel-
nen Kieferquadranten erfolgte nach dem Zufallsprinzip
(randomisiert). Insgesamt testeten 60 Probanden,
darunter 18 Manner und 42 Frauen im Alter von 19
bis 71 Jahren. Sie waren keine regelmaRigen Ver-
wender von Interdentalpflegeprodukten. Die Testper-
sonen bewerteten beispielsweise, wie stabil die
Produkte waren und wie sie sich an schwer erreich-

3/2020 test

1) Preis fiir eine Anwendung mit 50 Zentimeter Zahnseide.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” unten.) 2) Laut Anbieter Angaben auf der Verpackung gedndert.
3) Keine Gebrauchshinweise vorhanden.

4) Laut Anbieter Verpackung verandert.

5) Mit Reiseetui.

6) Laut Anbieter enthalt die Packung inzwischen 40 Stiick zum selben Preis.
7) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
8) Auch andere GroRen verfiigbar.
9) Mit Schutzkappe.
10) Nachfiillpackung verfiigbar: 12 Biirsten fiir 14,80 Euro.

11) Griffverlangerung mithilfe der mitgelieferten Schutzkappe maglich.

baren Stellen benutzen lieRen. Sie beurteilten
zudem die Gebrauchshinweise — unter anderem
wie ausfiihrlich und verstandlich sie waren

— sowie die Hinweise zur Putztechnik.

Nutzerfreundlichkeit der Verpackung: 5%

Wir erfassten, ob die Verpackungen eine Originali-

tatssicherung besalen. Drei Experten pruften,

wie gut sich die Produkte aus der Verpackung ent-

nehmen lieRen.

Deklaration: 5%
Ein Experte priifte, ob die Kennzeichnungsele-

mente auf dem Produkt den einschldgigen gesetz-

lichen Vorschriften entsprachen. Drei Experten
beurteilten die Lesbarkeit.

© Stiftung Warentest, 2020

Weitere Untersuchungen
Wir priften, ob die Produkte Formaldehyd
enthielten. Die Befunde waren unauffallig.

Abwertungen

Abwertungen sorgen daflr, dass sich Pro-
duktmangel verstarkt auf das test-Qualitats-
urteil auswirken. Abwertungen sind in der
Tabelle mit einem Sternchen *) gekennzeichnet.
Wir wendeten fiir die Interdentalpflegepro-
dukte folgende Abwertungen an: Lautete das
Urteil fir die Reinigungswirkung befriedigend,
konnte das test-Qualitatsurteil nicht besser
sein. War die Handhabung befriedigend, konnte
das test-Qualitatsurteil maximal eine halbe
Note besser sein.

Erndhrung und Kosmetik 25
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~Je ofter Sie die Zwischenraume reinigen, desto weniger blutet es”

Fir wen es besonders wichtig ist, die Bereiche zwischen den Zahnen zu saubern, und wie Zahn-
pflege und Herzgesundheit zusammenhangen, erlautert Zahnmedizinerin Mozhgan Bizhang.

Prof. Dr. Mozhgan Bizhang, Oberarztin
an der Zahnklinik der Universitat Witten/
Herdecke, erforscht, wie man Zdhne

langer erhalten kann.

26 Erndhrung und Kosmetik

Ist es in jungen Jah-
ren oder im Alter

wichtiger, Zahnseide
und Co zu benutzen?

Es ist flr beide wichtig.

Junge Menschen ha-
ben oft Karies in den
Zwischenraumen; sie
sollten diese Hilfsmittel
nicht vernachlassigen.
Im Alter steigt das Ri-
siko, dass das Zahn-
fleisch zurtickgeht. Die
Interdentalreinigung
beugt Karies an freilie-
genden Zahnhalsen
und Entzindungen vor.

Implantate brauchen
Pflege. Welche Hilfs-
mittel empfehlen Sie?

© Stiftung Warentest, 2020

Um sie nicht zu beschadigen,
haben Zahnarzte friiher von
Interdentalbirstchen mit Me-
tallkern abgeraten. Diese
Empfehlung ist aber nicht
durch Studien gestutzt. Heute
sagt man, Implantate konnen
wie naturliche Zahne behan-
delt werden. Wer sensibel rea-
giert, kann es mit Interdental-
Picks aus Gummi versuchen.

Was ist bei Zahnfleisch-
problemen zu beachten?
Bei Gingivitis, einer Entzlin-
dung des Zahnfleischs, ist

die Interdentalreinigung das
A und O - auch wenn es
anfangs dabei blutet. Die bak-
teriellen Belage in den Zahn-
zwischenraumen sind die Ur-

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

sache der Probleme. Werden
sie nicht entfernt, kann es zu
Parodontitis kommen — einer
Entzindung des Zahnhalteap-
parats. Dabei wird der Knochen
abgebaut bis hin zum Zahn-
ausfall. RegelmaRige, grind-
liche Reinigung kann die
Erkrankung nicht heilen, das
Fortschreiten aber stoppen.

Was heif3t regelmafig?
Am besten jeden Tag. Das gilt
Ubrigens fir alle Anwender.

Stichwort Blut: Ist es nicht
ein Zeichen dafiir, dass die
Zahnseide das Zahnfleisch
verletzt?

Bei Ungelbten kann das vor-
kommen. Aber meist ist es ein

test 3/2020
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Far Puristen
Zahnholzer

M Einfach zu benutzen
M Reinigen nicht ganz
so griindlich wie etwa
Zahnseide

Fir Karieskandidaten

Mundspilung

M Bei erhohtem Kariesrisiko
B Fir Menschen, denen das
Zahneputzen schwerfallt

M Bei fester Zahnspange

M Nach Kieferoperationen

Zeichen fur eine Entzln-
dung. Wenn es blutet,
bloR nicht aufhoren! Das
zeigt, wie notwendig die
Reinigung in diesen Be-
reichen ist. Je regelmafi-
ger Sie die Belage entfer-
nen, desto weniger wird
es bluten und schnell
ganz aufhoren. Blutet es
auch nach einer Woche
noch, sollten Sie zum
Zahnarzt gehen.

Gibt es noch andere
Warnzeichen?

Wenn Zahnseide immer
an einer Stelle reif3t, kann
das auf Zahnstein, Karies
oder eine rausgebroche-
ne Fullung hinweisen.

Fiir Herzkranke kann
blutendes Zahnfleisch
gefdhrlich werden. Soll-
ten sie die Zwischen-
raume in Ruhe lassen?
Im Gegenteil: Sie mlssen
sie wirklich tagtaglich
saubern. Blutendes Zahn-
fleisch kann zu viele
Bakterien in die Blutbahn
schwemmen. Bei Herz-
patienten mit beispiels-
weise klnstlichen Herz-
klappen kann dies zu
einer Entzindung der
Herzinnenhaut, einer En-
dokarditis, fihren. Regel-
maRige Interdentalreini-
gung ist also wichtig,
damit Blutungen erst gar
nicht entstehen. Eine

schlechte Mundhygiene
kann sich negativ auf die
Gesundheit auswirken.

Gilt das nur fiir bereits
erkrankte Menschen?
Nein. Es gibt Hinweise,
dass mangelhafte Mund-
hygiene auch dem Herzen
gesunder Menschen scha-
den kann. Parodontitis
kann systemische Entzlin-
dungen verursachen, die
das Risiko fur kardiovas-
kuléare Erkrankungen er-
hohen. Eine grof3e Studie
aus Korea hat kurzlich be-
statigt, dass es sich auch
mit Blick auf die Herzge-
sundheit lohnt, die Zahne

weiterten Zwischenrdumen |
M Das aufgebauschte Stiick

Testergebnisse
fur lhre Zahne

Wie entferne ich Verfarbun-
gen? Was bringt eine profes-
sionelle Zahnreinigung?
Womit putze ich am besten?
Im Internet unter test.de/
zahnpflege-ueberblick finden
Sie aktuelle Testergebnisse
fur 83 elektrische Zahnbiirs-
ten, glinstige Ersatzbiirsten-
kopfe, 96 Zahnpasten und
Antworten auf viele Fragen
rund um die perfekte Zahn-
reinigung.
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Zahnzusatzversicherung:
Diese Police hilft, sich auch
teure Implantate, Kronen
oder Brucken zu leisten.
Tarife, die sich fur Sie eignen,
finden Sie unter test.de/
analyse-zahn.

sorgfaltig zu pflegen. ,!

© Stiftung Warentest, 2020
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.
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Multimedia
in Kurze

Vorteil fiirs Kino
Wer ins Kino geht, erlebt Filme inten-
siver als beim Streaming vor dem heimi-
schen Fernseher, haben Psychologen
der Universitat Regensburg nachge-
wiesen. Die Probanden im Kino zeigten
mehr Faszination, Freude und Uber-
raschung als die Testpersonen vor dem
Bildschirm zu Hause. Die Stiftung
Warentest hat Streaminganbieter wie
Netflix in test 1/2020 gepriift.

Bilanz zum Datenschutz

Seit Inkrafttreten der Datenschutzgrund-
verordnung im Mai 2018 haben die
EU-Staaten sowie Liechtenstein, Norwe-
gen und Island rund 160000 VerstoRe
registriert, berichtet die Rechtsanwalts-
kanzlei DLA Piper. Die europaischen
Datenschutzbeauftragten hatten Geld-
bulen von insgesamt 114 Millionen
Euro verhangt. Die grote Strafe entfiel
auf Google: In Frankreich musste das
Unternehmen 50 Millionen Euro zahlen.

Mehr Spam-Mails

In elektronischen Postfachern in
Deutschland sind im vergangenen Jahr
mehr Spam-Mails gelandet als noch
2018. Laut einer Analyse der groen
E-Mail-Anbieter Web.de und GMX
gingen pro Woche durchschnittlich rund
1,3 Milliarden unerwiinschte Mails bei
ihren Kunden ein, im Jahr 2018 waren
es etwa 1,1 Milliarden elektronische
Briefe. Wer solche Mails erhalt, sollte
keinesfalls antworten. Das wiirde

den Absendern sonst zeigen, dass die
Mailadresse genutzt wird.

Korrektur Passwortmanager
Im Test der Passwortmanager in test
2/2020 ist uns leider ein Fehler unter-
laufen: Das Programm Keeper Security
kostet im Jahres-Abonnement rund

36 Euro, nicht 30 Euro. Die Website zeigt
zunachst 30 Euro an, es kommt aber
noch die Mehrwertsteuer hinzu.

28 Multimedia

Software-Updates

Sonos verargert Kunden

Update-Aus fur wenige Jahre alte Lautsprecher? Nach Protesten
lenkt Sonos ein. Doch der Fall zeigt: Bei Updates herrscht Willkur.

Ob Smartphone oder WLan-Lautspre-
cher: Moderne Gerate sind auf Software
angewiesen. Aktualisierungen erweitern
Funktionen und schitzen mit dem Inter-
net verbundene Gerate vor Angriffen.
Besonders argerlich ist es, wenn ver-
netzte Lautsprecher schon nach kurzer
Zeit keine Updates mehr bekommen -
schlie3lich waren ihre analogen Vorgan-
ger jahrzehntelang nutzbar.

Der Fall Sonos. Jlingstes Beispiel: Der
Lautsprecher-Anbieter Sonos klindigte
an, ,veraltete” Modelle nicht mehr zu
aktualisieren, darunter den bis 2015 ver-
triebenen Play:5 erster Generation. Das
Gerat haben wir fur test 11/2014 ge-
prift. Preis damals: rund 380 Euro. Zum
geplanten Update-Aus schrieb Sonos:
.Bei kiinftigen Anderungen der Techno-
logie, insbesondere durch Musikdienst-
und Sprachsteuerungspartner, kann der
Zugriff auf bestimmte Dienste oder
Funktionen unterbrochen werden.”
Besonders dreist: Wo ,,veraltete” mit
neueren Modellen in einem Netzwerk
betrieben werden, sollten auch die
neueren keine Updates mehr bekommen.

© Stiftung Warentest, 2020

Abhidngig. Auch
WLan-Laut-
sprecher brau-
chen Updates.

Nach Protesten ruderte Sonos zurlick
und teilte mit, ,veraltete” Lautsprecher
wirden nun doch weiterhin Sicherheits-
und Fehler-Updates erhalten.

Kaum Rechte. Der Fall wirft ein Schlag-
licht auch auf andere Anbieter. Besitzer
von Bose-Boxen klagten, nach einem
Update keinen Zugang mehr zu freien
Internet-Radiosendern zu haben. Nikon
sperrte per Update Digitalkameras fur
Akkus von Drittanbietern. Generell hatten
Kaufer kaum Handhabe, kritisiert Florian
Stoldel, Referent im Verbraucherzentrale
Bundesverband. Der fordert, dass Kaufer
gegenuber Herstellern angemessen lange
— und keinesfalls kirzer als zwei Jahre —
Anspruch auf Sicherheits-Updates erhal-
ten. Interessenten konnen beispielswei-
se in Suchmaschinen oder Onlineforen
recherchieren, ob sich Kunden ihres
Wunschanbieters tUber dessen Update-
Politik beschweren. Flir Smartphones
hat die Stiftung Warentest den Update-
Service der Anbieter untersucht (test
5/2019): Apple aktualisiert die Software
am langsten. In der Android-Welt lag
Google mit seinen Pixel-Handys vorn.

test 3/2020
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iCloud-Backup

Verschlusselung
kommt nicht

Apple hat Plane zur Ende-zu-Ende-
Verschllsselung seines Cloudspeicher-
dienstes iCloud nach Einspruch der
US-Bundespolizei FBI aufgegeben,
berichtet die Nachrichtenagentur
Reuters. Eine Stellungnahme zu dem
Bericht lehnt Apple ab.

Tipp: Nutzer von iPhones und iPads,
die einen Mac besitzen, konnen darauf
verschlusselte Backups speichern.
Google bietet seinen Speicherdienst
Drive Ende zu Ende verschlisselt an.

Neue Datenschutz-Funktion

Wie Facebook Nutzer
im Internet verfolgt

Facebook zeigt erstmals, auf welchen
externen Seiten und Apps es das Surf-
verhalten seiner Nutzer tGberwacht.

Die Funktion heif3t , Aktivitaten aulder-
halb von Facebook” und ist nicht
leicht zu finden — hier die Adresse:
facebook.com/off_facebook_activity.
Auf dieser Seite stehen Namen von
Firmen, die Facebook informieren,
wenn ein Facebook-Nutzer ihr Portal
besucht hat. Im Fall unten waren es
seit Ende Juli 2019 mehr als 380 Apps
und Websites, von Amazon Uber Paypal
bis zu Xing. Die gesammelten Infos
helfen Facebook, seine Mitglieder aus-
zuforschen. Der Konzern verdient Geld
damit, dass er anderen Firmen Werbe-
flachen verkauft. Je genauer er die An-
zeigen auf die Interessen seiner Nutzer
ausrichten kann, desto attraktiver ist
der Werbeplatz. Wie sich die Daten-
sammelei etwas einschranken lasst,
erlautern wir auf test.de/off-fb.

. Suche Q - Martin

Deine Aktivitaten auBerhalb von Facebook Vi

Diese 382 Apps und Websites haben Informationen zu «
mit Facebook geteilt

@ Einige deiner Aktivitaten werden hier maglicherweise nicht an(

Amazon

paypal.com

xing.com

Ny
%

S

Airbnb

Schlau. Neue Regeln sollen verhindern,
dass Kinder in Handy-Abofallen tappen.

Fototipp
Der lautlose Verschluss

Wer eine hochwertige spiegellose
Kamera besitzt, kann das Klacken des
Auslosers abschalten — optimal fir
Aufnahmen von Wildtieren. Auch einige
Spiegelreflexkameras wie die Nikon
D850 lassen sich stummschalten. Sie
zeigen dann aber keine Vorschau im
optischen Sucher. Auch der Blitz bleibt
beim lautlosen Verschluss meist aus.

In vielen Museen und Kirchen ist er oh-
nehin verboten. Statt zu blitzen konnen
Fotografen auf lange Belichtungszeiten
setzen. Auch dabei hilft — neben einem
optischen Bildstabilisator — der lautlose
Verschluss. Wenn Kameras lautlos auslo-
sen, tun sie das auch erschutterungsfrei.
Neben langen Belichtungszeiten ermog-
licht der lautlose Verschluss auch sehr
kurze Belichtungen — wichtig, wenn sich
Objekte sehr schnell bewegen.

Tipp: Im Internet unter test.de/kameras
konnen Sie nach Modellen mit lautlosem
Verschluss filtern.

© Stiftung Warentest, 2020

Mobilfunkrechnung
Schutz vor Abofallen

Seit 1. Februar sind Verbraucher besser
vor Abofallen geschuitzt. Mobilfunkan-
bieter durfen Kosten fir Abonnements
bei Dritten wie etwa flr Videospiele nur
noch abrechnen, wenn Kunden den Ver-
tragsabschluss auf der Internetseite des
Mobilfunkanbieters bestatigt haben. Bei
Einzelkaufen mussen sie nachweisen
konnen, dass ihre Kunden die Leistung
beim Drittanbieter tatsachlich bestellt
haben. Konnen sie das nicht nachwei-
sen, mussen sie das Geld erstatten.
Beschweren sich Verbraucher tber Dritt-
anbieterabrechnungen, mussen Mobil-
funkanbieter das prifen.

Tipp: Reklamieren Sie fehlerhafte Ab-
rechnungen und widerrufen Sie unbe-
rechtigte Abbuchungen. Verweigert der
Mobilfunkanbieter eine Losung, schrei-
ben Sie an die Bundesnetzagentur.
Auch die Stiftung Warentest sammelt
Beschwerden: handystress@stiftung-
warentest.de. Weitere Informationen fin-
den Sie unter test.de/handy-abofallen.

Scheu. Wenn Kameras
klacken, suchen Wildtiere
oft das Weite.

Multimedia 29
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10 Tipps fur
sicheres Surfen

Datensicherheit Im Internet
lauern Hacker, Viren und
tuckische Links. Mit den fol-
genden 10 Tipps schutzen
Sie PC, Smartphone und
andere internetfahige Gerate
vor Angreifern.

30 Multimedia

uperhelden gibt es nur im Kino. Im
S hautengen Kostiim und mit flat-

terndem Umhang retten sie dank
Superkriften die Welt vor dem Bosen. Das
Internet konnte sie gut gebrauchen, dort
tummeln sich téglich unzdhlige Bésewich-
te wie Datendiebe, Trojaner, Viren und
Wiirmer. Doch wer sich ins Netz begibt, ist
auf sich gestellt.

Wir helfen Thnen, Thre Computer, Han-
dys und personlichen Daten vor Angrei-
fern zu schiitzen. Wenn Sie unsere 10 Tipps
firs sichere Surfen befolgen, sind Sie bald
Thr eigener Superheld im Netz. Schritt fiur
Schritt erklaren wir zum Beispiel, was ein
Passwortmanager bringt, welche Internet-
seiten und Apps Sie im Café mit offenem

© Stiftung Warentest, 2020

WLan niemals 6ffnen sollten, wieso Ihr
E-Mail-Konto ein besonderes Schmankerl
fiir Hacker ist und warum Sie stutzig wer-
den sollten, wenn Thr Handy nicht mehr
mit Updates nervt. Erfahren Sie, wie Sie
Phishing-Mails enttarnen, Fallen im Smart
Home umgehen und aus der Ferne super-
sicher Uiber den heimischen Router surfen.
Wir schétzen fiir jeden der 10 Tipps Schwie-
rigkeitsgrad und Zeitaufwand ein.

Unser Vorschlag: Nehmen Sie sich jeden
Tag einen Tipp vor und setzen Sie ihn in die
Tat um. Dann sind Sie in 10 Tagen deutlich
besser abgesichert als die Masse der Inter-
netnutzer. Schurken in die Flucht schlagen
und Unheil abwenden, ist gar nicht so
schwer — Sie schaffen das! W

Mehr zum
Thema:

» Im diesem Heft

Die brandneuen Tests zu
Sicherheitssoftware und
Routern finden Sie ab den
Seiten 38 und 44.

» Im nachsten Heft
So sichern Sie |hre Daten:
In funf Schritten zum Backup.

» Auf test.de

Schutz vor Datenkraken: Alles
zur Privatsphare im Netz er-
fahren Sie unter test.de/privat.

test 3/2020
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Datensicherheit M
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Sicherheitsupdates
So bleiben PC und Handy
auf dem neuesten Stand

ILLUSTRATIONEN: STIFTUNG WARENTEST / RALPH KAISER, GETTY IMAGES [M]

Antivirensoftware
Der beste Schutz
vor Angreifern

Das Wichtigste zuerst: Installieren Sie
auf all Inren Computern ein Antiviren-
programm, sonst sind Sie leichte Beute
fur Angreifer aus dem Internet. Keines
bietet hundertprozentigen Schutz, eine
gute Software wehrt aber einen GroR3-
teil der Viren, Wirmer und Trojaner
ab. Sicherheitsprogramme sind heute
schneller, besser und preiswerter denn
je. Unseren taufrischen Testsieger von
Avira fur das Betriebssystem Windows
gibt es sogar kostenlos (siehe S. 38).

Gratis abschirmen. Kostenlose Pro-
gramme schutzen genauso gut wie Be-
zahlprogramme, nerven aber mit Wer-
bung. Fir Premium-Varianten zahlen Sie
bis zu 70 Euro pro Jahr. Wissenswert:
Das in Microsoft Windows integrierte
Antivirenprogramm Defender schutzt
nicht umfassend. Und: Apple-Nutzer
werden seltener angegriffen, sollten
sich aber gegen das Abfischen person-
licher Daten — etwa mithilfe gefalschter
Mails — via Schutzsoftware wappnen.

Handy ist Kiir. Bei Smartphones ist
ein Antivirenprogramm kein Muss: Sie

haben bessere Sicherheitsmechanismen

(test.de/sicherheits-app). Eine Schutz-
software erhoht die Sicherheit aber.
Far iPhones und iPads gibt es Ubrigens
keine Sicherheits-Apps.

Schwierigkeitsgrad
1T 1771

Zeitaufwand

I 7
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Updates sind lastig, aber wichtig. Sie
aktualisieren die Software und stop-
fen Sicherheitslliicken. Alle Gerate mit
Internetzugang sollten regelmaRig
Updates erhalten, etwa Computer,
Handys, Router und Smart-Home-
Gerate. Bei PC und Smartphone mus-
sen vor allem die Betriebssysteme
wie Windows, MacOS, Android und
iOS auf dem neuesten Stand sein.

Automatisch aktualisieren. Nutzen
Sie automatische Updates, damit sind
Sie besser abgesichert und haben
keine Arbeit. Auf PC und Handy ist
die Automatik meist voreingestellt.
Wann lhr Rechner das letzte Update
erhalten hat, sehen Sie bei Windows
in den Einstellungen unter ,Update
und Sicherheit”.

Ziigig zustimmen. Das Herunterladen
grof3er Betriebssystem-Updates mus-
sen Nutzer bestatigen, viele driicken
sich aber davor und tun sich damit
keinen Gefallen. Reagieren Sie zugig,
wenn Sie zum Download eines Up-
dates aufgefordert werden!

Wachsam sein. Stutzig sollten Sie
werden, wenn Sie auf lhrem Smart-
phone schon lange keine Update-Be-
nachrichtigung mehr erhalten haben.

(]
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Nicht alle Handy-Anbieter stellen Gber
einen langeren Zeitraum Updates zur
Verfligung. Am zuverlassigsten sind
Google und Apple. Andere Anbieter
vernachlassigen preiswerte Gerate und
Mittelklassemodelle haufig schon

kurz nach Markteinfiihrung. Ihre Besit-
zer merken oft nicht, dass ihr Gerat
Angriffsflachen fur Hacker bietet (siehe
test 5/2019, test.de/handy-update).

Daten sichern. Viele Handy-Updates
werden installiert, ohne dass Sie es
merken. Das Datum lhres letzten Sys-
tem-Updates finden Sie in den Handy-
Einstellungen. Ist es langer als zwei
Monate her, liefert |hr Anbieter wohl
nicht mehr regelmafig. Wenn Sie Ihr
Handy dennoch weiter nutzen wollen,
sichern Sie unbedingt kontinuierlich
Fotos und andere wichtige Daten auf
externen Speichermedien oder in

der Cloud. lhre Apps erhalten UGber
den App-Store automatisch Updates,
schneller geht es teils, wenn Sie sie
selbst im Store-Menu aktualisieren.
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Passworter
Wie Sie starke

Kennworter erstellen

Uberall ein anderes. Verwenden Sie
fir jedes Onlineportal ein separates
Passwort! Falls Sie dasselbe Kennwort
auf mehreren Plattformen nutzen, kann
ein Angreifer, der |hr Katzenforums-
Konto knackt, moglicherweise auch in
Ilhr Onlineshopping eindringen.

Lang, komplex, einpragsam. Je lan-
ger und komplexer ein Passwort ist,
desto schwerer lasst es sich knacken.
Am sichersten ware es, stets mehr als
20 Zeichen zu nutzen, die keinen Sinn
und keine erkennbare Struktur haben.
Dem steht leider die Realitat im Wege,
denn Sie mussen sich die Passworter
ja auch merken. Hier deshalb eine nicht
perfekte, aber realisierbare Variante:
Nehmen Sie mindestens acht Zeichen.
Verzichten Sie auf Worter aus dem
Duden und auf Daten, die Fremde leicht
ermitteln konnen — etwa lhren Geburts-
tag oder den Namen lhres Hundes.
Alternative: Basteln Sie einen Basis-
Satz. Beispiel: Ihr Sohn heif3t Alexander
und lebt in Hamburg — lhr Satz lautet
daher ,Unser erstes Kind Alexander
wohnt in Hamburg”. Nehmen Sie von
jedem Wort den ersten Buchstaben,
aus ,erstes” machen Sie ,,1.” lhr Basis-
Passwort ware dann U1.KAwiH.

32 Multimedia

Variieren. Jetzt muissen Sie das Kenn-
wort noch auf jeder Plattform variieren
— etwa, indem Sie vom Portalnamen
stets den dritten Buchstaben und die
Zeichenanzahl einbeziehen.

Beispiel: Der dritte Buchstabe von
Netflix ist ,,t” und , Netflix” besteht aus
sieben Zeichen. Ihr Netflix-Passwort
hiel3e dann also U1.KAwiHt7.

Tipp: Klingt zu kompliziert? Passwort-
manager nehmen Ihnen die Last ab,
sich lauter komplexe Kennworter mer-
ken zu mussen (siehe Tipp 4).

Gerdte sperren. Schutzen Sie all |hre
Computer und Handys mit Anmeldever-
fahren — sonst konnen Fremde Daten
stehlen, wenn sie Zugriff auf die Gerate
haben. Wir empfehlen, auf den Finger-
abdruck oder starke Passworter zu set-
zen statt etwa auf Pin-Codes.

Risiko ,,Passwort zuriicksetzen”.
Wenn Sie |hr Passwort fiir einen Online-
dienst zurticksetzen, weil Sie es verges-
sen haben, schickt lhnen das jeweilige
Portal meist eine E-Mail. Hat ein Frem-
der Zugriff auf lhre E-Mails, kann er also
Ilhre Passworter andern. lhr E-Mail-Konto
sollte daher besonders gut gesichert
sein: etwa durch Zwei-Faktor-Authentifi-

© Stiftung Warentest, 2020

zierung (siehe Kasten rechts) oder
durch ein langeres Passwort. Sie kon-
nen beispielsweise zum Basis-Passwort
noch folgenden Satz erganzen: , Mein
Mail-Konto ist superduperextrasicher!”
Ihr Kennwort fur ein GMX-Postfach
wirde dann zum Beispiel so lauten:
U1.KAwiHx3MM-Kisdxs!

Risiko ,, Sicherheitsfrage”. Viele
Portale stellen Ihnen Sicherheitsfragen,
wenn Sie |hr Passwort vergessen haben.
Meiden Sie Fragen, deren Antworten
Fremde leicht rausfinden konnen —
etwa den Madchennamen lhrer Mutter.

Andern ist out. Friiher rieten Experten
dazu, Passworter regelmal3ig zu andern.
Das erschwert es lhnen allerdings, sich
Ihre Kennworter zu merken. Inzwischen
gilt daher der Ratschlag, lieber einmal
ein richtig starkes Passwort zu wahlen
und dabei zu bleiben, solange es nicht
geknackt wird.

Schwierigkeitsgrad
N 771

Zeitaufwand

I |

test 3/2020

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

ILLUSTRATIONEN: STIFTUNG WARENTEST / RALPH KAISER, SHUTTERSTOCK, GETTY IMAGES [M]



Datensicherheit M

Passwortmanager
Bequem und sicher
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Zwei Faktoren,
doppelter Schutz

Dass ein Angreifer Ilhr Passwort
erfdhrt, kann durchaus passieren,
ohne dass Sie etwas falsch ge-
macht haben - etwa, wenn eine
Online-Datenbank gehackt wird.
Mithilfe der Zwei-Faktor-Authenti-
fizierung (2FA) kénnen Sie dafiir
sorgen, dass das Passwort allein
dem Angreifer nichts niitzt. Fiirs
Anmelden bei einem Dienst ist
dann zum Beispiel noch ein ein-
maliger Zahlencode notig, der auf
Ihr Handy geschickt wird. In die-
sen Fallen kame der Hacker nur
an lhre Konten, wenn er auch
noch Zugriff auf lhr Handy hatte.
Falls vorhanden, lasst sich 2FA in
den Einstellungen des jeweiligen
Dienstes oder Gerats aktivieren.

Standards
vermeiden

Bei lhrem Router hat der
Hersteller das Passwort
»12345678" eingestellt? lhre
Webcam tragt das Kennwort
~password”, ,,0000” oder
~admin”? So leicht erratbare
Standard-Passworter machen
es Angreifern einfach - deshalb
sollten Sie sie andern. Ist bei
einem lhrer vernetzten Gerate
kein Passwort voreingestellt,
sollten Sie, sofern moglich, un-
bedingt eines einrichten.

3/2020 test

zugleich

Sicherheit im Abo. Passwortmana-
ger nehmen lhnen langfristig viel
Arbeit ab und erhohen die Sicherheit.
Die Programme konnen ellenlange,
komplexe Passworter fur Ihre Online-
konten generieren, die viel starker
sind als menschengemachte Kennwor-
ter. Dass lhre neuen Passworter ruhig
aus 30 oder noch mehr Zeichen be-
stehen durfen, liegt daran, dass Sie
sie nicht mehr im Kopf haben mus-
sen. Das Ubernimmt der Manager: Er
speichert |hre Login-Daten und gibt
sie eigenstandig bei Internetportalen
ein. In unserem jlingsten Passwort-
manager-Test schnitten drei Program-
me gut ab (test.de/pwm). Das beste
war Keeper Security, es kostet im
Jahresabo 36 Euro. Gut waren auch
1Password (38 Euro pro Jahr) und
das kostenlose KeePass, das allerdings
solides Technikwissen voraussetzt.

Vorsicht bei Browsern. Einige
Browser bieten ebenfalls Passwort-
management-Funktionen: Wenn Sie
sich auf Internetseiten anmelden,
fragt Ihr Browser oft, ob er die Login-
Daten speichern soll. Das ist bequem,
aber riskant: Unter Umstanden konnen
Dritte, die Zugang zum von lhnen
verwendeten Gerat haben, |hre Pass-
worter im Klartext einsehen. Verzich-
ten Sie lieber darauf, Passworter im
Browser zu speichern — oder legen
Sie in den Browsereinstellungen ein
Masterpasswort fest, das Ihre Login-
Daten vor Fremden schiitzt.
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Router
So schutzen Sie
lhr Heimnetz

Daheim gehen wir via Router ins Netz,
Uber ihn konnen Hacker Privates
abfangen. Sichern Sie lhr Heimnetz mit
wenigen Klicks im Router-Menu.
Geben Sie dazu am PC in die Browser-
Adressleiste die IP-Adresse des Routers
ein — sie steht meist auf der Rlickseite
des Gerats. Bei einer Fritzbox gentigt
es, im Browser fritz.box einzutragen.
WLan verschliisseln. Wahlen Sie im
Router-Menu die Verschlisselungs-
technik WPA2 — meist ist sie bereits
voreingestellt.

Passworter dandern. Ersetzen Sie ein
vorgegebenes, aber simples Router-
oder WLan-Passwort durch starkere
Kennworter (siehe Tipp 3).

Namen ersetzen. Denken Sie sich
einen neuen Namen fir Ihr WLan-Netz-
werk (SSID) aus. So kdonnen Angreifer
keine Rickschlisse auf das verwendete
Gerat ziehen.

Tipp: Viele Router konnen ein virtuelles
privates Netzwerk (VPN) aufbauen, das
Sie beim Surfen im 6ffentlichen WLan
vor Hackern schutzt (siehe Tipp 9).
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Fernzugriff auf Daten
Cloud oder Netzwerkfestplatte:
Vertrauen oder Kontrolle

Zwei Losungen. Falls Sie immer und
Uberall Zugriff auf Ihre Daten haben
wollen, kénnen Sie sie in der Cloud von
Anbietern wie Web.de, Google und
Apple ablegen - oder zu Hause auf Netz-
werkfestplatten (NAS).

Clouds: Kontrolle abgeben, auf
Experten vertrauen. Clouds sind deut-
lich leichter zu bedienen als NAS - sie
sind aber auch attraktivere Angriffsziele
fur Hacker, da dort Daten von Millionen
Nutzern lagern. Neben Hackern konn-
ten unter Umstanden auch Mitarbeiter
der Dienste auf die Daten zugreifen. Bei
Clouds ist letztlich Vertrauen gefragt:

Sie geben die Kontrolle ab und mussen
hoffen, dass der Anbieter die Daten-
wolke vernunftig absichert. Die gute
Nachricht: In unserem letzten Test von
Cloud-Diensten (test.de/cloud) erreich-
ten neun von elf Anbietern im Pruf-
punkt , Datensicherheit” die Noten Gut
oder Sehr gut. Das Abgeben der Kon-
trolle hat auch Vorteile: Anders als bei
NAS brauchen Sie sich nicht selbst um
die Sicherheit zu kimmern — das Uber-

Clouds

nehmen die IT-Experten der Anbieter.
Sie konnen aber fir zusatzliche Sicher-
heit sorgen, indem Sie starke Passwor-
ter wahlen, die Zwei-Faktor-Authentifi-
zierung nutzen oder die Dateien vor
dem Upload verschlusseln. Im letzten
Test fiel der Anbieter Mega in dieser
Hinsicht positiv auf, da er automatisch
alle Dateien vor dem Hochladen ver-
schlisselt. Selbst wenn Angreifern ein
Mega-Hack gelingen sollte, konnten sie
also wenig mit den Daten anfangen.

Netzwerkfestplatten: Kontrolle
behalten, auf sich selbst vertrauen.
Falls Sie auf Netzwerkfestplatten set-
zen (test.de/nas), behalten Sie die Kon-
trolle Gber Ihre Daten, mussen sich
aber selbst um die Sicherheit kiim-
mern. Am besten ist es, in den Gerate-
Einstellungen festzulegen, dass die
Sicherheitsupdates der Anbieter stets
automatisch installiert werden. Gerade
bei alteren NAS konnten Anbieter
allerdings eine geringere Motivation
haben, standig Updates zu erstellen,
als es bei Cloud-Anbietern der Fall ist.

Netzwerkfestplatten

Schwierigkeitsgrad

| BN

Zeitaufwand

B T 7

Schwierigkeitsgrad

Zeitaufwand

© Stiftung Warentest, 2020
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

test 3/2020

ILLUSTRATIONEN: STIFTUNG WARENTEST / RALPH KAISER, GETTY IMAGES [M]; GETTY IMAGES, SHUTTERSTOCK [M]


http://www.test.de/cloud
http://www.test.de/nas

ILLUSTRATIONEN: SHUTTERSTOCK, GETTY IMAGES [M]; STIFTUNG WARENTEST / RALPH KAISER, GETTY IMAGES [M]

|

E

Phishing
Abfischen von Daten
verhindern

Datensicherheit M

Vorsicht bei Links in E-Mails. Friher
waren Phishing-Mails oft leicht zu er-
kennen: etwa weil sie viele Schreibfeh-
ler enthielten oder vermeintlich von
einem Prinzen aus Nigeria stammten.
Inzwischen wirken die Nachrichten der
,Phisher” aber haufig wie authentische
Mails von Amazon, Apple oder anderen
Firmen. Antivirensoftware bietet einen
gewissen Schutz vor Phishing, kann Ih-
nen aber nicht die gesamte Arbeit ab-
nehmen. Die wichtigste Regel: Klicken
Sie nicht auf Links in Mails, wenn Sie
nicht absolut sicher sein konnen, dass
der Absender der ist, der er zu sein
vorgibt. Solche Links fuhren oft zu ge-
falschten Seiten, die aussehen wie be-
kannte Internetportale. Dort werden Sie
aufgefordert, Ihre Anmeldedaten einzu-
geben, damit die Phisher sie abgreifen
konnen. Aulerdem sollten Sie nicht auf
Mails antworten, die nach Ihren Pass-
wortern oder Zahlungsdaten verlangen.
Seriose Firmen wirden so sensible
Daten nicht Uber E-Mails abfragen.

Fragwiirdige Absender erkennen.
Lassen Sie sich die E-Mail-Adresse

des Absenders vollstandig anzeigen.
Endet sie bei einer angeblichen Nach-
richt von Paypal nicht auf @paypal.de
oder @paypal.com, sondern etwa auf
@paypal-online.com oder @pay-pal.de,
handelt es sich wahrscheinlich um eine
Falschung. Besuchen Sie in solchen
Fallen direkt das jeweilige Portal. Nutzen

3/2020 test

Sie dazu nicht den Link in der Mail,
sondern geben Sie die Adresse des
Portals im Browser ein oder rufen Sie
es Uber Lesezeichen, Suchmaschinen
oder die offizielle App auf. Kontaktieren
Sie den Kundenservice oder checken
Sie, ob in Inrem Nutzerkonto dhnliche
Hinweise auftauchen wie in der E-Mail.

Fragwiirdige Links erkennen. Der
Link in der Mail kann tauschen: Mogli-
cherweise steckt eine ganz andere
Adresse dahinter als die, die lhnen an-
gezeigt wird. Um die tatsachliche
Adresse zu ermitteln, fahren Sie mit
der Maus uber den Link, ohne ihn an-
zuklicken. Unten im Browser erscheint
nun eine Zeile, in der Sie die reale
Adresse sehen. Fuhrt der Link aus einer
angeblichen Microsoft-Mail nicht auf
eine microsoft.com-Seite, sondern
etwa auf microsoft-shop.zw, konnen
Sie die Mail I6schen. Das gilt auch

bei Links, die nicht mit , https” begin-
nen, obwohl die jeweilige Seite Sie
nach personlichen Daten fragt. Das ,,s”
in , https” steht fur Verschlisselung —
auf unverschlisselten Seiten sollten
Sie nie personliche Daten eingeben.
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Skepsis auch
bei Bekannten

Phishing-Gefahr besteht nicht
nur bei Nachrichten von Unbe-
kannten und Firmen. In letzter
Zeit haufen sich Falle, in denen
Nutzer E-Mails oder Social-
Media-Nachrichten erhalten,
die scheinbar von ihrem Chef
oder Freunden stammen, sich
aber spater als Falschungen
entpuppen. Darin verlangt der
Absender dringend nach Zah-
lungs-, Anmelde- oder Kontakt-
daten, etwa weil angeblich
Sicherheitsliicken oder techni-
sche Probleme aufgetreten
seien. Nehmen Sie sich die Zeit,
Kollegen, Freunde oder Ver-
wandte anzurufen, um zu fragen,
ob sie tatsachlich eine solche
Nachricht verschickt haben.
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Smart Home

Vor lauter ,,smart” das
»Sicher” nicht vergessen

Spielzeug fiir Hacker. Millionen von
vernetzten Geraten lassen sich ohne
grofRen Aufwand aus der Ferne kapern,
da sie unzureichend gesichert sind. Un-
ter Umstanden konnen Angreifer Ihre
Babycam Ubers Internet fernsteuern,
Ihr smartes Tiirschloss zum Offnen der
Haustlr bewegen oder gar das Lenk-
system |hres vernetzten Autos wahrend
der Fahrt manipulieren. Flr die Sicher-
heit von netzwerkfahigen Geraten wie
Lautsprecher, Fernseher oder Alarm-
anlagen mussen vor allem die Anbieter
sorgen. Leider ist auf die Firmen aber
nicht immer Verlass, da sie neue Gera-
te oft moglichst schnell und glinstig
auf den Markt bringen wollen.

Schutzmafnahmen. Sie konnen zur
Sicherheit beitragen, indem Sie in den
Gerate-Einstellungen festlegen, dass
Sicherheitsupdates automatisch instal-
liert werden. Ersetzen Sie Standard-
Passworter wie ,,0000” oder ,,1234"
durch starkere und richten Sie, sofern
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moglich, Kennworter ein, wenn der
Hersteller keine vergeben hat. Aktivie-
ren Sie, falls vorhanden, die Zwei-Fak-
tor-Authentifizierung. Wollen Sie aus
der Ferne auf lhre Smart-Home-Gerate
zugreifen, dann ist es sinnvoll, dies per
VPN-Verbindung zu tun (siehe Tipp 9).
Hilfreich ist auch, mit dem Router ein
separates WLan-Netz flr smarte Gerate
einzurichten, das vom WLan fur lhre
Computer und Handys getrennt ist. Ka-
pert ein Hacker dann etwa Ihren smar-
ten Lautsprecher, kann er zumindest
nicht auch noch auf Ihre PCs, Handys
und Tablets zugreifen. Eine weitere
Schutzmal3nahme ist besonders ein-
fach: Schalten Sie vernetzte Gerate ab,
wenn Sie sie gerade nicht benutzen.
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Muss das sein?

Neben Sicherheitsliicken brin-
gen vernetzte Gerate oft noch
weitere Probleme mit sich:
Manche belauschen oder beob-
achten Sie, andere fallen bei
Netzwerkproblemen komplett
aus, wieder andere werden
nach ein paar Jahren nutzlos,
weil der Anbieter den damit
verbundenen Cloud-Dienst ein-
stellt. Viele vernetzte Produkte
sind noch nicht ausgereift -
Zuriickhaltung und Abwarten
lohnen sich. ,,Dumme” Geriate
sind oft die schlauere Wahl.
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Offenes WLan

Setzen Sie im Hotel und Café

die Tarnkappe auf

WLan gibt es an offentlichen Orten
wie Restaurants oder Hotels oft kos-
tenlos. Einfach anmelden und Daten-
volumen sparen — verlockend. Beliebt
sind ,,offene WLan-Netze"” auch bei
Hackern, sie wittern hier fette Beute.

Nicht arglos sein. Zwar sind viele
Apps und Webseiten mittlerweile sehr
gut verschlusselt, ein versierter Hacker
nimmt aber auch diese Hirde. Mit
Spezialtechnik sitzt er etwa neben
Ihnen im Café und gaukelt ein offenes
WLan vor, in das Sie sich einloggen.
Auf diese Weise greift er lhre Daten
exklusiv ab, ohne dass Sie es merken.

Keine Passworter eingeben. Nutzen
Sie im offenen WLan nur Apps und
Internetseiten, bei denen Sie sich nicht
mit Passwort anmelden mussen. Mal
schnell die neuesten Schlagzeilen che-
cken, ist okay. Bei Amazon einkaufen
oder via Onlinebanking eine Rechnung
bezahlen, ist riskant. Meiden Sie auch
harmlose Seiten mit Login, wenn Sie
dasselbe Passwort fur mehrere Diens-
te verwenden. Dann reicht Hackern
das Kennwort fiir die Sport-App, um

in wichtigere Konten einzubrechen.
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Mails sind heikel. Rufen Sie im offe-
nen \WLan moglichst nicht Ihre E-Mails
ab. Wer lhr Mailkonto ausspaht, kann
die Passwaorter all Ihrer Internetkonten
zurucksetzen, da die Funktion , Pass-
wort vergessen” direkt zum Mailkonto
weiterleitet.

Unsichtbar machen. Sicher surfen
Sie im offenen WLan Uber ein virtuel-
les privates Netzwerk (VPN). Das VPN
baut eine verschlisselte Verbindung
auf, verandert Ihre IP-Adresse und
schutzt Sie wie eine Tarnkappe vor
neugierigen Hackern. Das klappt meist
sogar im Ausland, etwa im WLan des
Urlaubshotels. Komfortabel sind kom-
merzielle VPN-Dienste oder Browser
mit integriertem Gratis-VPN wie Ope-
ra. Sie konnen ein VPN aber auch
selbst Uber Ihren heimischen Router
aufbauen. Anleitungen fur eine Fritz-
box finden Sie unter avm.de/vpn.
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Hack-Check
Klarheit in
einer Minute

Wurden Sie gekapert? Der renom-
mierte australische Sicherheitsforscher
Troy Hunt (haveibeenpwned.com) und
die Informatiker des Hasso-Plattner-
Instituts in Potsdam (sec.hpi.de/ilc) pru-
fen kostenlos, ob Sie Opfer bekannter
Hacks oder Sicherheitsliicken geworden
sind. Auf den oben genannten Internet-
seiten konnen Sie Ihre E-Mail-Adresse
eingeben — die Seite teilt Ihnen dann
mit, ob lhre Daten bereits gekapert
wurden. Falls ja, sollten Sie die Pass-
worter fur alle Dienste andern, bei
denen Sie sich mit dem betreffenden
E-Mail-Konto anmelden.

Verraten Sie nichts! Seien Sie aber
misstrauisch bei unbekannten Seiten,
die prufen wollen, wie sicher Ihr Pass-
wort ist. Meist stammen die nicht aus
offizieller Quelle, das Impressum weist
Firmen oder Privatpersonen aus. Geben
Sie Passworter nie leichtfertig preis!

Raumen Sie auf. Loschen Sie alte

Internetkonten, die Sie nicht mehr nut-
zen, das macht Sie weniger angreifbar.
Die Webseite justdelete.me hilft dabei.
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Einen Testsieger
gibts gratis

Sicherheitssoftware Antivirenprogramme schutzen besser als

er ohne Viren-
und Phishing-
Schutz im In-

ternet surft, riskiert Kopf und
Kragen: Jeden Tag erbeuten or-
ganisierte Banden Passworter, stehlen Do-
kumente und Fotos, verschliisseln Daten
und fordern Losegeld fiir die Freigabe oder
ubernehmen die Kontrolle tiber Rechner.
Antivirenprogramme schiitzen davor. Sie
gehoren auf jedes Gerit, egal ob Windows
oder Mac, ob Notebook oder Desktop-PC.
Das auf Windows-Rechnern vorinstallier-
te Schutzprogramm Microsoft Defender
bietet nur einen Basisschutz. Vor Phishing-
Attacken, dem Klau von Zugangsdaten
uber bosartige Webseiten, schiitzt es nicht.
Apple verzichtet ganz auf ein eigenes
Schutzprogramm, lasst also ebenfalls Flan-
ken offen. Zwar wehren auch viele Browser
Phishing-Angriffe ab. Effektiver sind aber
spezielle Antivirenprogramme.

Beide Testsieger kommen von Avira
Wir haben 19 Schutzprogramme fiir Win-
dows- und 9 fir Apple-Rechner getestet.
Sehr guten Schutz fir Windows-Rechner
gibt es gratis mit den Programmen Avira
Free Security Suite, Avast Free Antivirus
und AVG Antivirus Free. Testsieger sind die
beiden Avira-Programme Antivirus Pro fir
rund 35 Euro im Jahr und das kostenlose
Free Security Suite. Beide punkten mit der
besten Schutzwirkung im Test. Die insge-
samt besten Programme fiir Apple-Rechner
kommen von Bitdefender fiir 40 Euro im
Jahr und Eset fur 29 Euro.

Einen echten Mehrwert bringen Bezahl-
programme nicht. Viele Anbieter setzen
auf eine Gratisversion, um mehr Kunden
zu erreichen. Kunden sind ein Kapital: Ihre
Rechner liefern die neuesten Viren und
Trojaner. Das ermdglicht es den Program-
mierern, schnell zu reagieren und neue Ab-
wehrmechanismen zu entwickeln.
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Test mit 40000 Schadprogrammen
Wir haben fiir den Test tiber 40 000 Schad-
programme, bosartige Webseiten und Phi-
shingmails zusammengetragen — zum Teil
von Hand, vor allem aber mithilfe soge-
nannter Honigtépfchen: Server, die ein un-
geschiitztes Firmennetzwerk nachbilden.
Solche Netzwerke laden Angreifer zu Atta-
cken ein. Wir konnten neue Bedrohungen
abfischen, die zum Testzeitpunkt oft erst
wenige Stunden im Netz kursierten. Er-
freulicherweise waren die Sicherheitspro-
gramme auf Zack und wehrten die meisten
Angreifer bereits ab. Erkennungsraten von
uber 90 Prozent sind bei topaktuellen An-
griffen ein respektables Ergebnis.

Tipp: 100-prozentigen Schutz bietet kein
Programm. Vermeiden Sie gefahrliche Ak-
tionen: Klicken Sie nicht auf Links in dubio-
sen E-Mails, laden Sie keine Software von
unbekannten Webseiten herunter und
starten Sie keine fremden Programme.

Apple-Programme mit Handycap

Die Programme fir Mac schneiden etwas
schlechter ab als die fiir Windows. Apple
hat sein Betriebssystem stark abgeschirmt.
Das ist gut, weil es dadurch nur wenige
Schadprogramme gibt, die Apple gefahr-
lich werden. Die Abschirmung trifft aber
auch die Schutzprogramme: Mac-Rechner
gewdhren ihnen weniger Zugriffsrechte als
Windows-Systeme. Einige Mac-Programme
scheiterten daher daran, Windows-Angrei-
fer auszuschalten. Die kénnen zwar Mac-
Rechnern nichts anhaben, aber tiber diese
an Windows-Rechner weiter verbreitet wer-
den: etwa per E-Mail oder USB-Stick.

Angreifer sind scharf auf die Apple-ID
Wichtig fiir Apple-Fans ist vor allem der
Phishing-Schutz. Die Apple-ID ist ein be-
liebtes Ziel von Angreifern. Kein Wunder:
Wer Passwort und Apple-ID erbeutet, kann
gestohlene iPhones entsperren und weiter-

© Stiftung Warentest, 2020

die Windows-Bordmittel. Einige der besten sind kostenlos -
darunter einer der zwei Gewinner. Auch Mac-Fans finden Schutz.

verkaufen oder die Identitdt des Bestohle-
nen annehmen und seine Gerdte sperren.
Den besten Phishing-Schutz erhalten Mac-
Nutzer mit den Schutzprogrammen von
Avast und AVG (siehe Tabelle S. 42).

Bester Schutz mit Onlineverbindung
Der Schutz vor bosartigen Webseiten und
E-Mail-Links funktioniert am besten mit
Onlineverbindung. Ruft der Anwender eine
Webadresse im Browser auf oder klickt er
einen Link an, prift das Schutzprogramm,
ob die Webadresse als bosartig bekannt ist.
Zweifelsfdlle sendet das Programm zur
Analyse an die noch umfangreichere On-
linedatenbank des Anbieters. Den Aufruf
bosartiger Webseiten blockiert die Soft-
ware. Die Kommunikation mit dem Server
des Anbieters verbessert tibrigens auch die
Schutzfunktion beim Viren-Scan.

Tipp: Starten Sie den Viren-Scanner, der h-
ren Rechner komplett nach Schidlingen
durchsucht, stets mit Onlineverbindung.
Der Webserver des Anbieters liefert dann
neueste Vireninfos und analysiert gegebe-
nenfalls verdachtige Dateien. M »>»>

Unser Rat

Sehr guten Schutz fur Windows-
Rechner bieten die Gratisprogramme
von Avira, Avast und AVG.
Bezahlprogramme sind nicht
grundsatzlich besser, verzichten
aber auf Eigenwerbung. Wichtig
fur Apple-Fans: Sie sollten den
Phishing-Schutz ihres Browsers
durch ein Sicherheitsprogramm
verbessern. Sehr gut vor Phishing
schiitzen die Mac-Gratisprogram-
me von Avast und AVG.
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Sicherheitssoftware W

Trojaner
Versteckt sich auf
é der Festplatte und
kann den Rechner
unbemerkt kon-
trollieren. Schutz-
programme mit
taglichen Updates
gehen dagegen vor. Phishing
Angreifer tauschen die @
Webseite einer Bank
oder eines Online-
shops vor und fischen
Zugangsdaten ab.
Sicherheitssoftware

blockiert bosartige
Webseiten.

Ransomware
Verschliisselt die
Daten auf der Fest-
platte und fordert
Losegeld. Gute
Schutzprogramme
lassen es nicht so
weit kommen.

L {1 e

i

8 Registrieren &4 _8

r l Avira Free Security
' Q, 1hr Virenschutz ist eingeschaltet

Letztes Update: Vor 42 Minuten
Status
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+
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Performance Sicherheit (i Privatsphire (i) Performance ()

Verbessern Sie Ihre Sicherheit, Privatsphire und Leistung mit einem Klick



So lesen Sie die Tabelle

Waichter. Sucht permanent nach
Schadprogrammen, blockiert Angreifer
und loscht verdachtige Dateien.

Scanner. Durchsucht Festplatten und
Speicher nach Zeitplan oder auf Befehl
des Anwenders. Findet im Zweifelsfall
noch Angreifer, die der Wachter tber-
sehen hat. Besonders grundlich mit
Onlineverbindung zum Server des
Anbieters und neuesten Vireninfos.

Phishing-Schutz. Blockiert Webseiten,
die Zugangsdaten wie Benutzernamen

und Passworter abgreifen.

Software-Updates. Prift, ob die Pro-
gramme auf dem Rechner aktuell sind.

Avira

m - Das Geschaft mit den Daten

Schutzprogramme sollen vor Phishing
und Datenklau schutzen. Sie sam-
meln aber selbst viele Informationen:
Die Software gibt zum Beispiel an
seinen Anbieter weiter, welche Web-
seiten der Anwender aufruft, welche
Suchanfragen er startet und was er
online kauft. Durch die Analyse der
Daten kann das Security-Programm
vor bosartigen Webseiten schiitzen.

Daten verkauft. Anfang 2020 wurde
bekannt, dass Avast solche Surfdaten
jahrelang an Dritte verkauft hat. Das
ist gesetzlich nicht verboten, Avast
hat den Verkauf nach eigenen Angaben
dennoch gestoppt. Die Weitergabe
hatte laut Avast sowohl Gratis- als
auch Premium-Kunden betroffen.

Weitergabe moglich. Die Daten-
schutzgrundverordnung erlaubt,
Daten in anonymisierter Form weiter
zu geben. Avast und das zu Avast
gehorende AVG schreiben in ihrer
Datenschutzerklarung, dass sie sich
dieses Recht einrdumen. Die anderen
Anbieter machen in ihrer Daten-
schutzerklarung keine Angaben dazu.

Programm unverzichtbar. Eine Alter-
native zu einem Schutzprogramm
gibt es nicht: Viren, Wirmer und
Trojaner sind viel gefahrlicher als die
Weitergabe anonymisierter Daten.
Am besten geschutzt waren Anwen-
der, wenn ihre Daten vom Schutz-
programm zwar analysiert, nicht aber
an Dritte weitergegeben wiurden.

(esD)

ENJOY SAFER
TECHNOLOGY™
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Avira

Bitdefender

lkaspersky

Sicherheitssoftware fuir Windows: Gratisprogramme schutzen ebenso gut wie kosten

Produkt Avira Avira Avast Avast AVG Bitdefender Eset Kaspersky

Antivirus Pro Free Security Free Antivirus | Premium Internet Internet Internet Internet Security
Suite Security Security Security Security

Preis pro Jahr fiir eine Einzelplatz- | 352 kostenlos kostenlos 702 552) 50 35 40

lizenz ca. (Euro)

ERET=51- QUALITATSURTEIL 100%/| SEHR GUT (1,5) | SEHR GUT (1,5) | GUT (1,6) GUT (1.6) GUT (1.6) GUT (1.6) GUT (1.6) GUT (1.6)

Schutz 65%) sehrgut (1,1) |sehrgut(1,1) |sehrgut(1,3) | sehrgut(15) | sehrgut(15) | sehrgut(15) | gut(1,6) sehr gut (1,5)

Wachter ety ++ Trar + + ++ aF ++

Scanner ++ ++ ++ ++ ++ + ++ +

Phishing-Schutz Trar ++ ++ ++ Frar + arar ++

Handhabung 25%) gut (2,4) gut (2,2) gut (2,2) gut (2,1) gut (2,1) gut (1,9) gut (1,7) gut (1,7)

Installieren und Deinstallieren = + ar + qrar + arar +

Taglicher Gebrauch aF + A + T + aF +

Rechnerbelastung 10% gut (1,8) gut (2,1) gut (1,7) gut (1,7) gut (1,8) gut (2,1) gut (1,6) gut (1,8)

Ausstattung/Technische Merkmale

Priift Rechner auf Software-Updates | | | | | a | a |

Rettungsmedium” d a | [ | d a a |

Sitz des Anbieters Deutschland Deutschland Tschechien Tschechien Tschechien Rumanien Slowakei Russland

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse: 44 = Sehr gut (0,5-1,5).

+ =Gut (1,6-2,5). O = Befriedigend (2,6-3,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 43).

1) Das Programm legt einen USB-Stick oder eine DVD an, mit
denen sich der Rechner nach einem Angriff wieder flott-

© = Ausreichend (3,6-4,5). — = Mangelhaft (4,6-5,5).
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W = Ja. ] = Nein.
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Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

machen lasst. Windows 10 bietet diese Funktion bereits.
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Programme fur Windows

Basisschutz. Rechner mit dem Betriebssystem
Windows 10 haben ein Schutzprogramm an
Bord: den Microsoft Defender. Die vorinstallier-
te Software kostet nichts extra, ist werbefrei
und arbeitet annehmbar. Die sehr gute Wach-
terfunktion blockiert und loscht verdachtige
Dateien zuverlassig, der Scanner erkennt nicht
alle Angreifer und schldgt schon mal auf Datei-
en ohne schadlichen Code an: deshalb nur
ausreichend. Vor Phishing-Angriffen durch bds-
artige Webseiten schiitzt der Defender nicht.

Tipp: Ergdnzen Sie den Windows Defender
mit einem Browser, der vor Phishing schiitzt,
etwa Microsoft Edge, Google Chrome oder
Mozilla Firefox. Noch besser sind Antivirenpro-

Bezahlprogramme

Der beste Schutz. Sehr gut schiitzen die Pro-
gramme von Avira, Avast, AVG, Bitdefender
und Kaspersky. Kaum schlechter ist der Schutz
bei Eset, Norton und F-Secure.

Preisrabatte. Die Preise pro Rechner und Jahr
liegen zwischen 20 und 70 Euro. Fir Familien
oder WGs lohnen sich Mehrplatzlizenzen. Bei-
spiel: Der Premium-Testsieger Avira Antivirus
Pro kostet als Einzellizenz 35 Euro pro Jahr, finf
Rechner rund 55 Euro —also nur 11 Euro pro
Rechner. Viele Anbieter werben mit Sonderan-
geboten auf ihren Webseiten. Meist fur Abo-
Lizenzen: Nach dem ersten Jahr wird bei diesen

Sicherheitssoftware M

Gratisprogramme

Der beste Schutz. Sehr gut schiitzen die Pro-
gramme von Avira, Avast und AVG. Auch die
Gratisversionen von Kaspersky und Bitdefender
schitzen gut. Die Rechnerleistung leidet nicht
unter den Schutzprogrammen.

Gleiches Niveau. Bezahlversionen schiitzen
nicht besser als Gratisprogramme. Sie bieten
aber mehr Features, etwa umfangreichere
Funktionen zum anonymen Surfen (VPN).

Nervige Werbung. Die kostenlosen Program-
me nerven oft mit Werbung fiir die Premium-
version. Die werden Kunden nur los, wenn sie

gramme mit sehr gutem Phishing-Schutz. Angeboten der hohere Normalpreis fallig. zum Bezahlprogramm wechseln. >>
A
, | GDATA
ﬁ AVG e BullGuard Iy
: F-Secure. IG e B Microsoft
Bree 4 Meafee
vf NortonLifelLock I(aspe I'Sl(Y s.ecu,inq ey BitdEfenderﬁ Together is power. SO PHOS
pflichtige Premium-Programme
Norton AVG Kaspersky F-Secure Trend Micro | BullGuard Bitdefender | G Data McAfee Microsoft Sophos
Security Deluxe? | Antivirus Free | Security Safe Internet Internet Antivirus Free | Internet Antivirus Plus | Defender Home Free
Cloud - Free Security Security Edition Security (Windows 10)
354 kostenlos kostenlos 50 255 606 kostenlos 40 607) kostenlos kostenlos
GUT (1,6) GUT(17) |GUT(1,7)  |GUT(18 | GUT(1,9) |GUT(20) |GUT(21) |GUT21) GUT(21) EER'B'E(E'B) EE;'I‘J'EQ'B)
gut (1,6) sehr gut (1,5) |gut(1,6) gut (1,6) gut (1,8) gut (1,9) gut(1,7) gut (2,3) gut (2,2) befried. (3,1) | befried. (2,7)
++ + TraF ++ ++ + Trar + ar ++ @]
O ++ ar O O + ar + O S} O
++ ++ Trar + ++ + ar + Trar = Trar
gut (1,7) gut (2,2) gut (1,8) gut (2,4) gut (2,0) gut (2,2) befried. (3,1) |gut(1,8) gut (2,1) gut (1,9) befried. (2,6)
ar + ar ++ ar + ar + ar ++ ar
ar + ar @) ar + o + r + @]
gut (1,6) gut (1,8) gut(1,9) gut (1,7) gut(1,9) gut (2,0 gut (2,1) gut (2,0 sehr gut (1,5) |gut(1,6) gut (2,2)
a a a a a a a a a | a
| a a a a a a | a | a
USA Tschechien Russland Finnland Japan GroR- Rumanien Deutschland | USA USA GroR-
britannien britannien

4) Sonderpreis fiir Abo-Lizenz, gilt fir ein Jahr fiir 5 Gerate,
Normalpreis anschlieBend 90 Euro pro Jahr.
5) Sonderpreis fir Abo-Lizenz.

2) Abolizenz, verlangert sich automatisch.
3) Laut Anbieter wurde das Produkt umbenannt in
Norton 360 Deluxe.

6) Preis fir Abo-Lizenz, gilt fiir 3 Rechner.
7) Die Lizenz gilt fiir ein Jahr und bis zu zehn Gerate.
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B Sicherheitssoftware

Programme fur Apple (MacOS)

Ohne Basisschutz. Apple bietet kein eigenes
Schutzprogramm. Mac-Rechner sind relativ
sicher, da das Betriebssystem MacOS streng
abgeschirmt ist. Vor Datenklau durch Phishing-
Angriffe sind Apple-Fans jedoch nicht gefeit.

Haufiger Datenklau. Zugangsdaten von Apple-
Kunden sind bei Angreifern beliebt. Laut einer
Analyse des Sicherheitsanbieters Kaspersky
sind Apple Store und Apple ID besonders hau-
fig von Phishing-Attacken betroffen, gefolgt
von Amazon und dem Spieleportal Steam.

Tipp: Nutzen Sie Programme mit gutem oder
sehr gutem Phishing-Schutz — am besten in
Kombination mit einem Browser, der ebenfalls
vor Phishing schiitzt.

7 =D

Bitdefender

ENJOY SAFER
TECHNOLOGY"™

Bezahlprogramme

Der beste Schutz. Die insgesamt besten Pro-
gramme flr Apple-Rechner sind Bitdefender
und Eset. Beide schalten auch viele Windows-
Angreifer aus und verhindern ihre Weiterver-
breitung — wichtig fiir Apple-Nutzer, die haufig
Daten mit Windows-Anwendern austauschen.
Sie schitzen damit ihre Bekannten.

Den besten Phishing-Schutz bieten dagegen
die Gratisprogramme von Avast und AVG.

Mit Safari. Wir empfehlen die Kombination ei-
nes Schutzprogramms mit dem Apple-Browser
Safari, der im Test bereits 80 Prozent der Phi-

shing-Versuche erkannte. Ein zusatzliches Anti-
virenprogramm verbessert die Erkennungsrate.

Gratisprogramme

Der beste Schutz. Sehr gut vor Phishing-
Attacken schiitzen die kostenlosen Programme
Avast Free Security for Mac und AVG Antivirus
for Mac.

Nervige Werbung. Auch die Gratisprogramme
fir Mac nerven mit Werbung fur die Premium-
Version. Der Sparfuchs klickt sie tapfer weg.

Schlechte Wachter. Ob Gratis- oder Bezahlver-
sion: Die Wachter der Mac-Programme schal-
ten langst nicht so viele Windows-Angreifer
aus wie Windows-Schutzprogramme. Manche
Angreifer konnten sich deshalb tber den Mac
unbemerkt auf Windows-Rechner verbreiten.

Sicherheitssoftware fiir Mac: Am wichtigsten ist der Phishing-Schutz

&QVCIS'C ‘AVG v’ NortonLifeLock l<asperslcy

Produkt Bitdefender Eset Avast AVG Norton Kaspersky

Antivirus for Mac | Cyber Security Pro | Free Security Antivirus for Mac | 360 Deluxe Internet Security
for Mac for Mac

Preis pro Jahr fiir eine Einzelplatzlizenz ca. (Euro) |40 35 kostenlos kostenlos 352 40

P23 - QUALITATSURTEIL 100% GUT (2,5) GUT (2,5) :SZE;)RIEDIGEND :BZI’E;)RIEDIGEND :SZI'E;)RIEDIGEND :BZI?;)RIEDIGEND

Schutz 65% | befriedigend (2,8) | befriedigend (3,0) | befriedigend (2,9) | befriedigend (3,0) | befriedigend (3,3) | befriedigend (3,3)

Wachter @] (@] e’ o’ o’ o’

Scanner O (@] Srar + @] +

Phishing-Schutz ar O TraF ++ ar +

Handhabung 25% gut (2,2) gut (1,9) befriedigend (2,9) | gut (2,5) gut (1,8) gut (2,4)

Installieren und Deinstallieren = + ar + ar +

Téglicher Gebrauch =F + O @) ar +

Rechnerbelastung 10%  sehr gut (1,1) sehr gut (1,1) sehr gut (1,2) sehr gut (1,2) sehr gut (1,1) sehr gut (1,2)

Ausstattung/Technische Merkmale

Priift Rechner auf Software-Updates a a a a a a

Rettungsmedium” d a d a a a

Sitz des Anbieters Rumanien Slowakei Tschechien Tschechien USA Russland

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

4+ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).
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Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 43).

[ = Nein.

© Stiftung Warentest, 2020
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

1) Das Programm legt einen USB-Stick oder eine DVD an,

mit denen sich der Rechner nach einem Angriff wieder

flottmachen Iasst. Windows 10 bietet diese Funktion

bereits.
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ausreichend (3,7) | befriedigend (3,1) | befriedigend (2,7)
ar ++ ar
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sehr gut (1,0)

sehr gut (1,0)

sehr gut (1,2)

a a a
a a a
Deutschland Finnland Deutschland

2) Sonderpreis fiir Abo-Lizenz, gilt fiir ein Jahr fiir 5 Gerte,

Normalpreis anschlieBend 90 Euro pro Jahr.

3/2020 test

FOTAL

Mit gut gefalschten App-Store-Rechnungen
versuchen Phishing-Angreifer, den Anwender
zu Uberlisten: Wer auf den Storno-Link klickt
und seine Apple-ID eingibt, verrat den Angrei-
fern Zugangsdaten und Passwort. Damit lassen
sich Accounts kapern und Gerate libernehmen.

W Apple 2

So haben wir getestet

Im Internationalen Gemeinschaftstest unter
Flihrung der Stiftung Warentest: 19 Schutz-
programme flir Windows und 9 fiir MacQS,
darunter 10 Gratisversionen. Wir installierten
die Programme per Download von den Web-
seiten der Anbieter und testeten die Schutz-
wirkung mehrfach bis November 2019. Preise
laut Anbieter-Webseiten am 10. Februar 2020.

Untersuchungen: Wir testeten auf identischen
virtuellen Rechnern mit dem Betriebssystem
Microsoft Windows 10, bei Mac-Programmen
unter MacOS 10. Wir verwendeten die bei

der Installation empfohlenen Einstellungen.
Als Browser diente Google Chrome mit
deaktiviertem Phishing-Schutz, um den
Phishing-Schutz der Programme zu testen.

Schutz: 65 %

Wachter: Wir surften auf Webseiten, auf
denen neue Angreifer lauerten, und bewerteten
die Reaktion der Sicherheitsprogramme beim
Laden der Webseiten sowie beim Starten und
Ausfiihren der Schadprogramme. Wir fanden
im Testzeitraum bis November 2019 keine Web-
seiten mit MacOS-Schadprogrammen. Im zwei-
ten Teil des Wachter-Tests starteten wir einen
schadlichen Code vom USB-Stick — jeweils

mit und ohne Internetverbindung.

Scanner: Unterscheidet das Schutzprogramm
schnell und zuverldssig zwischen Gut und
Bose? Wir erstellten eine Kollektion aus

40000 Schadprogrammen und ebenso vielen
Dateien ohne schadlichen Code, speicherten
sie auf der Festplatte und lieRen diese vom
Sicherheitsprogramm scannen. Wir bewerteten
die Reaktion der Schutzprogramme mit und
ohne Onlineverbindung des Rechners.

© Stiftung Warentest, 2020
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Phishing-Schutz: Wir besuchten 800 Phishing-
Webseiten, die Passworter und Zugangsnamen
abgreifen, und bewerteten, wie die Sicherheits-
programme darauf reagierten.

Handhabung: 25 %

Drei Experten bewerteten, ob sich das Schutz-
programm einfach installieren und wieder
deinstallieren ldsst. Sie Uberpriiften, ob das
Programm bei der Deinstallation alle Gber-
flissigen Eintrage entfernt und die windows-
eigene Schutzfunktion wiederhergestellt wird.
Wir bewerteten, wie intuitiv sich das Programm
im taglichen Gebrauch bedienen lasst. Unsere
Experten beurteilten unter anderem die
Darstellung und Einstellmoglichkeiten des
Programms, den Umgang mit gefundenen
Schadprogrammen, das Einrichten der ver-
schiedenen Schutzfunktionen, die Verstandlich-
keit des Menus und die Hilfefunktionen.

Rechnerbelastung: 10 %

Wir bewerteten die verlangerte Startzeit des
Rechners, den Zeitaufwand zum Kopieren und
Offnen von Dateien und den Ressourcenbedarf
der Schutzprogramme, etwa die Arbeits-
speicherauslastung und den vom Programm
belegten Festplattenspeicher.

Abwertungen
Sie sorgen dafiir, dass sich Produktméangel ver-
starkt auf das test-Qualitatsurteil auswirken. Sie

sind mit *) gekennzeichnet. Folgende Abwertun-

gen setzten wir ein: Ab ausreichendem Schutz
werteten wir das Qualitdtsurteil ab. Ab ausrei-
chendem Wachter oder Phishing-Schutz werte-
ten wir das Gbergeordnete Urteil fiir den Schutz
ab. Je schlechter das ausldsende Urteil, desto
starker wirkt der jeweilige Abwertungseffekt.

Multimedia
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Multitalent
Im Heimnetz

WLan-Router Vielseitig,
sehr gut gesichert und am
besten zu bedienen: Fritz-
boxen liegen vorn. Andere
Router sind weniger sicher.

iese Kisten konnen mehr, als ihr
D Name verspricht. Eigentlich be-

zeichnet das Wort ,Router” nur ei-
nen Knotenpunkt zwischen Computernet-
zen. Zusdtzlich bieten die Gerdte im Test:
Internetmodem, WLan-Funkzentrale, Tele-
fonanlage, Drucker- und Multimedia-Ser-
ver. Einmal mehr liegen die Fritzboxen von
AVM vorn, auch weil sie trotz groflem
Funktionsumfang am besten zu hand-
haben sind. Bei der WLan-Leistung schnei-
den andere besser ab. Unerfreulich: Alle
aufBer den Fritzboxen zeigen Schwichen
bei der Sicherheit (siehe Kasten unten).

Fit fiir die DSL-Zukunft

Acht WLan-Router haben wir gepriift, sieben
davon mit DSL-Modem fiir Internet per Te-
lefonleitung, einer fiir Internet per Kabel.
Die meisten der DSL-Router unterstiitzen »

Unser Rat

Bester DSL-Router ist die AVM
Fritzbox 7590 flir 188 Euro,

dicht gefolgt von der etwas einfa-
cheren Fritzbox 7530 fiir 117 Euro.
Die Telekom-Router bieten mehr
W.Lan-Reichweite, aber weniger
Funktionen und keine automati-
schen Updates aulRerhalb des Tele-
kom-Netzes. Der einzige Kabel-
router, die Fritzbox 6591 Cable
flr 248 Euro, bietet sehr gute Leis-
tung, verbraucht aber viel Strom.
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Telefonanlage.
Far schnur-
gebundene und
Dect-Telefone.

Der Router ist Herzstlick
des Heimnetzwerks und

Schnittstelle zum Internet. Darum
ist es wichtig, dass er vor Eindring-
lingen geschitzt ist. Die besten
Sicherheitsfunktionen im Test bie-
ten die Fritzboxen. Massive Sicher-
heitsliicken, die sich flur Angriffe
Uber das Internet ausnutzen lassen,
fanden die Prifer zwar auch sonst
bei keinem Gerat. Doch etliche
zeigten andere Schwachen.

© Stiftung Warentest, 2020
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Drucker-Server.
Einen Drucker von
mehreren Geraten
aus nutzen.

Die Fritzboxen sind am sichersten

Keine automatischen Updates. Fehler in der
Betriebssoftware (,,Firmware”) konnen Router
angreifbar machen. Darum ist es wichtig, dass
der Anbieter seine Gerate automatisch mit
Updates versorgt. Das bieten uneingeschrankt
nur die Fritzboxen und der TP-Link VR2800v.
Auch die Telekom-Router konnen sich selbst-
standig aktualisieren — aber nur an DSL-
Anschlissen der Telekom! Wer sie in einem
anderen Netz betreibt, muss sich selbst um
Updates kiimmern. Asus und der TP-Link
VR900v empfangen keine Auto-Updates.
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ultimedia-Server.

Musik und Videos
vom Netzwerk-

speicher abspielen.

Zu kurze Passworter. Alle Router im Test star-
ten ab Werk, oder nachdem der Nutzer die
Ersteinrichtung durchlaufen hat, mit einem ver-
schliisselten Funknetz. TP-Link liefert seine Ge-
rate allerdings mit WLan-Passwortern aus, die
nur acht Zeichen lang sind. Das Bundesamt fur
Sicherheit in der Informationstechnik empfiehlt
dagegen fur WLan-Passworter mindestens

20 Zeichen. Fur den Zugriff auf die Geratever-
waltung lasst sich bei Asus und TP-Link sogar
ein Passwort mit nur einem einzigen Zeichen
einrichten — das ist zu kurz, um sicher zu sein.

3/2020 test

Liicke bei Asus. Beim Asus-Router
fanden die Tester eine Sicherheitslicke:
Unter Umstanden kann ein Angreifer,
der Zugang zum WLan-Netz des Routers
hat, durch Mitschnitt des Netzwerk-
verkehrs die Kontrolle tiber den Router
libernehmen - und Schadsoftware
installieren. Damit lieRRe sich etwa der
Netzwerkverkehr iberwachen oder

der Router und sein Internetzugang

fur Attacken auf Webseiten oder zur
Verbreitung von Schadsoftware

© Stiftung Warentest, 2020

WoLan-Router ®

Modem. Fir den
Internetzugang
per DSL oder
Kabelanschluss.

Netzwerk-Speicher.
Externe Festplatte
fir Backups und
Multimediadateien
anschlief3en.

missbrauchen. Da sich der Angreifer
hierfiir bereits im WLan befinden
muss, dirfte das in Privathaushalten
mit verschlisselten Funknetzen kein
sehr wahrscheinliches Szenario sein.
Doch bei einem offentlich zugangli-
chen WLan etwa in einem Hotel oder
Café konnte es gefahrlich werden.

Tipp: Worauf Sie beim Einrichten

Ihres Routers achten sollten, lesen Sie
auf Seite 34.
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WLan-Funk.
Vernetzt PC,
Tablets und
andere Gerate.
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auch besonders schnelle Internetanschlis-
se mit Supervectoring-Technik, die langst
nicht Gberall verfiigbar sind. Nur Asus und
TP-Link VR9oov sind fur diese Technik
nicht gerlistet. Dass flr Kabel-Internet-
anschliisse nur ein einziges Modell dabei
ist, hat einen einfachen Grund: das geringe
Angebot (siehe Kasten S. 49).

WLan nicht die Starke von Fritzboxen
Bei Reichweite und Signalstarke der WLan-
Funknetze mussen die DSL-Fritzboxen ge-
geniiber manchen Konkurrenten zuriick-
stecken. In sehr groflen Wohnungen oder
mehrstockigen Hausern stofien sie schnel-
leranihre Grenzen als etwa die beiden Tele-
kom-Router oder der von Asus. Immerhin
unterstiitzen die AVM-Router die soge-
nannte Mesh-Technik, die eine besonders
effiziente Erweiterung von Funknetzen mit
Zusatzgeraten verspricht (siehe unten).
Dafiir punkten die Fritzboxen mit kom-
plexer Nutzer- und Gerdteverwaltung und

Wenn Webseiten langsam laden,
Streaming-Videos ruckeln oder das
Internetradio stockt, ist oft ein gestor-
tes WLan der Grund. So holen Sie am
meisten aus lhrem Funknetz heraus:

Funkbander auswahlen. Moderne
WLan-Router konnen Funknetze in
zwei Frequenzbereichen bereitstellen:
um 2,4 Gigahertz (GHz) und um 5 Giga-
hertz. Sie haben unterschiedliche
Vor- und Nachteile. Funkwellen um
2,4 Gigahertz reichen weiter und kon-
nen grofde Wohnungen oder mehr-
geschossige Hauser besser versorgen
als 5-GHz-Netze, die daflir deutlich
héhere Ubertragungsgeschwindigkei-
ten erlauben. In Mehrfamilienhausern,
wo viele WLans miteinander konkur-
rieren, ist das 5-GHz-Band zudem von
Vorteil, weil es neuer und vielerorts
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umfassenden Filterfunktionen. So konnen
sie fiir einzelne Nutzer und Nutzerinnen —
etwa fur die Kinder im Haus — den Internet-
zugang zu unerwiinschten Webseiten sper-
ren (,Blacklist“) oder sogar auf bestimmte
Seiten beschranken (,Whitelist®).

Uppige und magere Telefonanlagen
Alle Router im Test kdnnen internetbasier-
te Telefonanschliisse verwalten und fir
schnurgebundene und schnurlose Telefo-
ne bereitstellen. Die Fritzboxen punkten
mit sehr guter Sprachqualitdt und eroff-
nen auch hier besonders viele Moglichkei-
ten. Die Telekom-Router sind deutlich ein-
facher ausgestattet — so bieten sie keine
Anrufsperren und nicht einmal einen An-
rufbeantworter. Die Telekom verfolgt das
Konzept, derlei Funktionen nicht in ihrem
Router, sondern Uiber den Telefonanschluss
bereitzustellen. Bei den beiden TP-Link-
Routern klingt Sprache beim Telefonieren
vergleichsweise dumpf.

noch nicht so verstopft ist wie das
2,4-GHz-Band. Manche, besonders alte-
re Endgerate unterstutzen die 5-GHz-
Technik aber nicht. Oft ist es sinnvoll,
den Router so einzustellen, dass er beide
Techniken bereitstellt: 2,4 GHz fur altere
und weiter vom Router entfernte Gerate,
5 GHz fiir neuere und naher gelegene.

Funkkanale wahlen. Beide Funkbander
sind in mehrere Kanale unterteilt. Sen-
den zwei WLan auf demselben oder auf
benachbarten Kanalen, storen sie einan-
der. Alle Router wahlen beim Einschalten
automatisch einen moglichst freien
Funkkanal. Ist das WLan gestort, kann
es helfen, das Funknetz einmal aus-

und wieder einzuschalten, damit der
Router einen neuen Kanal wahlt.

Repeater. Sind mehrere Stockwerke zu
Uberwinden, stof3t ein einzelner WLan-
Router irgendwann an Grenzen. Die
Reichweite von Funknetzen lasst sich

© Stiftung Warentest, 2020

So optimieren Sie lhr Funknetz

Alle Gerdte ermoglichen es, Drucker und
Festplatten per USB anzuschliefRen und
Nutzern im Heimnetz bereitzustellen. Die
Fritzboxen und der Telekom Smart 3 kon-
nen zudem Smart-Home-Anwendungen
wie vernetzte Steckdosen und Thermostate
steuern. Alle aufler den Telekom-Routern
bieten die Moglichkeit, ein virtuelles priva-
tes Netzwerk (VPN) einzurichten. Dariiber
lasst sich aus der Ferne libers Internet eine
verschliisselte Verbindung zum heimischen
Router aufbauen. Das kann zum Beispiel
niitzlich sein, um in offenen WLan-Hot-
spots sicher zu surfen (siehe S. 37).

Fritzboxen am besten zu bedienen

Trotz grofler Funktionsvielfalt sind die
AVM-Boxen am leichtesten zu bedienen.
Die Ersteinrichtung lauft reibungslos.
Auch wer auf die erweiterten Fahigkeiten
der Fritzboxen zugreifen will, diirfte sich in
ihrem tUbersichtlichen Bedienmeni recht
schnell zurechtfinden. | »>

mit Repeatern erweitern. Die empfan-
gen die Funksignale vom Router und
leiten sie verstarkt weiter. Der Repea-
ter muss aber nah genug am Router
sein, um selbst noch guten Empfang
zu haben. Die Fritzboxen und einer
der beiden Telekom-Router konnen
auch die dezentral aufgebaute Mesh-
Technik nutzen. Die regelt die Ubergabe
von Endgeraten zwischen den Kno-
tenpunkten intelligenter und bietet so
stabilere Verbindungen.

Netzwerkkabel. Schneller, stabiler
und sicherer als ein WLan-Netz ist eine
Netzwerkverbindung per Kabel — fur
Gerate wie Desktop-PC oder smarte
Fernseher, die ihren festen Platz in der
Wohnung haben, eine sinnvolle Alter-
native. Wer keine Ethernet-Kabel legen
will, kann Power-Lan-Adapter fir die
Steckdose verwenden. Die nutzen die
vorhandene Elektroverkabelung im
Haus zur Datenubertragung.
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Anschluisse erklart

Viele Funktionen — viele Buchsen. Das sind die
wichtigsten Anschllsse eines DSL-Routers:

DSL. Fur die Inter-
netverbindung tber
die Telefonleitung.

TAE. Analoger
Anschluss flr
ein Telefon.

So haben wir getestet

Im Test: Acht WLan-Router, davon sieben mit
DSL-Modem und einer mit Kabelmodem. Die
Priifmuster kauften wir im Oktober 2019. Die
Preise erhoben wir im Dezember 2019 Uber-
regional im Handel.

Dateniibertragung: 25 %

Wir bewerteten die Geschwindigkeit von
Down- und Upload der Verbindungen per Lan,
USB, 2,4-Gigahertz- und 5-Gigahertz-WLan
und die maximal erreichbare Ubertragungsrate
fur den Internetanschluss. Bei WLan-Ver-
bindungen mafen wir Reaktionszeiten und
durchschnittliche Datenraten in praxisnahen
und idealtypischen Situationen fir ver-
schiedene Szenarien mit einem PC, zwei
Notebaoks und fiinf weiteren Gerdten und
bewerteten Signalstarken und Datenraten an
verschiedenen Positionen.

Sicherheitsfunktionen: 20 %

Wir bewerteten den Schutz vor unbefugtem
Zugriff, darunter automatische Updates,
WLan-Verschliisselung und Passwortschutz
im Auslieferzustand sowie Zugangssperren
zum Geratemenu. Zudem priiften wir auf die
haufigsten Sicherheitsliicken. Wir bewerteten

3/2020 test

RJ11. Analoge
Anschlisse
fur Telefone.

Wan. Fur Internetver-
bindung per externem
Modem, etwa

fur Kabelinternet.

ISDN. Digitaler
Anschluss flr
ISDN-Telefone.

Filterfunktionen und Kinderschutz, darunter
Sperr- und Gestattungslisten, Nutzerkonten und
Nutzungsbeschrankungen.

Telefonieren: 10 %

Drei Experten bewerteten die Anschlisse, Funk-
tionen wie Verbindungsaufbau und Reichweite
sowie die Handhabung, etwa Inbetriebnahme im
Festnetz und bei Internettelefonie sowie den tag-

lichen Gebrauch mit Dect- oder analogen Endgera-

ten. Zudem bewerteten sie Filtermaglichkeiten
ausgehender Anrufe, wie das Sperren teurer Ruf-
nummern, und eingehender Anrufe, etwa kein
Klingeln bei bestimmten Anrufern oder nachts.

Handhabung: 25%

Drei Experten bewerteten die Inbetriebnahme
(Einrichten von Internetzugang, Lan und Wlan),
Anleitungen und Hilfen (unter anderem Erschei-
nungshild und Inhalt der mitgelieferten gedruckten
oder elektronischen Hilfen) sowie Bedienung
und Menii (etwa MenUstruktur und Nutzerfih-
rung bei unterschiedlicher Geratekonfiguration).

Stromverbrauch: 5%

Wir bewerteten den Stromverbrauch in einem
Nutzungsprofil: 6 Stunden aktiver Datentransfer,

© Stiftung Warentest, 2020

WLan-Router M

USB. Fur Drucker oder
Festplatten, die sich
dann per WLan und
Lan nutzen lassen.

Lan. Fir Netzwerk-
verbindungen
per Ethernet-Kabel.

18 Stunden vernetzter Bereitschaftsbetrieb.
Hohe Leistungsaufnahmen im Netzwerk-
Standby flossen zusatzlich negativ in die
Bewertung ein.

Vielseitigkeit: 15 %

Mit einem gewichteten Punkteschema bewer-
teten wir Funktions- und Handhabungsaspekte
unter anderem zum Uberwachen der Router-
funktionen, zu erweiterten Einstellungs-
maglichkeiten wie zum Beispiel DHCP und
IP-Adressraum, zum Einbinden von Druckern
und Speichergeraten ins Netzwerk sowie zum
Einsatz des Routers als Medienserver.

Abwertungen

Abwertungen sorgen dafur, dass sich gravie-
rende Mangel deutlich auf das test-Qualitats-
urteil auswirken. Sie sind in den Tabellen mit
einem Sternchen *) gekennzeichnet. Folgende
Abwertungen haben wir eingesetzt: Bei aus-
reichendem Urteil fur die Sicherheitsfunk-
tionen oder den Stromverbrauch werteten wir
das test-Qualitatsurteil um eine halbe Note ab.
Bei ausreichendem Schutz vor unbefugtem
Zugriff konnte das Urteil fur die Sicherheits-
funktionen nicht besser sein.
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DSL-Router

AVM FritzBox 7590
188 Euro

SEHR GUT (1,5)

Foritzs

AVM FritzBox 7530
117 Euro

GUT (1.6)

T AR

TP-Link Archer VR2800v
157 Euro

GUT (2,1)

Testsieger. Der beste DSL-Router im Test bietet
sehr gutes 5-Gigahertz-WLan, sehr gute Filter-
und Telefonfunktionen, ist sehr gut zu handha-
ben und sehr vielseitig. Er bietet auch Mesh-
und Smart-Home-Funktionen. Beim 2,4-Giga-
hertz-WLan schneiden andere aber besser ab.

Stromsparer. Die giinstige Fritzbox braucht am
wenigsten Strom. Wie der Testsieger bietet sie
sehr gute Filter- und Telefonfunktionen und
sehr gute Handhabung. Ermaglicht Mesh-
WLan- und Smart-Home-Funktionen. WLan-
Datentibertragung konnen andere besser.

Passwortschwachen. \WLan-Passwort mit nur
acht Zeichen voreingestellt. Geratepasswort
mit einem Zeichen maglich. WLan-Daten(iber-
tragung schaffen andere besser. Reizt schnelle
DSL-Anschliisse mit Supervectoring nicht voll
aus. Klingt etwas dumpf beim Telefonieren.

WLan-Router: AVM liegt vorn

DSL-Router
Produkt AVM AVM TP-Link Telekom Asus
FritzBox 7590 FritzBox 7530 Archer VR2800v Speedport Smart 3 DSL-AC68VG

Mittlerer Preis ca. (Euro) 188 117 157 137 185
PRI - QUALITATSURTEIL 100%| SEHR GUT (1.5) GUT (1,6) GUT (2,1) gfg;“ED'GE”D BEFRIEDIGEND (2,9)
Dateniibertragung 25%| sehr gut (1,5) gut (1,9) gut (1,7) sehr gut (1,4) gut (1,7)
Lan/USB ++/++ ++/++ ++/++ ++/+ ++/++
WLan 2,4/5 GHz O/++ Oo/+ o/+ +/++ +/++
Internetanschluss Trar ++ Tr ++ O
Sicherheitsfunktionen 20%| sehr gut (1,5) sehr gut (1,5) befriedigend (3,1) ausreichend (3,6)") ausreichend (4,4)")
Schutz vor unbefugtem Zugriff + + (e} o’ e’
Filterfunktionen und Kinderschutz ++ ++ aF + ar
Telefonieren 10%| sehr gut (1,3) sehr gut (1,4) gut (2,4) gut (2,3) gut(1,9)
Handhabung 25%| sehr gut (1,3) sehr gut (1,3) gut (1,6) gut (2,2) gut (1,9)
Inbetriebnahme ++ ++ aFar + ++
Anleitungen und Hilfen Trap ++ St + ar
Bedienung und Menii ++ ++ aF + ar
Stromverbrauch 5%|gut (2,3) gut (1,7) gut (2,3) gut (2,5) gut(2,2)
Vielseitigkeit 15%| sehr gut (1,4) gut (1,6) gut (2,0 gut (2,2) gut(1,9)
Ausstattung/Technische Merkmale

Wan-Anschluss/VPN-Server u/m n/m n'/m m2/0 m'/m
Internet  Blacklist-/Whitelist-Filter /| /| /| m/a m/Q

Automatische Updates [ | [ | [ | &l a
Heimnetz Anschliisse USB 2.0/3.0 (Anzahl) 0/2 01 0/2 1/0 01

Mesh-WLan-/Smart-Home-Funktionen | Il/H /| /a /| 0/a

TAE-/RJ-11-/ISDN-Anschliisse (Anzahl)  [1/2/1 171/0 2/2/0 2/0/0 0/2/0
Telefon  Anrufbeantworter | | | | a |

Anrufsperren abgehend/eingehend /| n/m H/n 0/a m/a
Leistungsaufnahme im Betrieb (W) 1 6 12 15 13
Breite x Hohe x Tiefe mit Antennen ca. (mm) 250 x 49 x 184 208 x42x 150 264 x 149 x 198 280 x 168 x 83 289 x 184 x 167
Gewicht ca. (g) 700 420 1020 920 940

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

++ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). @ = Ausreichend (3,6-4,5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).
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Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 47).

W = Ja. ] = Nein. [ 4 = Eingeschrankt.

Alle gepriiften Router haben vier Gigabit-Ethernet-Anschliisse, ermdgli-

chen im WLan auch einen Gastzugang mit eingeschrankten Rechten, kon-

nen eine externe Festplatte als Netzwerkspeicher (NAS, Network-Attached
Storage) und einen Drucker als Netzwerkdrucker einbinden und bieten
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eine Telefonanlage mit Dect-Basisstation fiir schnurlose Telefone.
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WLan-Router M

Telekom Speedport Smart 3 Asus DSL-AC68VG Telekom Speedport W 925V

137 Euro 185 Euro 159 Euro

BEFRIEDIGEND (2,8) BEFRIEDIGEND (2,9) BEFRIEDIGEND (2,9)
Telekom-fixiert. Gutes 2,4-, sehr gutes 5-GHz- Sicherheitsliicke. Angreifer, die Zugang zum Wenig Ausstattung. Gutes 2,4- und sehr gutes
WLan. Automatische Updates nur an Telekom- WLan-Netz haben, konnten die Kontrolle Uber 5-GHz-WLan. USB-Anschluss langsam. Auto-
Anschlissen. Ermdglicht Mesh-WLan und den Router (ibernehmen. Keine automatischen matische Updates nur an Telekom-Anschlis-
Smart Home, aber kein virtuelles, privates Firmware-Updates. DatenUbertragung gut im sen. Kein virtuelles, privates Netzwerk (VPN),
Netzwerk (VPN). Nur USB 2.0. Kein Anrufbe- 2,4-GHz-, sehr gut im 5-GHz-WLan. Unterstiitzt kaum Filter. ISDN-Buchse, aber weder Anrufbe-
antworter, keine Anrufsperren. nicht das besonders schnelle DSL-Supervectoring.  antworter noch -sperren. Braucht viel Strom.

Kabelrouter
Telekom TP-Link AVM
Speedport W 925V | Archer VR900v V2 | FritzBox 6591
Cable Kabelrouter
1BSE?:RIEDIGEND ;ZEII)::;IEDIGEND - TP-Link Archer VR900v V2
2.9) 2.9) GUT (2,0) 170 Euro
BEFRIEDIGEND (2,9)
sehr gut (1.3 gut (J’g) sehr gut (1.3 Passwortschwachen. Voreingestelltes Wlan-
++/0 B /4t Passwort mit nur acht Zeichen. Geratepasswort
+/++ +/+ +/++ mit nur einem Zeichen maglich. Keine Auto- e
++ 1O B s Firmware-Updates. Gutes 2,4-GHz-WLan. AVM FritzBox 6591 Cable
ausreichend (3,8)°) ausreichend (3,8)") | sehr gut (1,5) Unterstiitzt kein DSL-Supervectoring. Etwas 248 Euro
© o + dumpfer Klang beim Telefonieren. GUT (2,0)
o + ++
qut (2,2) gut (2,4) sehr gut (1,3) Vielseitig, aber stromhungrig. Der einzige
gut (2,1) gut (1,9) sehr gut (1,3) Kabelrouter im Test tiberzeugt fast rundum: gu-
+ ++ ++ tes 2,4-GHz- und sehr gutes 5-GHz-WLan, sehr
+ + ++ gute Filter- und Telefonfunktionen, sehr gute
+ + ++ Handhabung. Sehr vielseitig, mit vielen An-
gut (2,5) gut (2,2) sehr gut (1,5) . o g
Fritzbox relativ viel Strom.
m?/0 n'/m m'/m
0/a H/m /|
&l a |
1/0 0/2 0/2 . 0
070 20 - Alternativen fur Kabelkunden
2/0/1 2/2/0 1121 Anders als bei DSL-Routern ist das Network”) fur die Internetverbindung
a | [ | Angebot an frei verkauflichen Kabel- verfuigt. Dieser Anschluss wird mit
o/Qa u/m m/m routern minimal. Neben der aktuellen dem Kabelmodem verbunden, das der
15 1 14 Fritzbox 6591 Cable (oben) ist auch Nutzer in der Regel ohne Aufpreis von
280 x 168 x 83 216 x 151 x 164 85 x 207 x 280 der ebenfalls gute, aber etwas einfa- seinem Netzbetreiber bekommt und
920 790 1240 chere Vorganger 6490 (test 5/2017) das dann die Internetverbindung fur
] o noch erhéltlich. Doch ein Kabelan- den Router herstellt. So lasst sich
3 E;'Letr::gltf:rf::]skcgl:csﬁ:;?lztvs\;ma:(fx ﬁ:ft;’g’::'A"scmuss futzen. schluss lasst sich auch mit einem etwa die Funktionsvielfalt der recht
3) Nur an DSL-Anschliissen der Deutschen Telekom. DSL-Router nutzen, sofern der tber gunstigen DSL-Fritzbox 7530 auch an
4) Von uns bezahlter Einkaufspreis. einen Wan-Anschluss (,,Wide Area einem Kabelanschluss nutzen.
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Super-GAU.

Sind Tarif und Smartphone
veraltet, startet bald kein
Video mehr. Nur wer beim
Mobilfunk up to date ist,
hat keine Probleme.
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Blackout fur
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alte Billigheimer
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Mobilfunktarife Der alte Datenstandard 3G steht
vor dem Aus. Mobil surfen klappt bald nur noch mit neuen
Tarifen und Smartphones. Beides muss nicht teuer sein.

ahezu eine Milliarde Gigabyte Da-
N ten jagten 2019 in Deutschland al-

lein die Kunden von Telefénica
durchs Mobilfunknetz — genug fir einen
Menschen, um rund 1,5 Millionen Jahre
Musik zu streamen. Was die Pressemittei-
lung von Telefénica verschweigt: Der Spaf3
konnte fiir einige bald enden. Ab 2021 schal-
ten Telefonica, Telekom und Vodafone die
mobile Dateniibertragung nach dem 20 Jah-
re alten 3G-Standard ab.

G steht fir Generation, die dritte Gene-
ration trug den Namen UMTS. Schnelle
Dateniibertragung zu moderaten Preisen
ermoglicht nun der um 2010 eingefiihrte
4G-Standard, LTE genannt. Dafiir brauchen
Kunden aber einen aktuellen Tarif, ein neu-
es Handy oder beides.

Die giinstigsten Tarife und
Smartphones

Aus Hunderten Tarifen und zukunftssiche-
ren Smartphones filterten wir die glinstigs-
ten heraus. Die Ausbeute kann sich sehen
lassen. Wir fanden gute Handys ab 169 Euro
(siehe rechts) und Tarife far knapp 7 Euro
monatlich (siehe S. 52). Sie zahlen mehr?
Dann lohnt der Tarifwechsel auch ohne
technische Not. Wir helfen abzuwégen, ob
ein Vertrag oder ein vorbezahlter Tarif bes-
ser passt und wie Sie Smartphone und Tarif
prifen. Vielleicht sind Sie bereits zukunfts-
sicher versorgt und mussen nichts dndern.

Kann ich schon mit

LTE surfen?

Steht oben im Smartphone-Display das
Kiirzel LTE oder 4G, miissen Sie nicht han-
deln. Sehen Sie das aber nie, finden Sie die
Ursache in den Einstellungen des Smartpho-
nes: unter Android 10 tiber Verbindungen >
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Mobile Netzwerke > Netz Modus; unter iOS

13.3 Uiber: Mobiles Netz > Datenoptionen >

Sprache & Daten. Drei Moglichkeiten gibt es:

e [st der Menupunkt LTE vorhanden, aber
abgewidhlt, aktivieren Sie ihn einfach.

e [st LTE nicht wahlbar (ausgegraut), brau-
chen Sie einen neuen Vertrag.

e Fehlt der Menupunkt LTE, bendtigen Sie
ein neues Smartphone.

Sind alle neuen Handys

LTE-tauglich?

Nein. Selbst neue Smartphones kdnnen
technisch veraltet sein, ohne LTE-Modul.
Seit 2015 waren 17 LTE-impotente Smart-
phones in unseren Tests vertreten, die letz-
ten beiden noch 2019. Betroffen waren
eher Modelle aus dem unteren Preisseg-
ment, von 60 bis 350 Euro.

Sind Telekom und Vodafone

besser als Telefonica?

Kein Funknetz ist perfekt. Wichtig ist, dass
es dort gut funktioniert, wo Sie das
Smartphone oft nutzen, zu Hause etwa.
Fragen Sie Nachbarn nach ihren Erfahrun-
gen. Womoglich funktionieren die Funk-
netze der Telekom oder von Vodafone vor
Ort besser als das von Telefonica —auch die
tauchen in unserer Tarifauswahl auf.

Tarif mit Vertragsbindung

oder ohne?

Brauchen Sie Tempo oder wollen Sie unge-
bunden sein? In Prepaid-Tarifen kommen
Daten meist nur mit bis zu rund 20 Megabit
je Sekunde (Mbit/s) aufs Handy. Vertrags-
tarife bieten mehr, meist bis zu 50 Mbit/s.
Fiir den Vorteil missen sich Kunden oft ei-
nen oder drei Monate binden - Kindi-
gungsfrist nicht verpassen! >
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Mobilfunktarife M

Tor zur Welt.
Zukunftsfahige
Smartphones
gibt es schon fiir
kleines Geld.

B

Gut und mit LTE

Unsere Auswahl zeigt gute LTE-Smartphones aus
unseren Verdffentlichungen im Jahr 2019.

Mittlerer | E%EEEA -

Online- | QUALI-

preis ca. | TATS-
Produkt (Euro) | URTEIL
Huawei Mate 20 Lite" 221 GUT (2,3)
Samsung Galaxy M20 220 GUT (2,3)
Huawei P Smart Z" 219 GUT (2,4)
Samsung Galaxy J6+ Duos 207 GUT (2,4)
Xiaomi Redmi Note 7 (64 GB) | 207 GUT (2,4)
Huawei P Smart+ 20197 201 GUT (2,5)
Huawei P Smart 2019 (64 GB)" | 181 GUT (2,5)
Nokia 7.1 (32 GB) 236 GUT (2,5)
Samsung Galaxy A20e 168 GUT (2,5)
Sony Xperia L3 179 GUT (2,5)

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
1) Fiir Kaufer von Huawei-Geraten ist ungewiss, ob und wie
sie zukiinftig mit Google-Updates versorgt werden.

Unser Rat

Wer einen neuen Tarif braucht,
kann zwischen einem Prepaid- und
einem Postpaid-Tarif wahlen.
Prepaid-Tarife gelten fur ein festes
Guthaben, mit ihnen konnen Sie ab
7,95 Euro im Monat telefonieren,
SMS schreiben und im Netz surfen.
Gunstiger sind Postpaid-Tarife: Hier
binden Sie sich vertraglich an einen
Mobilfunkanbieter und surfen ab
6,99 Euro monatlich etwas schnel-
ler — falls das Funknetz es zulasst.
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Sind 50 Megabit pro

Sekunde notwendig?

Eher nicht. Live-Fernsehen in HD oder Vi-
deostreaming etwa von Netflix flutscht
meist schon mit weniger als 7 Mbit/s. Jeder
neue Standard fir mobile Daten erlaubt
mehr Surftempo als sein Vorgidnger. Ent-
scheidender als Tarif und Datenstandard
ist aber vor allem, wie viele Nutzer vor Ort
gleichzeitig surfen. Mit deren Zahl sinkt
das Tempo fir jedes einzelne Smartphone,
weil sich alle die Kapazitat des Funkmasts
teilen, mit dem sie gerade verbunden sind.

Brauche ich 4 Gigabyte
Datenvolumen?
Nur die Ruhe: Datenvolumen koénnen Sie
nachladen, oft auch bequem per Daten-
automatik. Wollen Sie die Kosten aber im
Zaum halten, stellen Sie die Automatik ab.
Mit 1 Gigabyte Datenvolumen kénnen
Sie gelegentlich Bilder und Videoclips tiber
einen Messenger-Dienst austauschen. Ab
2 Gigabyte konnen Sie 6fter auch mal mit
dem Handy navigieren und Videoclips an-
sehen. Um einen Kinofilm zu streamen, ge-
hen etwa 4 Gigabyte drauf.

Sollte ich gleich in das

neue 5G wechseln?

Nein. Der brandneue Standard 5G fiir mo-
bile Dateniibertragung ist bislang kaum
verbreitet, teureren Tarifen und einigen
wenigen Handys vorbehalten. Wir empfeh-
len LTE: Der auch 4G genannte Mobilfunk-
standard lauft noch viele Jahre und belas-
tet den Geldbeutel weit weniger. H

Smartphones. Mehr Testergebnisse zu
noch billigeren oder besseren Modellen
im Internet unter test.de/handys.

Prepaid: Gunstige Mobilfunktarife fur LTE ohne Vertragsbindung

Unsere Auswahl: Tarife ohne Vertragsbindung mit Telefon- und SMS-Flat in alle deutschen Netze und dem ausgewiesenen Datenvolumen. EU-Nutzung inklusive.
Die Tarife verlangern sich automatisch, sofern ausreichend Guthaben auf dem Prepaidkonto vorhanden ist.

Preis pro | Inklusiv- Maximale Download-/ Start-

28 Tage Datenvolumen | Upload-Geschwindigkeit | Einmalige guthaben | Preis fiir zusatzliches
Anbieter/Tarif Netz (Euro) (GB) (Mbit/s) Kosten (Euro)" | (Euro) Datenvolumen (Euro)?
Flattarife fiir Telefonie und SMS mit 1 bis 2 Gigabyte Datenvolumen
Smartmobil.de® Flat S Telefonica | 7,95 2 21,6/11,2 9,95 10,00 4,95 fir 0,5 GB
Fonic Mobile Smart 2 GB Telefonica | 7,99 2 21,6/8,6 9,99 799 4,99 fir 1,5 GB
Ja! Mobil/Penny Mobil (Rewe) Smart Telekom 7,99 2 25/5 9,95 10,00 Ab 4,90 fiir 0,5 GB
K-Classic Mobil (Kaufland) Surf & Talk S Telefonica | 7,99 2 21,6/8,6 9,99 10,00 Ab 3,00 fiir 0,5 GB
Norma Connect Smart S Telekom 799 2 25/5 9,95 10,00 Ab 4,90 fiir 0,5 GB
Tchibo Smart S Telefonica | 7,99 1 21,6/8,6 9,99 10,00 Ab 1,49 fiir 0,1 GB
Blau Allnet S Telefonica | 8,99 15 21,6/11,2 9,99 10,00 Nicht angeboten
Fonic Smart 2 GB Telefonica | 9,99 2 21,6/8,6 9,99 9,99 4,99 fiir 1,5 GB
0, my Prepaid S Telefonica | 9,99 1,5 225/50 Keine 1,00 Nicht angeboten
Congstar Prepaid wie ich will Telekom 10,00 1 25/5 9,99 10,00 5,00 fiir 0,5 GB
EasyTel Prepaid Smart LTE Telekom 10,00 1 25/5 9,95 5,00 Ab 5,00 fiir 0,5 GB
Flattarife fiir Telefonie und SMS mit 3 bis 4 Gigabyte Datenvolumen
Aldi Talk Paket S Telefonica | 7,99 3 21,6/8,6 12,99 10,00 4,99 fir 1 GB
Lidl Connect Smart S Vodafone | 7,99 3 21,6/1,2 9,99 10,00 2,99 fiir 1 GBY
NettoKom Smart S Telefonica | 7,99 3 21,6/8,6 9,99 10,00 5,00 fiir 1 GB
Tchibo Smart M Telefonica | 9,99 3 21,6/8,6 9,99 10,00 Ab 1,49 fiir 0,1 GB
Smartmobil.de? Flat M Telefonica | 12,95 4 50/32 12,95 13,00 4,95 fiir 0,5 GB
Fonic Mobile Smart 4 GB Telefonica | 12,99 4 21,6/8,6 9,99 12,99 7,49 fiir 2 GB
Ja! Mobil/Penny Mobil (Rewe) Smart Plus Telekom 12,99 4 25/5 9,95 13,00 Ab 4,90 fiir 0,5 GB
K-Classic Mobil (Kaufland) Surf & Talk L Telefonica | 12,99 4 21,6/8,6 12,99 12,99 Ab 5,00 fiir 1 GB
Norma Connect Smart M Telekom 12,99 4 25/5 9,95 10,00 Ab 4,90 fiir 0,5 GB
Congstar Prepaid wie ich will Telekom 13,00 3 25/5 9,99 10,00 9,00 fiir 1 GB
EasyTel Prepaid Smart LTE Telekom 13,00 3 25/5 9,95 5,00 Ab 5,00 fiir 0,5 GB

Reihenfolge der Anbieter nach Preis und jeweils nach Alphabet. Angaben laut Anbieter-Webseite.

1) Kosten fiir das Startpaket und die Aktivierung des Tarifs.

2) Wenn das Datenvolumen innerhalb des Nutzungszeitraums aufgebraucht ist, besteht die Maglichkeit, Datenvolumen nachzubuchen.

3) Vergleichbarer Tarif auch bei Discotel und Yourfone erhéltlich.
4) Preis gilt fiir 14 Tage.
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Mobilfunktarife M

Mobil sein.
Nutzer sollten in
den Einstellungen
ihres Smartpho-
nes priifen, ob es
LTE beherrscht
und diese Option
aktivieren.

Postpaid: Gunstige Mobilfunktarife fur LTE mit Vertragsbindung

Unsere Auswahl: Tarife mit monatlicher Rechnung (Postpaid). Die Tarife umfassen eine Telefon- und SMS-Flat in alle deutschen Netze und das jeweils
ausgewiesene Datenvolumen. EU-Nutzung inklusive.

Preis pro Inklusiv- Maximale Download-/

Monat Datenvolumen | Upload-Geschwindig- | Einmalige Kosten | Preis fiir zusatzliches | Mindestver-
Anbieter/Tarif Netz (Euro) (GB) keit (Mbit/s) (Euro)" Datenvolumen (Euro)? | tragslaufzeit
Flattarife fiir Telefonie und SMS mit 1 bis 2 Gigabyte Datenvolumen
Handyvertrag.de LTE All 1 GB Telefonica 6,99 13) 50/32 9,994 Ab 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
PremiumSim LTE S Telefonica 6,999 23) 50/32 9,994 Ab 4,99 fiir 0,5 GB 3 Monate
Sim.de LTE All 2 GB Telefonica 6,99 23) 50/32 19,996) Ab 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
Simdiscount.de LTE All 1 GB Telefonica 6,99 13) 50/32 9,994 Nicht angeboten 1 Monat
Simply LTE 1000 Telefonica 6,99 13) 50/32 19,994 Ab 4,99 fiir 0,5 GB 3 Monate
Maxxim LTE 2000 Telefonica 8,997 23) 50/32 9,994 Ab 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
Klarmobil.de Allnet Flat 2 GB LTE Vodafone 9,998 2 21,6/3,6 19,99 Nicht angeboten 24 Monate
Flattarife fiir Telefonie und SMS mit 3 bis 4 Gigabyte Datenvolumen
Mobilcom-Debitel Allnet 3 GB LTE Telefonica 7,999 3 21,6/11,2 19,994 Nicht angeboten 1 Monat
Simdiscount.de LTE All 3 GB Telefonica 7,99 33) 50/32 9,994 Nicht angeboten 1 Monat
Simply LTE 3000 Telefonica 7.99 33 50/32 19,994 Ab 4,99 fiir 0,5 GB 3 Monate
WinSim LTE All 3 GB Telefonica 7,99 33 50/32 9,994 Ab 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
Bild Connect Flat LTE S 3 GB Telefonica 8,99 3 50/32 9,99 4,99 fiir 0,5 GB 24 Monate
Goood (Simply) LTE 3000 Telefonica 8.99 33 50/32 19,99 Ab 4,99 fiir 0,5 GB 3 Monate
Freenet Mobile Allnet Flat 2 + 2 GB Vodafone 9,99 4 21,6/3,6 29,999 Nicht angeboten 1 Monat
Maxxim LTE 3000 Telefonica 9,990 33) 50/32 9,994 Ab 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
MediaMarkt/Saturn Super Select S Telefonica 9,99 3 50/32 29,99 Ab 2,99 fiir 0,25 GB |24 Monate
PremiumSim LTE M Telefonica 9,99 43) 50/32 9,994 Ab 4,99 fiir0,5GB |3 Monate
Sim.de LTE All 4 GB Telefonica 9,99 43) 50/32 19,996) Ab 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
Smartmobil.de LTE 3 GB Telefonica 9,99 3 50/32 9,99 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
Bild Connect Flat LTE M 4 GB Telefonica 10,99 4 50/32 9,99 4,99 fiir 0,5 GB 24 Monate
Bild Connect Flat LTE S 3 GB Telefonica 10,99 3 50/32 9,99 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
Blau Allnet L Flex Telefonica 11,99 3 21,6/11,2 Keine Nicht angeboten 1 Monat
Bild Connect Flat LTE M 4 GB Telefonica 12,99 4 50/32 9,99 4,99 fiir 0,5 GB 1 Monat
High Mobile High 24/3 LTE 25 Telekom 13,0012 3 25/5 Keine 2,00 fiir 0,1 GB 24 Monate

Reihenfolge der Anbieter nach Preis und jeweils nach Alphabet. Angaben laut Anbieter-Webseite.

1) Kosten fiir das Startpaket und die Aktivierung des Tarifs. 2) Wenn das Datenvolumen innerhalb des Nutzungszeitraums aufgebraucht ist, besteht die Maglichkeit, Datenvolumen nachzubuchen.
3) Inklusive einer abwahlbaren Datenautomatik mit bis zu dreimal 200 MB fiir je 2 Euro im Monat. 4) Bei gleichem Tarif mit einer Vertragslaufzeit von 24 Monaten entfallen die einmaligen Kosten.
5) Ab dem 25. Monat werden 7,99 Euro pro Monat berechnet. 6) Bei gleichem Tarif mit einer Vertragslaufzeit von 24 Monaten reduzieren sich die einmaligen Kosten um 10 Euro. 7) Bei einer
Vertragslaufzeit von 24 Monaten werden in den ersten 12 Monaten 6,99 Euro pro Monat berechnet. 8) Ab dem 25. Monat werden 19,99 Euro pro Monat berechnet. 9) Ab dem 25. Monat werden
14,99 Euro pro Monat berechnet. 10) Bei einer Vertragslaufzeit von 24 Monaten werden in den ersten 12 Monaten 7,99 Euro pro Monat berechnet. 11) Bei einer Vertragslaufzeit von 24 Monaten
werden ab dem 25. Monat 10,99 Euro pro Monat berechnet. 12) Ab dem 25. Monat werden 20 Euro pro Monat berechnet. Stand: 5. Februar 2020.
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Gartnern
nebeql‘)ei

Mit wenig Aufwand und
schlauen Tricks zum schénen
Garten. In diesem Buch

werden auf originelle Weise
die wichtigsten Fragen von
Hobbygartnern beantwortet.
Was brauche ich alles fiir
meinen Traumgarten, wie
kann ich nachhaltig gartnern,
standortgerecht und winter-
fest pflanzen und nebenbei
die Artenvielfalt férdern?
Ein inspirierender Ratgeber
mit tiberraschenden Tipps
und praktischen Lésungen.

224 Seiten | Softcover
16,9x17,5cm

16,90 €
E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1910307

Rechtliche Hinweise.

L ab 10.03
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Heimische Krauter, Beeren
und Pilze erfolgreich selber
sammeln und zubereiten!

Mit diesem Ratgeber der
Stiftung Warentest wird
das ganz einfach: Aussage-
kraftige Fotos sowie exakte
Beschreibungen und eine
Sortierung nach dem jewei-
ligen Fundort (Feld, Wald,
Wiese, Bach ) machen
das Erkennen leicht. Mit
ausflihrlichen Portréts aller
wichtigen Friichte, Pilze und
Wildkréuter, vielen Tipps
zum sicheren Sammeln und
einem Sammelzeitkalender.
Und natirlich gibt es viele
tolle Rezepte, mit denen man
die Leckereien aus der Natur
optimal zubereiten kann.
208 Seiten | Softcover

12,1 x 22,4 cm

16,90 €

E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1164487

Selbst gemacht
. schmeckt doppelt gut

Eins ist sicher: Der nachste Sommer wird
heils. Da ware ein eiskaltes Getrank genau
das Richtige. Ob spritzige Limonade im Frei-
bad, fruchtiger Cocktail beim gemiitlichen
Abend auf der Terrasse oder Iced Cappuccino
auf dem Weg zur Arbeit — selbst gemacht
schmeckt's am besten. Zusatzlich gibt es
Tipps, wie man Getranke am besten kiihlt,
welche Alternativen es zu Plastikstroh-
halmen gibt und was es eigentlich mit
Fermentation auf sich hat. Der Sommer
kann kommen!

176 Seiten | Softcover
16,9 x 17,6 cm
16,90 €

E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1910305

SESSEN |
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Diabetes

Aktiv leben

Tvp 2 statt verzichten

Sie erfahren in diesem Rat-

geber alles tiber Symptome,
Diagnose, Therapie und
Medikamente bei Osteopo-
rose. Es werden nicht nur die
unterschiedlichen Behand-
lungsmaoglichkeiten erklart,
sondern auch die Vielfalt von
Definitionen und Diagnose-
verfahren erldutert. Uber 80

leckere Rezepte helfen lhnen,

lhren individuellen Ernéh-
rungsplan fir eine knochen-
freundliche Ernahrung zu
erstellen. ,,Gut essen bei
Osteoporose” ist ein ganz-
heitlicher Ratgeber mit Tipps
zu Bewegung, Entspannung
und Erndhrung.

192 Seiten | Softcover
16,5 x 21,6 cm

19,90 €

Fiir Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 14,99 €

Best.-Nr. 1190866

Dieses Buch unterstiitzt
Sie, Ihr Leben positiv zu
verandern: Es erklart praxis-
nah, wie man Alarmsignale
erkennt, wie man einen
gesunden Umgang mit Le-
bensmitteln findet und wann
Medikamente notig sind.
Erfahren Sie alles Wichtige
tber Symptome, Ursachen,
Behandlung, Erndhrung und
Bewegung. Mit aktuellen
wissenschaftlichen Erkennt-
nissen und unabhangiger
Medikamentenbewertung!

3., komplett
tberarbeitete Auflage
192 Seiten | Softcover
16,5 x 21,b cm
19,90 €

E-Book: 14,99 £
Best.-Nr. 1190871

HEE

Ordnung
nebenbei

Aussortlsren, *
aufraumen,
|
=) b !

Aufatmen, leichter leben,
Altlasten loswerden — wer
wiinscht sich das nicht?
Aufraum-Coach Gunda
Borgeest zeigt, wie es geht.
Dabei unterteilt sie in fuinf
Ordnungs-Typen. Jeder Typ
erhalt individuelle Tipps flirs
Aufrdumen. Fiir langanhal-
tende Erfolgserlebnisse moti-
viert sie mit psychologischen
Tricks zum Anfangen und
Dranbleiben. Denn es geht
nicht allein ums Aufraumen,
sondern um eine dauerhafte
Ordnung im Alltag fiir mehr
Wohlbefinden. Und auch
darum, die eigene Einstellung
zum Konsum von immer
neuen Dingen zu tiberdenken.
224 Seiten | Softcover

16,9 x 17,b cm

16,90 €

E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1857905

Meine ="
Laborwerte

{

Laborwerte verstehen leicht
gemacht! Erfahren Sie, was
hinter den Abkiirzungen wie
EOS, FSH oder MCH steckt.
Was sagt der personliche
Laborwert aus? Welche
Krankheiten kann man tber
Laborwerte identifizieren?
Der Ratgeber der Stiftung
Warentest erklart alle wich-
tigen Blutwerte im Detail,
gibt Referenzbereiche und
Krankheitsbeziige an und ist
eine verlassliche Grundlage
fir Ihr Gesprach mit dem
Arzt.

5., aktualisierte Auflage
208 Seiten | Softcover
14,0 x 17,0 cm

12,90 €

E-Book: 9,99 €
Best.-Nr. 1439491

Unsere Erfahrungen besagen, dass Sie innerhalb der kommenden 3 —4 Werktage die gewiinschte Sendung er-
halten werden. Bitte beachten Sie: Vorbestellte Produkie werden erst nach dem Erscheinungstermin ausgeliefert.
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw. hat Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben,
milssen Sie uns, Stiftung Warentest, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80, Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail:
stiftung-warentest@dpv.de, mittels eindeutiger Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
E-Mail) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das Muster-Wi-

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angeb , giinstige I 10 gewahlt
haben), unverziglich, spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung aber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fur
diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich et-
was anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kannen die Ruckzahlung verweigemn, bis wir die Ware wieder
zuriickerhalten haben oder Sie uns den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der fruhere Zeitpunkt ist. Sie haben
die Ware unverzilglich und in jedem Fall spéatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Giber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns oder die
Ohl Fulfilment GmbH & Co. KG, Merkurring 60 — 62, 22143 Hamburg, zuriickzusenden oder zu ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Ware vor Ablauf der
derrufsformular unter www test de/widerrutstormular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie Frist von 14 Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Ricksendung der Ware. Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Ware nur aufkommen, wenn dieser
kannen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Website Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang mit ihr zuriickzufithren ist
www.test.de/widerrufsformular elektronisch ausfullen und tbermitteln. Machen Sie von dieser M@hg#ﬂun aw@ﬁ%ﬁ@%b?ﬁ%@m bei versiegelten Datentragern, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. Im Falle eines Widerrufs Ihres
Gebrauch, so werden wir lhnen unverziiglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung iiber den Eingang eines solchen ertrages konnen oie die Ware an folgende Anschrift senden: Ohl Fulfilment GmbH & Co. KG, Merkurring 60 — 62, 22143 Hamburg. Bitte legen Sie der
Widerrufs Gbermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung abeN PlEUT pliﬁ&é)ﬂ]ﬂﬁhﬂmmuﬂmgﬂe Inﬂeweliquﬂbﬁmein bei. Dies ist jedoch nicht Bedingung

iibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.




Der Versicherungs-Check
spart bares Geld

Woussten Sie, dass Sie mehrere Hundert Euro im Jahr bei
Versicherungen sparen konnen? Mit unserem Versiche-
rungs-Set konnen Sie direkt loslegen und Ihren Versiche-
rungsschutz auf Vordermann bringen. In drei Schritten
ist alles erledigt: vom Check |hres personlichen Versiche-
rungsbedarfs Uber das Finden der passenden Angebote
unter den Testsiegern bis hin zu Experten-Tipps
zum Vertragswechsel. Unterstltzt werden Sie
durch die passenden Formulare zum
Heraustrennen und Herunterladen.

144 Seiten | Softcover
21,0 x 29,7 cm
14,90 €

E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1910306

+c Nachlass-S6t

ﬁ 3, aituslisiorte Aufiage

Das
Nachlass-

Set

Vermégansiibersicht
Digitaler Nachlass

Bastattungsverfiigung |
—

Unser Ratgeber zeigt Ihnen
einfach und praxisnah, wie
Sie in zehn Schritten ein
Testament verfassen. Mit
Mustertexten, Formularen
zum Heraustrennen und
Ausfiillhilfen far Vermégens-
aufstellung, Bestattungs-
vorsorge und den digitalen
Nachlass.

3., aktualisierte Auflage
144 Seiten | Softcover
21,0 x 29,7 cm

14,90 €

E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1519727

*Versandkosten

a-Set

Das Vorsorge-
% A, akiuslisierts Bufiego

Das e
Vorsorge-

Set @

Patientenverfiigung
Testament
Betreuungsverfiigung
Versorgevollmacht
Unfall, Krankheit oder Alter
kénnen die eigene Mdglich-
keit, frei tber sich zu bestim-
men, einschranken — oder
sogar unmdéglich machen.
Patientenverfiigung, Vorsorge-
vollmacht, Betreuungsver-
fligung: Nur wer friihzeitig
festlegt, was er im Falle eines
Falles zulédsst oder ablehnt,
sorgt dafiir, dass seine
Wiinsche auch in Zukunft
respektiert werden. Der Rat-
geber beantwortet alle Fragen
zur personlichen Vorsorge bis
hin zum Testament und zum
.digitalen Nachlass” — ganz
ohne Juristendeutsch — und
er enthélt die aktuellen Rege-
lungen zu Bankvollmachten.

4., aktualisierte Auflage
144 Seiten | Softcover
21,0x 29,7 cm

14,90 €

E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1710086

innerhalb Deutschlands betragen bei einem Bestellwert bis 10,00 € 250 €

Wir liefern Ihre Wunschtitel schnellstens gegen Rechnung. Gilt nur fiir Bestellungen innerhalb Deutschlands.
Fiir Auslandsbestellungen wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice. Lieferung nur, solange der Vorrat

ab 10,00 € kostenfrei

reicht! Die Abonnenten-Vorteile gelten nicht fur Mini-Abo-Kunden und Probe-Abonnenten.

Dies ist ein Angebot der Stiftung Warentest, Vorstand Hubertus Primus, Litzowplatz 11 — 13, 10785 Berlin,

Telefon: 030/26 31-0, E-Mail: email@stiftung-warentest.de.

Beschwerden richten Sie bitte an Stiftung Warentest, Kundenservice, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80,

Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: stiftung-warentest@dpv.de.
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Das Finanztest-Spezial
Steuern 2020 fihrt Schritt
fiir Schritt durch die Steuer-
erkldrung. Mit Steuertipps
fiir 2019 und 2020, Ausfill-
hilfen und Checklisten,
auch fiir die Online-Steuer-
erkldrung hilfreich.

128 Seiten | Heft

21 x28cm

9,80 €

E-Book: 7,80 €

Best.-Nr. 1905512

Das
Versicherungs-
Set

Bedarfsanalyse
Vertrags-Check
Testsieger fiir jede Situation

Vertréige wechseln und sparen

-Set

Das Versicherungs

Mit
Checklisten
und Muster-
schreiben

Arbeitnehmer,
Beamte ¢

Verschenken Sie kein Geld!
Mit der Abgabe einer Steuer-
erklarung kénnen Sie viel
Geld vom Fiskus zurlick-
erhalten. Diese Ratgeber
geben Antworten auf alle
wichtigen Steuerfragen, ganz
ohne Steuerchinesisch. Sie
begleiten Sie mit einfachen
Schritt-fli-Schritt-Anleitungen
durch die aktuellen Steuer-
formulare — klassisch auf
dem Papier oder online,

jetzt mit erweiterter Hilfe
zum Elster-Programm.

Online mehr erfahren und bestellen:

erklarung _sTe_ue_;-
erklarung

Spezial
Anlegen mit ETF

; Anlagetipps ETF g
fiir Einsteiger | kel und 5
wndbrofis | verwahren | fon

Wlimafreundiich
EIE.

Wer Vermégen aufbauen will,
kommt an Aktien nicht vorbei.
Mit dem Pantoffel-Portfolio
der Stiftung Warentest und
den passenden ETF kénnen
auch unerfahrene Anleger an
der Borse einfach und pro-
fitabel anlegen. In unserem
Spezial ETF lesen Sie, wie
dies mit wenigen Schritten
anhand der bérsengehandel-
ten Indexfonds gelingt. Es
klart tiber Missverstandnisse
bei ETF auf, erlautert, wie
sich beim Fondskauf Geld
sparen lasst und bietet erfahre-
nen Borsianern Anlageideen
mit rund 850 getesteten ETF.
Wer nachhaltige und klima-
freundliche ETF sucht, wird
ebenfalls fiindig.

144 Seiten | Softcover

21,0 x 28,0 cm

12,90 €

E-Book: 10,90 €

Best.-Nr. 1888126

Steuererklarung 2019/2020
fiir Arbeitnehmer und Beamte.
288 Seiten | Softcover

16,5 x 21,bcm

14,90 €

Fiir Abonnenten: 11,99 €
E-Book: 11,99 €

Best.-Nr. 1869158

Steuererklarung 2019/2020
fiir Rentner und Pensionére.
224 Seiten | Softcover

16,5 x 21,6 cm

14,90 €

Fiir Abonnenten: 11,99 €

E-Book: 11,99 €

Best.-Nr. 1869153

test.de/buch

Oder telefonisch sichern:

030/3 46 46 50 82k

—Fr. 7.30 — 20 Uhr, Sa. 9—

14 Uhr.

Liefering kostenfrei ab 10,- € Bestellwert”
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In Kurze

Gefahr aus Bechern

Ikea ruft den Reisebecher Troligtvis mit
der Aufschrift ,Made in India” zurtick.
Er setze zu viel Dibuthylphthalat frei, ein
Weichmacher, der als fortpflanzungs-
gefahrdend gilt. Phthalat-Weichmacher
werden Kunststoffen beigemischt, um
sie elastisch zu machen. Die Becher
konnen in jeder Filiale zurlickgegeben
werden, Ikea erstattet den Kaufpreis.

Geld fiir Solarspeicher

Berlin und Rheinland-Pfalz haben Forder-
programme flir die Installation von
Solarspeichern gestartet, mit denen sich
Strom aus Photovoltaikanlagen spei-
chern lasst. Infos und Antrage: fiir Berlin
auf ibb.de (EnergiespeicherPlus), fiir
Rheinland-Pfalz auf energieagentur.rip.de
(Solar-Speicher-Programm). Branden-
burg hatte zum November ein solches
Programm gestartet. Die Fordermittel
sind aber vorerst ausgeschdpft.

Acker zu Bliihflichen
Blihende Landschaften in Deutschland —
das hat sich der Verein Mellifera zum
Ziel gesetzt, der sich fiir wesensgerech-
te Imkerei einsetzt. Er ruft zu Spenden
fur Bllihpatenschaften auf. Mit dem
Geld werden Wildblumen auf Ackerfla-
chen ausgesat, die Insekten, Vogeln und
Kleinsaugern als Lebensraum dienen.
Die Flachen stellen Bauern, Kommunen
und Initiativen zur Verfligung. Weitere
Infos auf bliihpate.de.

Blauer Engel fiir Kamine
Den Blauen Engel kénnen nun auch
Scheitholzkaminafen bekommen. Die
Vergabekriterien fiir das Umweltzeichen
verlangen vor allem eine saubere
Verbrennung. Die Kamine missen unter
anderem Grenzwerte fiir Staub und
Abgase einhalten, die deutlich unter
den gesetzlichen Anforderungen liegen.
Bislang sind nach keine Modelle auf
dem Markt, die den Blauen Engel tragen.
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Nistkasten

Briiten Sie was aus

Kohlmeise. Pas-
sende Nistkasten
konnen Sie auch
selbst zimmern.

Zum Start der Brutsaison: Wo Sie Nistkasten am besten aufhangen,
welche Vogel wo einziehen und was Nestrauber vergrault.

Der Winter war mild, Futterhauschen
sind bislang nur maRig besucht. Laut
der Zahlaktion ,, Stunde der Wintervo-
gel” des Naturschutzbund Deutschland
(Nabu) erholen sich die Bestande des
Haussperlings, wahrend der Griinfink
immer mehr zum Sorgenkind wird. Mit
Nistkasten konnen Sie im Frihling Vogel
in den Garten oder auf den Balkon locken.
Ob fertig gekauft oder selbst gebaut:
Verwenden Sie Kasten aus unbehandel-
ten Holzbrettern statt Spanplatten

oder Plastik. Weitere Anregungen:

Regen. Die Kasten sollten einen Dach-
vorsprung haben, Regen abweisen und
nicht den ganzen Tag in der Sonne han-
gen. Ein AuRRenanstrich mit Leindl oder
Naturfarben schitzt sie vor der Witte-
rung. Aufgehangt sollten sie sich leicht
nach vorn neigen, die Front sollte unge-
fahr nach Osten oder Siidosten weisen.

Rauber. Bringen Sie die Kasten mindes-
tens in zwei bis drei Metern Hohe an.
Um Baumstamme konnen Sie darunter
Abwehrgurtel mit Metallstaben legen,

© Stiftung Warentest, 2020

die es im Baumarkt gibt. Sie verleiden
Katzen und Mardern das Klettern. Eine
Sitzstange vor dem Einflugloch mag gut
gemeint sein — sie nltzt aber vor allem
Krahen oder Elstern, die von dort aus
bequem die Nestlinge angeln konnen.

Typfrage. Hohlenbriter wie Meisen
bevorzugen Kasten mit kreisrundem Ein-
flugloch an der Frontseite. Fir Blaumei-
sen sollte dessen Durchmesser 28 Milli-
meter betragen, fur Kohlmeisen 32 und
fur Kleiber und Stare bis zu 45 Milli-
meter. Der Gartenrotschwanz mag ein
aufrecht-ovales Einflugloch. Rotkehl-
chen, Zaunkonig und Hausrotschwanz
freuen sich Uber Kasten mit halb offener
Front. Bei den Kasten fir Gartenbaum-
laufer befindet sich das Einschlupfloch
seitlich an der Ruickseite, direkt am
Stamm. Haus- und Feldsperlinge sind
Koloniebriter, denen Sie Gruppenkasten
mit Zwischenwanden anbieten konnen.

Tipp: Bauanleitungen auch fur Eulen-,

Schwalben- oder Dohlen-Nistkasten
finden Sie unter nabu.de/nistkaesten.
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Tricks fliir Gartner
Mobiles Gewachshaus

Marz ist die richtige Zeit, um Krauter im
Haus vorzuziehen. Sobald die Jung-
pflanzchen ins Freiland kommen, lassen
sie sich mit einem Trick vor Schadlingen
und Nachtkalte schitzen: Einfach ein
umgedrehtes Einmachglas uber den zar-
ten Spross stilpen — fertig. Der Treib-
hauseffekt sorgt dann bei Sonnenschein
dafur, dass sich die Pflanzchen prachtig
entwickeln. Von Zeit zu Zeit sollten Sie
das mobile Gewachshaus liften.

Tipp: Mehr Tricks finden Sie in unserem
neuen Buch ,Gartnern nebenbei. Vom
Garten zum Gartentraum flr Einsteiger”,
224 Seiten, 16,90 Euro, test.de/shop.
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Kilo Haushaltsabfalle fielen
2018 hierzulande pro Kopf
an, 7 Kilo weniger als 2017.

Quelle: Statistisches Bundesamt

Stromanbieterwechsel

Tarife mit Bonus
lohnen nur bedingt

Viele Stromversorger haben gerade

ihre Tarife erhoht. Ein guter Anlass, nach
gunstigeren Angeboten zu schauen.
Einige Tipps:

e Bei Preiserhohungen haben Sie ein
Sonderkiindigungsrecht. Nutzen Sie es.
e Nutzen Sie Tarifrechner, meiden Sie
aber Verivox. Nach neuesten Analysen
unserer Schwesterzeitschrift Finanztest
stehen die gunstigsten Tarife dort nicht
immer auf Platz 1 (siehe test.de/verivox).
e Tarife mit Bonus sind flir Sie nur emp-
fehlenswert, wenn Sie jahrlich wechseln.
Denn sie sind nur im ersten Jahr guns-
tig, danach wirds oft teuer.

e Mochten Sie mit moglichst wenig Auf-
wand sparen, hilft lInnen ein Wechsel-
dienst. Unser Test zeigt empfehlenswerte
Anbieter (siehe test.de/stromwechsel).

3/2020 test
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Dampfgarer im Test

Volldampf fiir viel Geld

Unsere Schweizer Partnerzeitschrift
Saldo hat Dampfgarer getestet: grofRe
Einbaugerate, die Mikrowellen ahnlich
sehen, sowie ein- bis mehrstockige
Tischmodelle, die kleiner und erheblich
billiger sind. Nur ein Drittel der zwolf
Gerate schaffte es, Erbsen, Kartoffeln
und anderes Gemuse in akzeptabler
Zeit gut zu garen. Drei der Guten sind
auch in Deutschland erhaltlich: die Ein-
baugerate Miele Dampfgarer 6010 fur
800 Euro und Trisa Pure Steamer fur
600 Euro sowie das Tischgerat Stockli

Impragniersprays

Schadlicher

Steamer Program flir rund 200 Euro.
Testsieger Miele dampfte als Einziger
alle Speisen gut bis sehr gut. Erbsen
garte er in 5 Minuten, ein Vergleichs-
gerat brauchte 20 Minuten. Immerhin
befriedigend garte das Tischgerat
Rommelsbacher DGS 855 fiir rund

75 Euro. Es lasst sich aber schwer
reinigen. Umstandlich fanden die Tester
das Ein- und Nachftllen des Wassers
bei allen Tischgeraten. Leichter fiel es
bei den Einbaumodellen, deren Wasser-
tanks sich herausnehmen lassen.

Spriihnebel

Schlagen Impragniersprays

auf die Lunge? Das hat das

internationale Forschungs-
projekt NANQaers unter der
Leitung des Bundesinstituts fur
Risikobewertung untersucht. Die

Forscher leiten daraus Tipps zur Anwendung ab:
e Impragnieren Sie Kleidung moglichst im
Freien. Wenn das nicht geht: Ziehen Sie grol3e
Raume kleineren vor und 6ffnen Sie die Fenster.
e Spriihen Sie mit kurzen, wenigen Sprihstoflien
bei moglichst ausgestrecktem Arm.

e Bevorzugen Sie wasserbasierte Sprays. Sie
schaden Lungenzellen weniger als Sprays mit
hohem Gehalt an Losemitteln wie Alkohol.

e Pumpsprays bergen weniger Risiken als Sprays
mit Treibgas. Besser: Alternativen wie Lederfett.
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Spritzkanone.

Der scharfe Strahl
lIost selbst hartna-
ckigen Schmutz
vom Untergrund.




Putzen

mit Power

Hochdruckreiniger Kraftvoll rund ums Haus den Schmutz
bekampfen — nur 4 von 13 Testkandidaten meistern das gut.
Ein Karcher ist top, ein anderer floppt.

er Motor jault auf, der Strahl schief3t
D aus der Sprihlanze. Mit voller

Wucht prallt das Wasser auf die
Gehwegplatten. Algenbelag, Sand und Win-
terdreck spritzen zur Seite. Zum Vorschein
kommt makelloser Beton.

Doch jetzt haftet der Dreck an der Haus-
fassade. Wer schon mit Hochdruckreini-
gern gearbeitet hat, kennt das Risiko: Je bes-
ser die Reinigungswirkung an der einen
Stelle, desto tibler wird es anderswo. Helfen
kann ein Zubehorteil, das sich anstelle tibli-
cher Diisen am Ende der Lanze montieren
lasst. Typisch fir solche Ufo-formigen Fla-
chenreiniger (siehe Foto S. 60) ist ein rotie-
render Spritharm unter einem Kunststoff-
gehduse, das Wasser- und Schmutzspritzer
weitgehend zuriickhalt.

Unser Rat

Mehrere Reiniger geben dem
Schmutz rund um lhr Zuhause
kaum eine Chance. Testsieger ist
Karcher K 5 Premium Full Control
Plus Home flir 370 Euro. Prima
reinigt auch Nilfisk E 160.1-10 H
X-TRA (inklusive Flachenreiniger fiir
405 Euro). Preiswerte gute Alterna-
tiven sind Karcher K 4 Compact
Home fir 214 Euro und Globus-
Baumarkt Primaster fur 249 Euro.
Als billiges Modell ist der befriedi-
gende Bosch Universal Aquatak
125 fur 160 Euro interessant.
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Von gut bis mangelhaft
Fir unseren Test haben wir 13 Hochdruck-
gerdte ausgewdhlt — samt dazugehorigen
Flachenreinigern. Sofern erhiltlich, kauf-
ten wir Komplettpakete; bei Bedarf besorg-
ten wir das wichtige Zubehorteil separat.
In den Priifungen zeigen sich grofie Un-
terschiede, sowohl in der Reinigungskraft
als auch im Handling. Zweimal riskierten
unsere Priifer unfreiwillige Duschen. Drei
der Mochte-gern-Kraftprotze erwiesen sich
als Schwiéchlinge in der Dauerprifung. Vie-
le sind laut, einer sogar deutlich larmender
als deklariert. Am Ende diirfen sich nur vier
Modelle mit einem guten Qualitdtsurteil
schmiicken. Finf schneiden befriedigend
ab, zwei ausreichend, zwei mangelhaft.

Kein Verlass auf bekannte Marken
Vom Marktfithrer Karcher sind drei gelb-
schwarze Modelle im Test vertreten, von
der ebenfalls bekannten Marke Nilfisk zwei
blaue. Der Dauertest entlarvt jeweils ein
Modell von ihnen als mangelhaft: Pro Mo-
dell priften wir zwei Gerdte, die allesamt
vorzeitig schlapp machten. Je eines davon
versagte schon nach weniger als der Halfte
der Pruifzeit. Sie waren nicht mehr einsatz-
bereit (zu den Griinden siehe S. 63).

Tipp: Vertrauen Sie nicht blind dem Klang
bekannter Marken. Darauf ist wenig Ver-
lass. Einzelne Anbieter sind sich offensicht-
lich nicht zu schade, Gerate zu verkaufen,
die im doppelten Wortsinn , billig“ sind.

Schneller ans Ziel

Entscheidend fiir die Reinigungsleistung
ist das Zusammenspiel der Hochdruck-
pumpe im Innern des Gerdts mit der Dlise
am Ende der Lanze. Die Wirkung haben »
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Hochdruckreiniger M

Kluger karchern*:
Sauber, sicher, oko

Nicht zu nah. Dicht vor der Dise
kann der scharfe Wasserstrahl zersto-
rerisch wirken. Halten Sie genug Ab-
stand von empfindlichen Oberflachen.
Gebrauchsanleitungen beachten!

Nachhaltig. Nutzen Sie lhren Hoch-
druckreiniger, um Gartenmobeln,
Terrassendielen, Uberdachungen und
vielem mehr zu neuem Glanz und lan-
gerem Leben zu verhelfen.

Gemeinsam. Aus Umwelt- und Kos-
tensicht ist es wenig sinnvoll, dass je-
der sein eigenes Gerat besitzt — und es
pro Jahr nur wenige Stunden nutzt.
Bieten Sie lhres auch Freunden und
Nachbarn an. Gerate mit der Haltbar-
keitsnote sehr gut verkraften das.

Ausleihen. Baumarkte und Werk-
zeugverleiher verlangen pro Tag oft
Mietkosten von 25 bis 35 Euro.

Arbeitsschutz. Damit umherfliegen-
der Dreck nicht ins Auge geht, bes-
ser mit Schutzbrille arbeiten. Ver-
scheuchen Sie Neugierige aus dem
Arbeitsbereich. Fir Kinder sind
Hochdruckreiniger tabu.

Asbest. Asbestzementfassaden und
-dacher mit Hochdruck zu reinigen, ist
verboten. Gefahrliche Fasern wirden
sonst Sie und lhre Nachbarn belasten.

*) Laut Duden: schwaches Verb fiir ,mit einem
Hochdruckreiniger reinigen.”
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wir in Praxistests und auf dem Priifstand
untersucht (siehe S. 61). Dort priften wir,
wie gut sich schwarze Farbe auf Hart-
schaumplatten wegsprithen ldsst. Beson-
ders gut klappte das mit den rotierenden
Strahldiisen von Krinzle, Karcher K5 und
Stihl. In gleicher Zeit ldsst sich mit ihnen
viel mehr Flache reinigen als mit den leis-
tungsschwécheren Modellen.

Tipp: Vorsicht bei Arbeiten mit der rotie-
renden Diise. Bei zu geringem Abstand
kann sogar Beton leiden. Arbeiten Sie auf
empfindlichen Untergriinden wie Holz
besser schonender mit Flachenreiniger
oder Flachstrahldtise. Vorsichtshalber mit
der Diise moglichst viel Abstand halten.

Bluff mit hohem Druck

Auf den Verpackungen werben Anbieter
gern mit einem hohen Maximaldruck. Der
Spitzenwert im Test findet sich beim Guide-
Reiniger: 165 bar.

Tipp: Misstrauen Sie derartiger Werbung.
Kunden kénnen das nicht tiberprifen. Ach-
ten Sie besser auf unsere Testergebnisse.

Wichtiger als der Druck im Innern der
Gerite ist das, was unten rauskommt. Uber
die von uns gemessene Kraft des aufpral-
lenden Wasserstrahls informiert die Tabel-
le (siehe S. 62). Der mit hochstem Maximal-
druck werbende Gude GHD 165 schafft es
da nur ins Mittelfeld. Seine Note fiirs Reini-
gen lautet sogar nur ausreichend.

Im Prifpunkt Deklaration haben wir es
negativ bewertet, wenn der angegebene
Maximaldruck prozentual deutlich Uber
dem - fiir Kunden wichtigeren — deklarier-
ten Arbeitsdruck liegt. Neben Giide betrifft
das Stanley, Kdrcher K2 und vor allem den
Bosch Universal Aquatak 125.

Rotierende Diise. Ein fokussierter
Strahl schnellt hin und her; es
entsteht ein kegelférmiges Spriihbild.
Je geringer der Abstand, desto
aggressiver wirkt die ,, Dreckfrase”.

Flachenreiniger. Unter dem Gehause
kreist ein mit Diisen bestiickter
Spriiharm. Kunststoffabdeckung
und Biirstenrand halten Wasser-
und Schmutzspritzer zuriick.

Meist reicht die Kraft des Wassers

Uberfliissige Chemie. Mehrere Anbie- Bei vielen Hochdruckreinigern klappte

ter verkaufen speziell fur die Hochdruck- das nicht gut. Es droht Uberdosierung.
reiniger Flaschen mit chemischen Zusat- Falls Reinigungs-Chemie notwendig ist,
zen. In unserem Test haben wir darauf sollten Sie diese im Zweifel besser per wurden Priifer unfreiwillig nass gespritzt,
verzichtet. Gehwege und bemalte Plat- Hand mit Spriihflasche auftragen. Dann als sie die Flachenreiniger von Stiga und
ten lieen sich ohne Chemie reinigen. einige Zeit wirken lassen und Stanley  erprobten:
Die pure Wasserkraft wirkt eindrucksvoll erst danach abspriihen. Manchmal klappten
kraftig und umweltschonend. Gewasser schiitzen. Vieler- sie hinten hoch und
Selbst testen. Egal ob Gartenmdbel, orts gibt es eine Trenn- sprithten in Richtung
Wintergartendach oder Terrassendielen —  kanalisation. Das Regen- der Tester. Schuld ist
probieren Sie, ob Wasser zum Reinigen wasser flie3t von der StralRe diefehlende Sperream
ausreicht. Dann konnen Sie sich das oft in den nachsten Bach Gelenk zwischen Ge-
Geld flir die Chemie sparen. oder See. Autowasche ist héduse und Lanze. Sol-

Kalte Dusche
Putzen mit Hochdruckreinigern soll Spaf
machen — macht es aber nicht immer. So

Oft schlecht dosierbar. Ist der Unter-
grund mit Fetten oder Olen verschmutzt,
kann ein tensidhaltiges Mittel nttzlich
sein. Im Test haben wir erprobt, ob und

daher tabu. Ortliche
Vorschriften beachten!

Mit Flasche. Fast alle Geréte

che Gelenke sind notig,
damit die Reiniger
waagerecht bleiben
und Nutzer ergo-
nomisch  arbeiten

wie sich ein Allzweckreiniger dosieren
und sparsam anwenden lasst. Ergebnis:

bieten Moglichkeiten, um Rei-
nigungsmittel zu verspriihen.

konnen. Karcher und

60 Haushalt und Garten © Stiftung Warentest, 2020 test 3/2020

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

FOTOS: BENJAMIN PRITZKULEIT; STIFTUNG WARENTEST / RALPH KAISER



FOTO: STIFTUNG WARENTEST

Nilfisk haben bei ihren Billigmodellen das
Gelenk eingespart. Arbeiten mit ihnen er-
wies sich als unpraktisch.

Argerlich sind die Schlauchtrommeln
von Stiga und Stanley. Sie dienen nur zum
Aufbewahren. Vorm Einsatz muss der Gera-
tebesitzer die Schlduche komplett abrollen,
um sie anschlieffen und nutzen zu konnen.
Bei allen anderen Modellen mit Schlauch-
trommel sind sie dauerhaft am Gerat mon-
tiert und so schneller einsatzbereit.

Teuerster ist Drittletzter

Viel Wert auf Nutzerfreundlichkeit haben
die Konstrukteure von Stihl gelegt. Die
Pluspunkte reichen vom langen flexiblen
Schlauch bis zu Details wie einer prakti-
schen Verstauklappe. Als einziger im Test
erzielt der 570 Euro teure Stihl RE 130 Plus
die Handhabungsnote sehr gut.

Allerdings vermieste ihm am Ende ein
kleiner Dichtungsring im Dauertest ein
besseres Qualitatsurteil als Ausreichend. Er
versagte bei beiden gepriiften Gerédten. Bei
einem kleckerte Wasser erstmals bereits
nach 30 von 150 Betriebsstunden heraus.
Und so landet das teuerste Modell im Test
nur auf dem drittletzten Tabellenplatz.
Tipp: Haufige Todesursache fiir Hoch-
druckreiniger sind winterliche Minustem-
peraturen. Verwandelt sich das Wasser in
der Pumpe in Eis, entwickelt das eine enor-
me Sprengkraft. Lagern Sie das Gerdt frost-
frei oder entleeren Sie es vor dem Winter.

Lauter als auf der Packung steht

Bei Nachbarn sind Hochdruckreiniger oft
unbeliebt. Die Geridte larmen in dhnlicher
Groflenordnung wie Elektro-Rasenméher.
Aufierdem nerven sie noch zusitzlich
durch das hdufige Betdtigen des Bedien-
griffs. Dadurch lauft die Hochdruckpumpe
nicht gleichméfig, sondern jault immer
wieder neu auf.

Die geringste Lautstdrke ermittelten wir
beim Karcher K4. Drastisch mehr Lirm ver-
ursachten der Bosch Advanced Aquatak
und der Kranzle K 1050 TST. Da der Krdnzle
zudem deutlich lauter arbeitet, als vom
Anbieter angegeben, lautet die Note fiir
Deklaration nur ausreichend.

Tipp: Nutzen Sie Hochdruckreiniger nur
zu nachbarschaftsvertriglichen Zeiten.
Oder noch besser: Bieten Sie Threm Nach-
barn an, Thr Gerit gleich mitnutzen zu diir-
fen, wenn es denn ohnehin einsatzbereit
ist. Und verwenden Sie moglichst oft den
Flachenreiniger, damit zumindest ein Ge-
rdusch entfallen kann - lautes Fluchen
uber Dreckspritzer auf der Fassade. B »»

3/2020 test

So haben wir getestet

Im Test: 13 Hochdruckreiniger unterschiedli-
cher Preis- und Druckklassen (deklariert mit
maximalen Driicken von 110 bis 165 bar) fiir
den Einsatz rund ums Haus (inklusive Flachen-
reiniger), die wir im August 2019 eingekauft
haben. Die Preise erfragten wir im Januar und
Februar 2020 bei den Anbietern.

Untersuchungen: Die genauen Beschreibungen
und Bezeichnungen der Priifmethoden finden
Sie unter test.de/hochdruckreiniger/methodik.

Reinigen: 40 %

Wir ermittelten die Reinigungsleistung und
-qualitat beim Entfernen schwarzer Dispersions-
farbe von Kunststoffplatten (extrudiertes Paly-
styrol) und in Praxistests (Reinigung von Geh-
wegplatten) — mit rotierender Diise, mit Flach-
strahldiise und mit Flachenreiniger.

Handhabung: 30%

Ein Experte beurteilte die Gebrauchsanleitung
unter anderem auf Vollstandigkeit, finf erfah-
rene Nutzer (4 Manner, 1 Frau) auf Verstdndlich-
keit und Ubersichtlichkeit. Diese Nutzer beur-
teilten zudem, wie sich die Gerate in Betrieb
nehmen lassen. Unter anderem ging es um die
Erstmontage, das Anbringen und Wechseln der
Diisen und Schlauche. Sie priften, wie sich die
Gerate bedienen lassen (zum Beispiel den
Bedienkomfort von Pistole, Lanze und Flachen-
reiniger, das Handling von Schlauch und Kabel),
transportieren und aufbewahren (unter ande-
rem Tragen oder Rollen zum Einsatzort) sowie
reinigen und Wartung, etwa des Wassersiebs.

Reinigungsleistung. Die schwarz be-
malte Platte bewegt sich konstant in
Pfeilrichtung. Die Flachstrahldiise
muss die Farbe abspriihen. Die Priifer

© Stiftung Warentest, 2020
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Haltbarkeit: 15 %

Dauerpriifung mit 300 Zyklen je 40 Minuten —
15 Minuten Sprithen mit Hochdruck, 3 Minuten
ohne Spriihen eingeschaltet, 12 Minuten Spri-
hen mit Hochdruck, 10 Minuten Abkiihlpause.
Wir beriicksichtigten auch Schaden, die bei
Praxisprifungen auftraten.

Umwelt und Gesundheit: 10 %

Wir ermittelten das Gerdusch unter Last sowie
den bei Reinigungspriifungen gemessenen
Wasser- und Energieverbrauch. Das Griff-

material analysierten wir auf Schadstoffe: poly-

zyklische aromatische Kohlenwasserstoffe und
Phthalate. Auerdem beurteilten die Priifer,
wie sich ein Reinigungsmittel dosieren ldsst
(Allzweckreiniger) — also ob die Gefahr einer
Uberdosierung besteht.

Deklaration: 5%

Wir bewerteten die Abweichungen zwischen
der gemessenen und der angegebenen Laut-
starke sowie zwischen dem deklarierten Maxi-
mal- und dem angegebenen Arbeitsdruck.

Erganzender Sicherheits-Check: Bei der
Kontrolle wichtiger Aspekte der elektrischen
Sicherheit gab es keine Beanstandungen.

Abwertungen

Abwertungen sind in der Tabelle mit einem
Sternchen *) gekennzeichnet. War die Haltbar-
keit ausreichend oder schlechter, konnte das
test-Qualitatsurteil nicht besser sein. Lautete
die Note fiir Umwelt und Gesundheit oder
Deklaration ausreichend, wurde das Qualitéts-
urteil um eine halbe Note abgewertet.

ermitteln die maximale Breite des
Strahls, mit der dies gelingt. Sie

ist ein MafR dafiir, wie ziigig sich mit
dem Gerat arbeiten lasst.

Haushalt und Garten
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Karcher

K 5 Premium
Full Control
Plus Home
370 Euro

GUT (2,0)

Nilfisk

E 160.1-10
H X-TRA
405 Euro

GUT (2,2)

Testsieger. Ermaglicht ziigiges
und griindliches Arbeiten.
Nutzerfreundlich, aber der Griff
kann beim Aufstiitzen runter-
schnellen (Klemmgefahr). Mit
verstellbarem Strahlrohr und
regulierbarem Flachenreiniger.
Der Pumpendruck lasst sich
direkt am Griff regeln. Laut.

Putzkraft mit Schrammen.
Ermaglicht ziigiges und grind-
liches Arbeiten. Der Flachen-
reiniger putzt prima, aber Kunst-
stoffgehause und Disen werden
dabei beschadigt. Nutzerfreund-
lich; mit einem langen, sehr
praktischen Druckschlauch.
Regulierbarer Flachenreiniger.

Karcher
K 4 Compact
Home

214 Euro
GUT (2,3)

Globus-
Baumarkt
249 Euro

GUT (2,4)

Leisester im Test. Dank des
relativ geringen Gerduschs
recht nachbarschaftsvertrag-
lich. Reinigt insgesamt gut.
Regulierbarer Flachenreiniger.
Griff kann beim Aufstiitzen
runterschnellen (Klemmgefahr).
Am Gerét fehlt eine Halterung
firs aufgerollte Stromkabel.

Schwergewicht. Mit 24 Kilo-
gramm eines der schwersten
Modelle im Test. Kann aber
auch liegend arbeiten und so
nicht umfallen. Erzielt Gber-
wiegend gute Reinigungsleis-
tungen. Mit verstellbarem
Strahlrohr. Weitgehend nutzer-
freundlich zu handhaben. Laut.

Hochdruckreiniger: Karcher ist einmal top und einmal ein Flop

Produkt Karcher Nilfisk Karcher Globus- Bosch Kranzle Bosch Stanley Stiga

K'5 Premium |E 160.1-10 H ' K4 Compact 'Baumarkt  Advanced K 1050 TST® | Universal SXPW16PE | HPS 235 R0

Full Control ' X-TRA (EU)® | Home Primaster Aguatak Aquatak

Plus Home Q1W-SP02- | 1404 1254

2300

Mittlerer Preis inklusive Flachenreiniger ca. (Euro) | 370 405 214 249 280 530 160 1509 239
P72 - QUALITATSURTEIL 100% GUT (2.0) | GUT(22) | GUT(23) | GUT(24) gEﬂB‘E('ZJ,';) EEFN'T)'E(E,';, EE:I'T)'E&') ggm'fg'é) EEKI'I*J'%"E;)
Reinigen 40%| gut (1,9) gut (1,8) gut (2,4) befried. (2,6) |gut (2,1) gut (2,0 befried. (2,7) | befried. (3,5) | befried. (3,2)
Rotierende Diise/Flachstrahldiise +/4+ +/+ +/+ +/0 +/+ +/+ O/0 O/0 O/0
Flachenreiniger ar ++ @) + ar + ar €] e
Handhabung 30%| gut (2.3) gut(1,9) befried. (3,0) | gut (2.3) gut (2,2) gut (2,2) befried. (2,7) | befried. (3,5) | befried. (3,3)
Gebrauchsanleitung/Inbetriebnehmen +/4+ Oo/++ +/+ o/+ +/+ +/0 +/+ +/0 +/0
Bedienen/Transportieren und aufbewahren o/+ ++/+ o/e +/+ o/+ +/0 O/0 o/ ©/0
Reinigung und Wartung 5 + 7r O ar + ar + ar
Haltbarkeit 15%  sehr gut befriedigend | sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut gut (2,3) sehr gut

(1.0) (3.5) (1,0) (1,0) (1,0 (1.0 (1.0 (1.0
Umwelt und Gesundheit 10%  befriedigend | gut (2,5) gut (2,4) befriedigend | ausreichend | befriedigend | ausreichend | befriedigend | ausreichend

(2.8) (3.4) (3,9)" (3.4) (3,9) (3.2) (3,7))
Gerausch S] O O © = - S} S} S
Wasser-/Energieverbrauch/Schadstoffe +/+/++ |+/+/+ +/+/++ O/+/++ |O/+/++ |+/+/++ |O/+/0 O/+/++ |O/+/++
Dosieren des Reinigungsmittels (@) + O S - Entfalit6) - e -
Deklaration 5%/ gut(1,7) gut (1,6) gut (1,8) befriedigend | befriedigend | ausreichend | ausreichend | befriedigend | befriedigend

(2,7) (2,9) (4,37 (3,9)8) (3.4) (2.8)

Technische Merkmale
Gewicht ca. (kg)/Druckschlauchlénge ca. (m) 16/8 2110 12/6 24/8 19/8 26/12 7/5 8/6 11/6
Schallleistungspegel gemessen/deklariert (dB(A)) | 89/92 87/90 83/88 90/96 93/93 94/86 91/91 89/92 91/93
Arbeits-/Maximaldruck, beides laut Anbieter (bar)| 125/145 145/160 110/130 120/160 110/140 130/160 75/125 85/125 100/135
Aufprallkraft in 4 cm Entfernung ca. (N)" 14 15 12 16 16 16 10 10 12
Max. Wasserdurchfluss' (I/h)/Selbstansaugend? | 390/m 474/m 396/m 384/m 432/m 444/ 336/00 318/ 330/0

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

4+ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).
QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).

— = Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 61).

M = Ja. ] = Nein.

62 Haushalt und Garten

1) Ermittelt mit Flachstrahldiise.

2) Sofern beworben, Gberpriift am unbefiillten Gerat.

3) Ein von uns erworbenes und gepriiftes Set inklusive Flachen-

reiniger Power Patio Value Pack wird laut Anbieter nicht mehr

verkauft. Separat erhaltlich seien der Hochdruckreiniger Nilfisk
E 160.1-10 H X-TRA (EU) (ca. 335 Euro) sowie der baugleiche

Flachenreiniger Power Patio, Art.-Nr. 128500955 (ca. 69 Euro).

© Stiftung Warentest, 2020

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

4) Gepriift mit separat gekauftem Multi-Flachenreiniger
Aquasurf 280 (ca. 50 Euro).

5) Gepriift mit separat gekauftem Bodenwascher Round
Cleaner Ufo Light, Art.- Nr. 41870 (ca. 41 Euro).

6) Kein Behalter fiir Reinigungsmittel vorhanden.

7) Gemessenes Gerausch deutlich lauter als deklariert.

test 3/2020



Bosch

Advanced
Aquatak 140

280 Euro

BEFRIEDIGEND (2,7)

Kranzle

530 Euro
BEFRIEDIGEND (2,7)

Krachmacher. Einer der
lautesten im Test. Das test-
Qualitatsurteil haben wir
deshalb abgewertet. Erzielt
durchweg gute Reinigungs-
leistungen. Uberwiegend
nutzerfreundlich zu handhaben.

Viel lauter als angegeben.
Lautester im Test; viel larmen-
der als auf dem Label deklariert.
Gute Reinigungsleistungen

und tberwiegend nutzerfreund-
lich. Mit einem langen, sehr
praktischen Druckschlauch.
Schwerstes Gerat im Test.

Bosch
Universal
Aquatak 125
160 Euro

BEFRIEDIGEND (3,1)

Hochdruckreiniger M

Stanley
150 Euro

BEFRIEDIGEND (3,3)

Angeber. Gibt relativ hohen
Maximaldruck an, obwohl der fiir
Nutzer relevante, deklarierte
Arbeitsdruck eher gering ist und
die Flachstrahldise nur mit recht
wenig Kraft wirkt. Handling des
starren, kurzen Druckschlauchs
lasst zu wiinschen Gbrig. Laut.

Nassmacher 1. Eher beschei-
dene Reinigungsleistung. Der
Flachenreiniger putzt ungleich-
maRig; bei ungliicklichen
Bewegungen kann er nach
hinten hochklappen und Nutzer
nass spritzen. Sehr unprakti-
scher Druckschlauch. Laut.

Giide Stihl Nilfisk Karcher
GHD 165" RE 130 Plus'? | C 110.7-5PC K 2 Full
X-TRA (EU) Control Home
160 570 99 112 Stiga Giide Stihl
AUSREI- AUSREI- MANGEL- MANGEL- 239 Euro 160 Euro 570 Euro
CHEND (3,6) |CHEND (4,0) | HAFT (4.8) HAFT (4,9)
BEFRIEDIGEND (3,5) AUSREICHEND (3,6) AUSREICHEND (4,0)
ausreich. (3,6) | gut (2.4) befried. (3.0) | befried. (2.7) Nassmacher 2. Eher be- Bluffer. Wirbt mit hochstem Inkontinent. Sehr leicht bedien-
o/e +/+ 0/0 +/0 scheidene Reinigungsleis- Maximaldruck aller Testkandi-  bar. Mit einem langen, sehr
© o o o tung. Fldchenreiniger putzt daten. Die Flachstrahldiise praktischen Druckschlauch. Im
befried. (3,2) |sehrgut(1,5) |befried. (3,0 |befried. (3,1) ungleichmagig; bei ungltickli-  wirkt aber nur mit mittelma- Dauertest erwies sich bei beiden
o/e +/++ O/+ +/© chen Bewegungen kann er Riger Kraft. Bescheidene Rei-  gepriiften Gerdten ein Pumpen-
0/© Sl alals O/© 0/0 nach hinten hochklappen nigungsleistung. Der Flachen-  dichtring als Schwachpunkt; ein-
+ + O + und Nutzer nass spritzen. reiniger putzt ungleichmaRig.  mal kleckerte Wasser bereits
sehr gut (1,0) |ausreichend mang)elhaft mangelhaft Sehr unpraktischer Druck- Umstandliches Einschrauben  nach 30 Betriebsstunden heraus.
(4.0)" (4.8) (4.9) schlauch. Laut. der Diisen. Laut. Kraftvolle Flachstrahldiise. Laut.
ausreichend | befriedigend | befriedigend | befriedigend
(3,9) (2,6) (2.8) (3.2)
e S} O ©
o/+/++ |+/+/+ O/+/0 +/+/++
- ++ o -
befriedigend | gut (1,6) befriedigend | befriedigend
Ll 23 Lo Nilfisk Kéircher 4
C 110.7-5 PC X-TRA K 2 Full Control Home =
18/6 22/9 6/6 5/4 99 Furo 112 Euro ®- = '
91/91 88/88 85/86 89/90 =
110/165 135/150 80/110 74/110 MANGELHAFT (4.8) MANGELHAFT (4.9) -
13 7 10 9 Schlappmacher 1. Von 150 fir den Dauertest ~ Schlappmacher 2. Von 150 fiir den Dauertest
348/m 480/m 330/m 354/001) geplanten Betriebsstunden schafften die bei- geplanten Betriebsstunden schafften die bei-

8) Anbieter wirbt mit Maximaldruck, der relativ hoch iiber dem fiir
Nutzer relevanten deklarierten Arbeitsdruck liegt. 9) Von uns bezahlter
Einkaufspreis. 10) Gepriift mit separat gekauftem Patio Cleaning Kit,
Art.-Nr. 1500-9013-01 (ca. 60 Euro). 11) Gepriift mit separat gekauftem
Terrassenreiniger, Art.-Nr. 85911 (ca. 28 Euro).

12) Gepriift mit separat gekauftem Flachenreiniger RA 101 (ca. 79 Euro).

13) Laut Anbieter bei gefiillitem Gerat mdglich.

3/2020 test

den gepriiften Gerate nur 66 beziehungsweise
111. Bei einem waren die Kohlebirsten
verschlissen. Beim anderen ging die Pumpe
kaputt. Ungelenkiger Flachenreiniger. Der
Hochdruckreiniger lasst sich wegen des nie-
drigen Griffs schlecht ziehen.

© Stiftung Warentest, 2020

den gepriiften Gerate nur 48 beziehungsweise
110. Bei einem ging die Pumpe kaputt, beim
anderen waren die Kohlebirsten verschlissen.
Die Flachstrahldiise wirkt mit relativ schwacher
Kraft. Ungelenkiger Flachenreiniger ohne
Birstensaum. Kurzer Druckschlauch. Laut.
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M Luftreiniger

64 Haushalt und Garten

Pollentief rein

Luftreiniger Sie versprechen Kontrolle uber die Luft zu Hause.
Pollen filtern sie meist gut. Doch mit Zigarettenrauch kommen
sie weniger klar. Und die Ersatzfilter konnen ins Geld gehen.

er Mensch atmet etwa 16 000 Liter
D Luft pro Tag ein. Sie enthalt Stoffe,

die bei Millionen Menschen zu Al-
lergien gegen Bliitenpollen oder zu Asthma
fihren kénnen. Beim Liften gelangen sie
auch in die Wohnung. Diese Quelle der
Qual kann der Allergiker kaum beeinflus-
sen. Luftreiniger versprechen Hilfe. Sie
sind etwa doppelt so grof wie ein Papier-
korb, erfassen laut Werbung ,99,97 Prozent
der ultrafeinen Partikel und Allergene”
oder filtern ,Hausstaub, Tierhaare, Geri-
che, Pollen”.

Drei Szenarien fiir die Lunge

Fir drei Belastungen haben wir die Ver-
sprechen der Anbieter geprift: Pollen, Zi-
garettenrauch und Formaldehyd — Letzte-
res als Beispiel fir schéddliche chemische
Verbindungen aus Mobeln oder Lacken. Sie
entsprechen hédufigen Belastungen der

Unser Rat

Testsieger Philips AC 2889/10
(350 Euro) beseitigt Pollen und Zi-
garettenrauch gut aus der Raumluft
— als Einziger auch nach Aufnahme
des Rauchs von 100 Zigaretten.

Der Zweitplatzierte Soehnle Airfresh
Clean Connect 500 (249 Euro)
bricht nach 100 Zigaretten stark
ein, filtert aber Formaldehyd besser
heraus als der Philips. Fur Ersatz-
filter verlangen die Anbieter im test
zwischen 39 und 140 Euro.

Raumluft, deren Quellen teilweise schwie-
rig abzustellen sind.

Sechs von sieben Luftreinigern im Test
machen ihre Sache bei Pollen gut. Das
heifdt: In zehn Minuten verschwinden 90
Prozent der Pollen oder mehr aus der Luft
eines 16-Quadratmeter-Raums. Bei Zigaret-

tenrauch ist das Bild ge-
teilt und bei Formalde-
hyd sind alle méfiig bis
mies (siehe Erlauterun-
gen S. 65 bis 67).

An die Quellen ran

Andere Probleme mit der
Raumluft erfordern an-
dere Losungen. Milben-
staub im Bett, Tierhaare
auf dem Teppich oder
Schimmel im Bad ma-
chen Allergikern eben-
falls zu schaffen. Luftrei-
niger versprechen teils

Drei Filter fur die Luft

Filtersysteme sind meist so aufge-
baut: Unter dem Gehause fangt ein
Vorfilter @ grobe Fusseln ab. Dann
erwischt ein Filter aus feinen Fasern @
Feinstaub und Pollen. Feinstaub ist
teils kleiner als ein millionstel Meter,
Pollen sind bis zu ein zehntausendstel
Meter dick, etwa wie ein Haar. Der
dritte Filter ® mit Aktivkohle bindet
Gerliche und gasférmige Verbindun-
gen wie Losungsmittel.

auch daftr Linderung.

Diese Ubel sollten aber

direkt an der Quelle eingeddmmt statt tiber
den Umweg des Luftfilters rausgepickt wer-
den. Bei Schimmel zum Beispiel heifit es
dringend: die feuchten Ecken in der Woh-
nung trocken legen.

Die Luftreiniger im Test kosten 249 bis
425 Euro. Je nach absorbierter Schmutz-
menge werden Ersatzfilter fallig — fiir 39 bis
140 Euro je nach Anbieter, bei manchen
Modellen alle sechs Monate, bei anderen al-
le drei Jahre. Da kommt im Laufe der Zeit
auch einiges zusammen. B >

Gegen Tierhaare und Staub.
106 Staubsauger mit und ohne Akku
finden Sie unter test.de/staubsauger.

© Stiftung Warentest, 2020
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Rauch gut.

Reine Luft zu
Hause. Der Philips
filtert Pollen und

s

i R Y

Viele schlucken Blutenpollen enorm

Fur Allergiker durfen nur wenige Pollen in der Raumluft bleiben.

Das Wetter wird warmer, die
Pflanzen stof3en immer friiher
Pollen aus (siehe auch Heu-
schnupfenmittel S. 93). Bei
Pollenflug schweben pro Ku-
bikmeter Luft bis zu 250 BI{-
tenpartikel umher.

Bis zu 95 Prozent. Um die

Leistung der Luftreiniger bes-
ser messen zu konnen, traten
sie im Test gegen zwei Millio-

3/2020 test

nen Pollen pro Kubikmeter
Luft an. Umgerechnet auf ein
16-Quadratmeter-Zimmer lau-
tet das Ergebnis nach zehn
Minuten Filterzeit: Stehen die
Besten im Raum, sinkt die
Pollenlast um rund 95 Prozent.
Das gilt fur Rowenta, Soehnle
und Philips. Der Dyson schafft
nur 83 Prozent.

Fir die rund 250 Blitenparti-
kel pro Kubikmeter Luft in der

Heuschnupfenzeit heil’t das:
Woirden sie zu 83 Prozent
ausgefiltert, blieben etwas
mehr als 40 Pollen Ubrig. Eine
hohe Belastung flir Allergiker
ist je nach Pollenart ab 6 bis
100 Blitenpartikel pro Kubik-
meter Luft erreicht — je nach
Aggressivitat der Allergene.

Laufen lassen. In der Prif-
kammer lieRen wir die Luftrei-

© Stiftung Warentest, 2020
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Beispiel.
Aufbau eines
Filtersystems.

niger zehn Minuten laufen.
Anders als im Test konnen in
der Wohnung durch Ritzen
von Turen und Fenstern oder
Aufwirbelung vom Boden
stets neue Pollen nachkom-
men. Empfindliche Personen
sollten den Luftreiniger daher
langer als zehn Minuten lau-
fen lassen, um die Pollenkon-
zentration moglichst niedrig
zu halten.
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Bei Formaldehyd schwacheln alle
Nicht mal die Halfte des Gases ist weg.

Aus Lacken, Klebstoffen oder
Nagellackentfernern damp-
fen Losungsmittel aus. Dabei
handelt es sich chemisch um
flichtige organische Verbin-
dungen. Einer ihrer Vertreter
ist Formaldehyd. Dieser Luft-
schadstoff kann aus verkleb-
ten Holzspanen in Mobeln
oder aus Tabakrauch freige-
setzt werden. Er kann die
Schleimhaute reizen und
Krebs erzeugen.

Zwei filtern fast nichts. Um
Formaldehyd missen sich
die Aktivkohlefilter der Luft-

reiniger kimmern. So man-
cher Priifling lobt sich gar als
Formaldehyd-Zerstorer. Doch
selbst mit den Besten im Test
war nach 20 Minuten nicht
sonderlich viel des Gases ver-
schwunden. Umgerechnet
auf einen 40-Kubikmeter-
Raum mit 16 Quadratmeter
Grundflache gilt: Der Soehnle
schafft 45 Prozent, Dyson

41 und Honeywell 37 Pro-
zent. Beurer und De’Longhi
filtern nur 9 und 11 Prozent
weg. Das ist kaum besser,
als gar nicht zu reinigen. Sie
kassierten ein Mangelhaft.

Die RaumgrofRen auf den Verpackungen sind nur ein grober Anhaltspunkt

i

Ein Anbieter preist fur einen
Luftreiniger eine RaumgroRe
von 34 bis 106 Quadratmeter
an. Eignet sich das Gerat fur
die kleine Einraum-
wohnung genauso
wie fur das Loft in
der alten Fabrik?

Quadratmeter
sagen wenig aus.
Nein. Die Riesen-
spanne ist ein Bei-

A NRTRRRY

spiel fir die mangelnde Aus-
sagekraft der Quadratmeter-
groRRe. Ein Luftreiniger muss
nicht einfach Quadratmeter,
sondern das Volumen des
Raums reinigen, also Lange
mal Breite mal Hohe in Ku-
bikmetern. Fir die Grolien-
rechnung spielt auch eine
Rolle, wie schnell der Raum
sauber sein soll. Aulierdem
konnen Teilchenquellen in
der Wohnung Feinstaub

nachliefern, wie etwa bren-
nende Kerzen, Kaminofen
oder Kochen.

RaumgrofRRen einfach ge-
rechnet. Wir haben mithilfe
der Filterleistung fur Zigaret-
tenrauch vereinfacht errech-
net, fir welche RaumgrofRen
sich die Gerate eignen. Wie
grof3 darf ein 2,50 Meter
hoher Raum sein, um ihn in
20 Minuten zu 90 Prozent

Fur Rauch fehlt es an Ausdauer

! Viele sind nach 100 Zigaretten schwach.

von Rauch zu befreien?
Dyson schafft nur 7 Quadrat-
meter, Honeywell und Beurer
12 und 13, De’Longhi 16.
Philips, Soehnle und Rowenta
liegen mit 19, 21 und

23 Quadratmetern vorn.

Aus einer 40-Quadrat- bezie-
hungsweise 100-Kubikmeter-
Wohnkiiche 90 Prozent des
Rauchs zu filtern, dauert
selbst mit den schnellen Mo-
dellen eine gute halbe Stun-

Soehnle.

Um 100 Kubikmeter
zu entrauchen,
braucht er eine gute
halbe Stunde.
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Filtertester nutzen Zigaretten-
rauch: Er simuliert gleichzei-
tig Gerliche, Feinstaub ver-
schiedener GrofRe und che-
mische Verbindungen. Die
Tester bliesen also Rauchpar-
tikel in die Versuchskammer.

Neue Filter fraBen machtig.
Viele Luftreiniger im Neu-
zustand fral3en formlich den
Rauch. Nach 20 Minuten hat-

ten, gerechnet auf einen
40-Kubikmeter-Raum, Phi-
lips, Soehnle und Rowenta
93 bis 96 Prozent geschluckt,
der schwache Dyson nur 64.

Gealterte Filter waren satt.
Dann kam der Verschleif3test.
Der Rauch von 100 genorm-
ten Zigaretten (,,Research Ci-
garettes” der Universitat von
Kentucky) zog durch die Fil-

© Stiftung Warentest, 2020
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ter. Der Philips blieb stark.
Andere lief3en stark nach. Die
Reduktionsrate des Soehnle
war nach 100 Zigaretten nur
noch etwa ein Flnftel so
hoch wie am Anfang, die von
De’Longhi sank auf ein Vier-
tel. Beide rutschen damit
von Gut auf Ausreichend bei
Zigarettenrauch. Der Leis-
tungsabfall konnte haufige
Filterwechsel bedeuten.
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Fabriketage.

Die Luftreiniger im
Test brauchten sehr
lange, um solch ein
Loft von Partikeln
zu befreien.

de. Die Langsamen brauchen
eine, der Dyson sogar einein-
halb Stunden. Die Zeiten va-
riieren mit den Ortlichkeiten.
In jedes Haus stromt mehr
oder weniger neue Luft
herein. Au3erdem setzen sich
Pollen und Feinstaub gut auf
Teppichen und Polstern ab,
jedoch weniger auf glatten
Boden. Und nicht jeder ist so
akut geplagt, dass er dem
Gerat kaum Zeit zugesteht.

So haben wir getestet

Im Test: Sieben Luftreiniger, finf davon mit
App. Wir kauften sie im Juli und August 2019
ein. Alle Preise und die Wechselhaufigkeit der
Ersatzfilter erfragten wir im Januar 2020 bei
den Anbietern.

Untersuchungen: Die ausfuhrliche Beschrei-
bung der Prifmethoden finden Sie im Internet
unter test.de/luftreiniger/methodik.

Luftreinigung: 60 %

Wir priiften die Reinigungsleistung der Gerate
flr Pollen und Formaldehyd. Dafiir bestimmten
wir in einer knapp 12 Quadratmeter groRen,

2,5 Meter hohen Priifkammer, wie die Gerate
nach Eintrag einer definierten Konzentration
von Pollen oder Formaldehyd zur Verbesserung
der Luftqualitat innerhalb einer definierten Zeit-
spanne beitrugen. Mit Zigarettenrauch unter-
suchten wir auBerdem, wie sich die Filterleis-
tung vor und nach Aufnahme des Rauchs von
100 Zigaretten veranderte. Im Text angegebene
Werte zur Luftqualitat beziehen sich auf ein ver-
einfachtes Rechenmodell fiir eine RaumgroRe
von 16 Quadratmetern (2,5 Meter Hohe). Auf
Basis der Luftreinigungsleistung fiir Zigaretten-
rauch ermittelten wir auferdem die Raum-
groentauglichkeit der Gerate.

Handhabung: 20 %

Funf technisch interessierte Nutzer beurteilten,
wie verstandlich und lesbar die Gebrauchs-
anleitung ist. Ein Experte benotete die Voll-
standigkeit der Gebrauchsanleitung, etwa in
Bezug auf Handhabung des Filters durch einen
Allergiker. Die Nutzer Uberpriiften auRerdem
Montage, Transport und Aufbewahrung, das

Luftreiniger M

Bedienen am Gerét und per App, die Anzeige
der Luftqualitat am Gerat sowie Reinigen und
Wechseln der Filter.

Umwelteigenschaften: 15 %

Wir ermittelten den Schallleistungspegel der
Gerate bei minimaler und maximaler Liifter-
stufe. Fiinf technisch interessierte Nutzer beur-
teilten das Gerausch bei gleichen Einstellungen
aullerdem subjektiv. Im Urteil Stromverbrauch
bewerteten wir die Leistungsaufnahme bei
maximaler Liifterstufe sowie im Standby oder
im ausgeschalteten Zustand.

Sicherheit: 5%

Ein Experte priifte die elektrische und mecha-
nische Sicherheit sowie die Verarbeitung und
Bediensicherheit der Gerate.

Datensendeverhalten der Apps: 0%

Wir priften, in welchem Umfang die Apps
(Android und i0S) der Gerate Daten an Server
sendeten. Wir protokollierten und analysierten
den Datenverkehr. Sendeten die Apps fiir den
Betrieb nicht notwendige Daten wie den Stand-
ort, stuften wir sie als kritisch ein.

Abwertungen

Abwertungen bewirken, dass sich Mangel ver-
starkt auf das Qualitatsurteil auswirken. Sie sind
mit *) gekennzeichnet. Folgende Abwertungen
setzten wir ein: War das Urteil fir die Luftrei-
nigung ausreichend, konnte das Qualitatsurteil
maximal eine halbe Note besser sein. War das
Urteil fur Formaldehyd mangelhaft, konnte das

flr Luftreinigung maximal eine Note besser sein.

Qualmmaschine.
Normzigaretten aus der
Tabakforschung brennen
kontrolliert ab.

Raucherraum.

Im Testlabor steht ein
luftdicht verschlos-
sener Container.

—— ]

ooy
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-
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[4] Honeywell HPA710WE
Premium Air Purifier
350 Euro

BEFRIEDIGEND (2,8)

Kann vor allem Pollen. Beseitigt
Pollen gut, Formaldehyd nur be-
friedigend. Zigarettenrauch auch
befriedigend, mit gebrauchten
Filtern nur noch ausreichend. Hat
keine App, aber Kindersicherung.
Filter. Hakelig beim Tausch,

dafr gut zu reinigen. Der Vorfilter
ist wasch- und absaugbar.
Ersatzfilter kosten 140 Euro.
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PHILIPS

(7 Philips
AC2889/10
350 Euro

GUT (2.4)

y

Al
AL

SR e

[2] Soehnle Airfresh Clean
Connect 500
249 Euro

GUT (2,5)

[3] Rowenta Intense Pure Air
Connect PU6080
320 Euro

BEFRIEDIGEND (2,6)

Testsieger. Filtert Pollen und
Zigarettenrauch gut, Formaldehyd
allerdings nur ausreichend. Beste
Leistung nach 100 Zigaretten im

Test. Das Gerat lasst sich mit App-

les Sprachassistent Siri steuern.
Filter. Nur Vorfilter kann gewa-
schen werden. Partikel- und
Aktivkohlefilter kosten zusammen
80 Euro.

(5] Dyson

Pure Cool Link
Tower

425 Euro

BEFRIEDIGEND (2,9)

Befriedigend bei Pol-
len und Formalde-
- hyd. Schwachpunkt
Zigarettenrauch. Mit Fernbedie-
nung und als einziger mit Ventila-
tor. Wer es mag: Spricht mit
Sprachassistenten Siri und Alexa.
Filter. Sind nicht waschbar, Filter-
verbrauch lasst sich sehr gut
am Gerat nachverfolgen.
Preis flr Ersatzfilter: 56 Euro.

Teures MittelmaR.

Der Giinstige. Eine runde Sache,
nicht nur vom Design. Gut bei
Pollen, mit neuen Filtern auch bei
Zigarettenrauch — brach aber
nach 100 Fluppen am starksten
ein. Bester bei Formaldehyd.

App und Gerat funken nur per
Bluetooth, nicht iiber WLan.
Filter. Einbau fummelig.

Ein Filter-set kostet nur 39 Euro.

(6] De’Longhi
AC 230
296 Euro

AUSREICHEND (3,7)

Dritter. Reduziert Pollen gut.

Mit neuen Filtern hat er die beste
Rauch-Reduktionsrate im Test,
mit gebrauchten Filtern fallt die
Leistung aber um eine Notenstufe
ab. Schwach bei Formaldehyd.
Mit Kindersicherung.

Filter. Der Vorfilter ist wasch-

und absaugbar. Die Ersatzfilter
kosten 100 Euro.

[7] Beurer
LR 500
385 Euro

AUSREICHEND (3,8)

Vorletzter im Test. Filtert Form-
aldehyd mangelhaft, Pollen gut.
Mit neuen Filtern auch bei Ziga-
rettenrauch gut, lasst aber nach
100 Zigaretten deutlich nach.
Keine App. Unangenehmes
Gerdusch in der leisesten Stufe.
Filter. Mit 45 Euro recht gunstig,

mussen laut Anbieter oft gewech-
selt werden. Hakelig beim Tausch.

© Stiftung Warentest, 2020
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Schlusslicht. Filtert den Luft-
schadstoff Formaldehyd mangel-
haft, Pollen gut. Passabel bei
Zigarettenrauch, auch mit ge-
brauchten Filtern. Das zweitteu-
erste Gerat im Test, aber immer-
hin das stromsparendste.

Filter. Sie lassen sich gut wech-
seln und kosten im Set 80 Euro.
Alle Filter sind absaugbar.

test 3/2020



Luftreiniger: Ab 249 Euro einen Saubermann

Luftreiniger M

Produkt [1] Philips [2] Soehnle [3] Rowenta [4] Honeywell  |[5] Dyson [6/De’'Longhi  |[7] Beurer
AC2889/10 Airfresh Clean Intense Pure Air | HPA710WE Pre-  Pure Cool Link | AC 230 LR 500
Connect 500 Connect PUB080 ' mium Air Purifier | Tower'2
Mittlerer Preis ca. (Euro) 350 249 320 350 425 296 385
Preis fiir Ersatzfilter ca. (Euro)" 80 39 100 140 56 45 80
P [ZZ3 - QUALITATSURTEIL 100% GUT (2,4) GUT (2,5) BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND |BEFRIEDIGEND |AUSREICHEND | AUSREICHEND
(2,6) (2.8) (2.9) 3.7) (3.8)
Luftreinigung 60 % | befriedigend befriedigend befriedigend befriedigend befriedigend ausreichend ausrgichend
(2,6) (2,6) (2,8) (3.0) (3.4) (4,1) (4,3)")
Pollen + + ar + @] + ar
Zigarettenrauch (neue Filter) aF + aF @] e + @]
Zigarettenrauch (gebrauchte Filter)?) |+ e (@) e €] e o
Formaldehyd?) €] (0] €] (@) (@) = =
Handhabung 20%  gut (2,2) gut (2,5) gut (2,5) befriedigend befriedigend befriedigend gut (2,3)
(2.7) (2.6) (3.0)
Gebrauchsanleitung/Montage +/+ Oo/+ +/0 Oo/+ Oo/+ Oo/+ Oo/+
Transport und Aufbewahrung (@] (@] (@] @] @] @] ar
Bedienen am Gerét/per App +/+9 +/+ Sah +/Entfallt ++/+ +/Entfallt +/+
Anzeige der Luftqualitat am Gerat O + © © © © ar
Reinigen/Wechseln der Filter +/4+ O/0 +/4+ +/0 +/+ 0O/0 +/+
Umwelteigenschaften 15%) gut (2,1) befriedigend (3,0) | befriedigend (2,7)| gut (2,3) gut (2,0) ausreichend (3,8) | sehr gut (1,4)
Gerdusch ar @] ar @] ar S] 2
Stromverbrauch aF (@] (@] + = @] ++
Sicherheit 5%| sehr gut (1,1) sehr gut (1,1) sehr gut (1,1) sehr gut (1,1) sehr gut (1,1) sehr gut (1,1) sehr gut (1,1)
Datensendeverhalten der Apps® 0% kritisch® kritisch?) kritisch Entfallt kritisch Entfallt unkritisch
Ausstattung/Technische Merkmale
Automatikmodus/per App steuerbar | I/l /| /| m/Q /| m/a u/n
Leistungsaufnahme im Standby (W) |0,9 0,7 1.9 0,710 0,2 0,310 1,6
Fernbedienung/Anzahl Lifterstufen | (1/5 Q/4 /4 /4 /10 /3 /5
Kindersicherung/Schlafmodus o/m /4 /| /| o/m o/a o/m
Gewicht des Gerats ca. (kg) 15 53 15 6,1 3,7 71 6,1
Breite x Hohe x Tiefe ca. (cm) 36 x 56 x 25 27x53x28 32 x 68 x 26 34x50x23 20x 102 x 21 44 x50 x 23 35x62x21
Art der Filter Vorfilter, Vorfilter, Vorfilter, Vorfilter, Vorfilter, Vorfilter, Vorfilter,
Aktivkohlefilter, | Aktivkohlefilter, | Aktivkohlefilter, | Aktivkohlefilter, | Aktivkohlefilter, | Aktivkohlefilter, | Aktivkohlefilter,
HEPA-Filter EPA-Filter Partikelfilter, HEPA-Filter HEPA-Filter EPA-Filter, Nano- | HEPA-Filter
NanoCaptur-Filter Silber-Filter, Foto-
katalysatorfilter
mit UV-C-Lampe
Wechselhaufigkeit der Filter laut Aktivkohlefilter: | Alle 4320 Aktivkohlefilter: | Aktivkohle- und | Aktivkohle- und | Aktivkohle- und | Alle 4320
Anbieter ca. alle 12 Monate, | Betriebsstunden |1 Mal pro Jahr; | HEPA-Filter: HEPA-Filter: EPA-Filter: Betriebsstunden
HEPA-Filter: Partikelfilter: alle 12 Monate | alle 12 Monate | alle 6 Monate
alle 2 Jahre alle 3 Jahre;
NanoCaptur-Fil-
ter: abhangig
vom Sattigungs-
grad
Artikelnummern fiir Ersatzfilter laut | Aktivkohlefilter: | 681078 Aktivkohlefilter: | Aktivkohlefilter: | 968103-0413) 5513710021 |660.0719)

Anbieter

FY2420/30;
HEPA-Filter:
FY2422/30)

6061;
Partikel-Filter:
6077; NanoCap-
tur-Filter: 6083%)

HRF-L710E;
HEPA-Filter:
HRF-Q710E"

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

4+ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).
QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend

(3,6-4,5). — = Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach

Alphabet.

*) Fiihrt zur Abwertung

(siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 67).
W = Ja. ] = Nein.

Datensendeverhalten:

unkritisch, kritisch, sehr kritisch.

3/2020 test

1) Gesamtpreis fiir die jeweils zu wechselnden Filter.

2) Nach Aufnahme des Rauchs von 100 Zigaretten.
3) Gepriift als Beispiel fir ,fliichtige organische Verbindungen” wie etwa

Losungsmittel aus Lacken und Klebstoffen.

4) Bezieht sich auf die im Datenstrom identifizierten Daten.

5) Wurde mit der App , Air Matters” gepriift. Laut Anbieter ist mittlerweile
eine neue App verfiighar.
6) Preis fiir Aktivkohle- und HEPA-Filter betragt jeweils zirka
30 und 50 Euro.
7) Datensendeverhalten unter Android unkritisch und unter i0S kritisch.
8) Enthalt Kombifilter (Aktivkohle- und EPA-Filter) und Vorfilter.

© Stiftung Warentest, 2020

9) Preis fiir Aktivkohlefilter: ca. 24 Euro, Preis fiir Partikelfilter:
ca. 30 Euro, Preis fiir NanoCaptur-Filter: ca. 46 Euro.

10) Im Aus-Zustand.

11) Preis fiir Aktivkohle- und HEPA-Filter betrégt jeweils zirka

70 Euro.

12) Gerat mit zusatzlicher Funktion als Ventilator ausgestattet,
die nicht gepriift wurde.

13) Enthalt Aktivkohle- und HEPA-Filter.

14) Enthalt Aktivkohle- und EPA-Filter.

15) Enthélt Kombifilter (Aktivkohle- und HEPA-Filter) und

Vorfilter.

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.
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Freizeit
und Verkehr
In Kurze

Wizz Air kassiert ab

Wer Entschadigungsanspriiche gegen-
uber der Billig-Airline Wizz Air Uber ein
Fluggastrechteportal geltend machen
will, muss daftir blechen. Wie das Reise-
branchenportal ,Reise vor 9" berichtet,
erhebt Wizz Air in solchen Féllen eine
Gebiihr von 50 Euro. Kostenlos gehe das
laut den Geschaftsbedingungen nur,
wenn Anspriiche direkt bei Wizz Air an-
gemeldet wiirden. Die Wettbewerbszen-
trale sieht darin eine ,Behinderung der
Anspruchsdurchsetzung” und hat dage-
gen vor dem Landgericht Berlin geklagt.

Schnellzug nach London

Ab Ende April verkehrt der Eurostar di-
rekt zwischen Amsterdam und London
uber Rotterdam, Brussel, Lille —und
zurtick. Der derzeit (ibliche Aufenthalt
zur Passkontrolle in Briissel entfallt, sie
erfolgt kiinftig bei der Abfahrt in den
jeweiligen Bahnhofen. Die Reisezeit soll
gut vier Stunden betragen.

Mehr Ladesaulen

Knapp 24000 6ffentliche Ladepunkte fir
E-Autos gab es Ende 2019, so der Ener-
gieverband BDEW. Im Vergleich zum Vor-
jahr entspricht das einem Zuwachs von
rund 50 Prozent. Ein GroRteil davon wird
von Energieunternehmen gestellt. Das
auf Initiative der Bundesregierung ge-
grindete Gremium ,Nationale Plattform
Elektromobilitat” hat fiir 2020 allerdings
einen weit hoheren Bedarf ermittelt:
70000 Ladepunkte und 7100 Schnellla-
desaulen, insbesondere an Autobahnen.

Schone Welt der Nachtziige
Die Website night-trains.com des Karto-
grafen und Architekten Jug Cerovic

ist ein asthetisches Highlight: Sie stellt
Nachtzug-Strecken weltweit grafisch
dar. Wer mit dem Zug die Welt bereisen
will, findet dort fiir die ausgewahlte Ver-
bindung jeweils einen Link zur Website,
die die Tickets verkauft.
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Sommereifen im Test

Fir Familienkutschen und PS-Schleudern

Der ADAC hat Sommerreifen der Di-
mension 235/55 R17 fur Vans und Mit-
telklasse-SUV gepriift. Fast alle Van-
Reifen zeigten auf nasser und trockener
Fahrbahn ordentliche Leistungen. Vier
Modelle sind insgesamt gut, am besten
ist der verschleiRarme Michelin Prima-
cy 4 fir rund 130 Euro pro Reifen.
AuRRerdem im ADAC-Test: sogenannte
Ultra-High-Performance-Reifen der
Dimension 225/40 R18. Das sind Reifen
fir schnelle Autos mit viel PS. 4 von

16 Modellen schnitten insgesamt gut
ab. Knapp vorn sieht der Automobil-
club den Continental PremiumContact
6 fir rund 90 Euro pro Reifen und den
Michelin Pilot Sport 4 ab rund 100 Euro
pro Reifen. Alle Testergebnisse auf
adac.de, Stichwort: Sommerreifentest.

Machen Sie mit

Reife
Leistung.
Michelin und
Continental
rollen
vorneweg.

Grof3e E-Bike-Umfrage der Stiftung Warentest

Das Pedelec, oft E-Bike genannt, ist in
Deutschland gefragt wie nie: Etwa

1,1 Millionen E-Bikes wurden 2019 laut
Zweirad-Industrie-Verband verkauft —
stolze 12 Prozent mehr als im Vorjahr.
Die Stiftung Warentest priift Pedelecs
regelmalig. Mit etlichen Fahr-, Dauer-
und Sicherheitsprifungen ist es einer
unserer aufwendigsten Tests. Nun sind
Sie gefragt: Nehmen Sie an unserer
Umfrage teil und unterstutzen Sie uns
dabei, relevanten Fragen rund ums
E-Bike noch gezielter nachzugehen.

© Stiftung Warentest, 2020

Was interessiert Sie? Worauf legen Sie
beim Kauf Wert? Welche E-Bike-Typen
sind bei Ihnen besonders angesagt? Wo-
ruber wirden Sie gern mehr erfahren?
Was geht kaputt? Um die Reparierbar-
keit und die Verflgbarkeit von Ersatztei-
len fur Pedelecs zu ergriinden, bitten

wir Sie in der Umfrage auch um Informa-
tionen zu Defekten und Reparaturen.
Zur Umfrage. Ob aktiver E-Radler oder
nicht: Bis 14. Marz konnen Sie die Fra-
gen unter test.de/umfrage-e-bike beant-
worten. Das dauert nur wenige Minuten.

Mit Elektroantrieb. Rund
6 Millionen Pedelecs sind in
Deutschland unterwegs.

test 3/2020
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Biologisch abbaubare Urnen
Okologisch ruhen

In Bestattungswaldern und auf Friedho-
fen werden zunehmend biologisch ab-
baubare Urnen beigesetzt. Doch die mit
den Urnen begrabene Totenasche kann
Schwermetallverbindungen enthalten.
Diese konnen sich im Laufe des Lebens
im Korper angesammelt haben oder bei
der Verbrennung zum Beispiel aus Me-
tallteilen des Ofens, Kleidungsstlicken
oder dem Sarg freigesetzt werden. Ob
dadurch eine Gefahr flr Grundwasser
und Okosysteme besteht, wenn sich die
Urnen zersetzen, hat das Umweltbun-
desamt (Uba) untersucht. Das Uba emp-
fiehlt Bestattern, Urnen nur in Béden mit
pH-Werten zwischen 4 und 6,5 sowie
mindestens einen Meter oberhalb des
Grundwasserspiegels zu bestatten. Dann
sei kein Risiko fur die Umwelt zu erwar-
ten. Der Boden sollte zudem nicht durch
Schwermetalle vorbelastet sein. Auf An-
frage sagte der Bundesverband der Be-
statter, dass einige Friedhofe ihre Boden
nun stichprobenartig prifen wirden.

Fahrradmitnahme in der Bahn

Immer noch Hurden

Wer flir lange Wochenenden oder den
Sommer eine Reise mit Bahn und Rad
plant, sollte im Fernverkehr frih einen
Fahrradstellplatz reservieren. Fiir Wo-
chenenden, Ferienzeiten und Urlaubs-
regionen sind die schnell vergeben.
Seit Januar ist die Buchung einer Fahr-
radkarte auch tber die App DB-Naviga-
tor moglich. Wie auf bahn.de muss

die Option ,,Fahrradmitnahme maoglich”
ausgewahlt werden. Wir haben es aus-
probiert. Einige Hirden bleiben: Weder
bahn.de noch App zeigen in der Uber-
sicht aller Verbindungen an, fur welche
Zuge Fahrradkarten verfligbar sind. Das
wird erst spater im Buchungsprozess
deutlich. Und es ist immer noch nicht
moglich, online nur eine Fahrradkarte
zu kaufen, ohne gleichzeitig ein Ticket
zu erwerben. Das geht nur an der Hotli-
ne oder im Reisezentrum. Menschen
mit BahnCard100 bekommen dort kos-
tenlose Rad-Reservierungen.
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Schnelltest: DJI Mavic Mini
Das Leichtgewicht uberzeugt

Videos aus der Vogelperspektive sind
nur was fur Profis? No. ,Fliegen kann
jeder”, das verspricht zumindest DJI
mit der Kamera-Drohne Mavic Mini.
Mit 249 Gramm féallt das Leichtgewicht
nicht unter die Kennzeichnungspflicht,
die ab 2560 Gramm gilt. Zudem ist sie
mit 399 Euro verhaltnismallig preis-
wert. Aber gibt es fur das Geld auch
Uberzeugende Bilder und Videos? Wir
haben den Schnelltest gemacht.

Sicherer Flug. Tatsachlich ist die Mavic
Mini absolut anfangergeeignet. Manuell
lieR® sie sich sicher und intuitiv fliegen
und bewies auch bei Wind enorme
Schwebestabilitat. Im Sport-Modus ist
sie agil und flog mit bis zu 40 km/h. An-
dere Drohnen sind schneller, bei der Ma-
vic Mini reicht Tempo 40 aber vollig aus,
da sie sonst kaum mehr zu sehen ist.
Sichtflug ist in Deutschland vorgeschrie-
ben. Bei Mavic Mini ist er auch absolut
zu empfehlen, denn die Sensoren der
Drohne sind nur nach unten gerichtet,

© Stiftung Warentest, 2020

Hindernissen in der Flugbahn kann sie
daher nicht automatisch ausweichen.

Einfache Handhabung. Als Display
fir die kompakte Fernbedienung
dient das Smartphone. Verknupft wer-
den beide per Adapter und DJI-Fly-
App. So lasst sich die Drohne fein
und prazise steuern. Motivwahl fir
Video und Foto sind sehr einfach.

Gute Kamera. Bild und Video geben
Farben gut wieder, waren bei Son-
nenschein aber teils Uberbelichtet.
Flugbewegungen werden in Videos
optimal ausgeglichen. Aufnahmen
sind in 2,7K-Qualitat moglich, das
liegt zwischen Full HD und Ultra HD.

test-Kommentar: Wer eine beson-
ders umgangliche Drohne mit guter
Bild- und Videoqualitat sucht, macht
mit der kompakten wie preiswerten
DJI Mavic Mini nichts falsch. Details
unter test.de/dji-drohne.

Freizeit und Verkehr
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as Zelt muss mit, die Wanderstie-

D fel auch, ebenso Yogamatte, Pad-
del, Skateboard, dazu Schlafsicke

und Nordic-Walking-Stécke —und das Toch-
terchen besteht auch noch auf ihrem Rie-
senteddy: Manch ein Urlaub erfordert so
viel Ausriistung, dass sie sich beim besten
Willen nicht ins Familienauto stopfen ldsst.
Dachboxen lindern den Packstress -
durch zusitzlichen Stauraum auf dem Au-
todach. Sie schlucken alles Sperrige und
Klobige, was nicht in den Kofferraum passt.
Doch unser Test zeigt: Wenn die Boxen
selbst unter Stress geraten, etwa bei einem

Unser Rat

Vier Dachboxen schafften im Test
rundum gute Noten. Insgesamt am
besten ist die Thule Motion XT L
fur 590 Euro. Sie lield sich am
leichtesten handhaben. Auf dem
zweiten Platz liegt die Kamei
Oyster 450 fur 630 Euro. Sie
schnitt beim Crashtest am besten
ab. Knapp dahinter folgen die
Atera Casar L flir 420 Euro

und die Hapro Trivor 440, die
450 Euro kostet.
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Urlaub auf dem

Auto-Dachboxen Sie schaffen Platz im Auto und bringen
auch Paddel und Skier sicher in den Urlaub. Manche Boxen
zeigten aber Schwachen im Crashtest — eine riss vorn auf.

Auffahrunfall, spucken manche von ihnen
alles wieder aus. Die Stiftung Warentest hat
zusammen mit dem ADAC zehn Dachbo-
xen gepruft — unter anderem auf ihre
Handhabung und ihren Einfluss auf Fahr-
eigenschaften und Sicherheit. Sie fassen
nach unseren Messungen bis zu 455 Liter
und kosten zwischen 250 und 630 Euro.
Sechs Modelle schnitten gut ab. Grof8ere
Unterschiede zeigten sich bei der Montage,
bei der Gebrauchsanleitung und beim Be-
laden. Mehr als die Halfte der Boxen schwé-
chelte zudem im Crashtest, zwei verloren
Teile ihrer Ladung (siehe Tabelle S. 76).

Voll beladen, Dachlast iiberschritten

Fast alle Boxen im Test konnen laut Anbie-
tern 75 Kilogramm Gepéck transportieren,
die Jetbag 50 Kilo. Leider duirfen derart voll-
gepackte Boxen auf vielen Autoddchern
gar nicht mitfahren: Zahlreiche Autos -
auch unser Testfahrzeug - erlauben ins-
gesamt nur eine Hochstlast von 75 Kilo auf
dem Dach, manche weniger. Allein der un-
verzichtbare Dachtrager wiegt um die 5 Ki-
lo, die getesteten Boxen zwischen rund
15 und 22 Kilo. Fur die schwerste Box, die
Northline Tirol 420, bleiben damit nur
noch knapp 48 Kilo Zuladung tibrig. Bei der

Alles muss mit: So beladen Sie die Dachbox richtig

Regenschutz.
Kunststoffhiillen
oder Plastiktiiten

schiitzen zusatzlich
vor Feuchtigkeit.

© Stiftung Warentest, 2020

Polster.
Handtiicher, Jacken
oder Schlafsacke
verhindern, dass
Gepack verrutscht.

Sperrgut.
Paddel, Angeln oder
Skier kommen ldngs

in die Box und miissen

gut festgezurrt
werden.

test 3/2020
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Dach

Angabe des nutzbaren Volumens tibertrei-
ben tibrigens viele Anbieter —vor allem Fa-
rad. Wir haben nachgemessen: Es passen
80 Liter weniger hinein als angegeben.

Die Montage féllt nicht immer leicht

Je mehr die unhandlichen Ungettime wie-
gen, desto schwerer lassen sie sich aufs
Dach wuchten. Eine kréftige, gelibte Person
schafft das vielleicht allein, ohne den Lack
zu zerkratzen - besser gehts zu zweit. Be-
festigt werden die Boxen mit unterschied-
lichen Systemen: Bei Thule und Atera zum
Beispiel missen nur vier Radchen zuge-

Auto-Dachboxen M

Teddy.
Konnte in die Dach-
box passen, kuschelt
aber lieber auf dem
Riicksitz.

schraubt, bei Kamei vier Hebel umge-
legt werden — unter der Box greifen
meist Krallen wie Krebsscheren um
den Dachtrager. Wer dagegen die G3
nutzt, muss erst vorperforierte Lo-
cher aus dem Boxboden stanzen, ein
Stahlseil nach aufien um den Trager
fihren, wieder in die Box fummeln
und dort festschrauben.

Wenig Hilfe bot die Gebrauchs-
anleitung von G3. Die Texte wa-
ren kaum zu verstehen, ebenso
wie bei Farad. Northline irritierte
mit sehr winzigen Bildern. »

Schwerpunkt.
Reisetaschen, Zelte
oder Skischuhe
gehoren in die

Mitte.

3/2020 test

Gurte.

Kein nettes Extra,
sondern unerlasslich,
um die Ladung zu

sichern.

Bremsschutz.
Gerollte Decken
oder Matten halten
Sperriges in
Position.

Gewicht.
Box plus Gepack
diirfen die Hochstlast

des Autodachs nicht
uiberschreiten.

© Stiftung Warentest, 2020
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Spritschlucker

Mit Dachtrager verbrauchte unser
Testfahrzeug bei 130 km/h zusatzli-
che 0,4 Liter Diesel auf 100 Kilo-
meter. Mit Trager und Dachbox
waren es im Schnitt 1,1 Liter mehr.
Tipp: Bauen Sie Dachbox

und Trager ab, wenn Sie sie

nicht benotigen.

Treibstoffverbrauch in Liter pro 100 Kilometer

Ohne Trager
und Dachbox

Mit Tragern

7,2

=
Mit leerer Box

Quelle: Stiftung Warentest

Eine Box offnet nicht beidseitig

Das Beladen der Boxen fiel teils nicht ganz
leicht. Manche lief3en sich nicht immer
miuhelos 6ffnen oder schlief3en. Generell
miissen auch grofie Menschen in den Rah-
men der gedffneten Autotiir steigen, um
alle Nischen und Verschliisse zu erreichen.
Bei vielen Boxen ist der Stauraum nicht
optimal nutzbar — die Verschliisse sind im
Weg. Die Mont Blanc 6ffnete die Klappe
nicht weit genug, um Sperriges bequem
zu verstauen. Manche Boxen verfiigen nur
uUber zwei statt drei Gurte, bei der Farad
waren die beiden Gurte zudem zu kurz.
Praktisch hingegen: Fast alle Dachboxen
lassen sich von rechts wie von links auf-
klappen. Allein Jetbag-Nutzer miissen not-
falls den Wagen wenden. Die Box ist nur
einseitig zu 6ffnen.

Tipp: Verstauen Sie erst Sperriges wie Skier
oder Paddel, stellen Sie schwere Taschen in
die Mitte der Box. Polstern Sie Liicken mit
Decken oder Jacken aus, damit nichts ver-

Zudrehen.

rutscht. Wichtig: Zurren Sie das Gepack mit
den mitgelieferten Gurten fest. Bevor Sie
losfahren: Messen Sie nach, wie hoch Ihr
Auto jetzt ist —nicht dass Box und Urlaubs-
stimmung an der ndchsten Parkhausein-
fahrt oder Mautstation zerschellen. Priifen
Sie bei jeder Rast, ob noch alles festsitzt.

Anbieter und Sicherheitsexperten emp-
fehlen, mit der Box auf dem Dach maximal
130 km/h zu fahren — egal ob leer oder voll.
Das Zusatzgewicht verldngert den Brems-
weg, erschwert das Ausweichen, und das
Auto ist anfélliger fiir Windbéen. Mit der
Geschwindigkeit steigt der Lirmpegel. Am
unangenehmsten klangen in den Ohren
der Tester Thule, Kamei und Northline.

Crashtest: Viele hielten, eine zerbrach
Fir den Crashtest packten wir Skier und
schwere Skistiefel hinein und simulierten
einen Aufprall mit 30 km/h. Dabei wirken
enorme Krifte auf Fahrzeug, Insassen und
Gepédck: 50 Kilo Ladung in der Dachbox

drangen beim Crash mit dem Gewicht ei-
ner halben Tonne nach vorn. Keine der ge-
testeten Boxen konnte da noch die Klappe
halten, allerdings mit sehr unterschied-
lichen Folgen: Die besten — Kamei, Thule,
Atera und Hapro - 6ffneten nur kurz das
Maul. Die Skier kamen zum Vorschein,
doch die Gurte zogen sie wieder zurtick.

Gerissene Gurte, verlorenes Gepack
Farad und G3 dagegen spien einen Teil ih-
rer Ladung auf den Priifstand. Im Inneren
rissen Gurte und Osen. Bei der Farad zer-
barst sogar das Gehduse, zudem ldste sich
eine Halterung aufien am Dachtriger. Nur
weil sie nicht komplett vom Dach segelte,
bewerteten wir die Box von Farad nicht mit
Mangelhaft (siehe Fotos auf S. 77).
Vollbremsungen tiberstanden die meis-
ten Boxen hingegen klaglos. Nur die Farad
offnete vorn einen Spalt, als der Testfahrer
bei 100 km/h das Bremspedal durchdriick-
te. Kleine ungesicherte Gegenstinde wie

FOTOS: STIFTUNG WARENTEST / RALPH KAISER; ILLUSTRATION: GETTY IMAGES

Mit Drehknopfen im
Inneren schrauben
Sie bei vielen Boxen
aulRen die Halterun-
gen fest.

Halterung bewahren: So befestigen Sie die Dachboxen

Zuklappen.

Bei einem anderen
gangigen Verschluss-
system miissen in der

Box mehrere Hebel

einrasten.

test 3/2020
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am Strand gesammelte Kiesel konnten auf
die Motorhaube poltern. Gut gesichertes
Gepick hitte sie aber bei sich behalten.

Regen und Frost meist kein Problem
Harmlose Herausforderungen meisterten
die Dachboxen tiberwiegend gut. So blieb
die Ladung bei simuliertem Starkregen
nahezu iberall trocken. Auch klirrende Mi-
nusgrade steckten fast alle gut weg. Eises-
kélte kann die Kunststoffgehduse starr
oder sprode machen - Steinschlag oder ein
heftiger Stof3 beim Beladen etwa mit Skiern
daher leicht Schaden anrichten. Neun Mo-
delle trugen in der Sto8priifung bei minus
20 Grad lediglich Dellen, Kratzer oder
Spriinge davon. Nurin die Jetbag schlug der
metallische Priifkorper tiefe Risse — keine
Empfehlung fiir den Winterurlaub. |

Hund im Auto. Wie Sie auch Dackel
und Co sicher ans Ziel bringen, lesen Sie
online unter test.de/hundetransport. »»

FOTOS: STIFTUNG WARENTEST / RALPH KAISER

So haben wir getestet

Im Test: Wir wahlten zehn Dachboxen mit
einem angegebenen Volumen zwischen

420 und 480 Liter aus. Die Boxen kauften wir
im September 2019 ein. Die Preise erfragten
wir von den Anbietern im Dezember 2019.

Untersuchungen: Wir priiften die Dachboxen
gemeinsam mit dem ADAC. Die Testmethoden
orientieren sich an europaischen Normen. Die
genauen Methoden finden Sie unter test.de/

dachboxen/methodik. Die wichtigsten Punkte:

Fahreigenschaften: 20 %

Als Versuchsfahrzeug diente ein VW Touran,
Baujahr 2016, mit VW-Dachtrdagersystem. Voll
beladen fuhren wir iber Kopfsteinpflaster,
Autobahn und durch Kurven. Bremsen: Wir
brachten das Fahrzeug je dreimal mit einer
Vollbremsung aus 100 sowie 20 km/h zum Still-
stand. Wir bewerteten Auffélligkeiten im
Bremsverhalten und Anderungen der Ladung
und Befestigung. Ausweichen: Wir priiften den
Einfluss der Dachboxen auf die Fahrstabilitat
bei 70, 80 und 90 km/h. AuRerdem erfassten
wir auffallige Gerausche und malen die
Gerduschzunahme mit montierter Dachbox.

Handhabung: 40 %

Finf geschulte Tester priiften Gebrauchs-
anleitung und Hinweise in den Dachboxen auf
ihren Informationsgehalt und das An- und
Abmontieren sowie Beladen und Entladen der
Boxen auf Schwierigkeitsgrad, Zugangigkeit
und Handling.

Gestaltung: 20 %
Drei Experten beurteilten Aufbau und Ver-
arbeitung der Dachboxen hinsichtlich Verlet-

Festkrallen.
Viele Systeme setzen
auf ,Krallen”, die
sich auRen wie

Krebsscheren um die
Quertrager legen.

3/2020 test

Auto-Dachboxen M

zungsgefahr, Eigengewicht, verwendeter
Materialien und Befestigungssysteme. Zur
Ermittlung des nutzbaren Volumens fiillten die
Tester das Ober- und Unterteil der Dachboxen
mit Verpackungsflocken aus und bewerteten
Abweichungen von den Anbieterangaben. Die
Regendichtigkeit priiften sie, indem sie die
unbeladenen Dachboxen mit Loschpapier aus-
legten und jeweils 15 Minuten lang mit zirka
100 Litern Wasser beregneten. Ein Geblase
simulierte dabei eine Windgeschwindigkeit von
zirka 70 km/h von vorn. Danach inspizierten sie
die Boxen auf eingedrungene Wassermengen.
Um die Kaltefestigkeit zu Uberprifen, kihlten
sie die Dachboxen auf minus 20 Grad Celsius
und lieBen einen 2,5 Kilo schweren Fallkdrper
von auflen an mehreren Stellen aus einem
Meter Hohe aufschlagen.

Crashsicherheit: 20 %

Die Uberpriifung der Crashsicherheit erfolgte auf
einer Crashtestanlage. Die Tester beschleunigten
die mit dem vom Anbieter angegebenen Hochst-
gewicht beladenen Dachboxen auf 30 km/h

und stoppten sie abrupt. Sie bewerteten aus-
tretende Ladung sowie Beschadigungen der
Befestigungssysteme in und an den Dachboxen.

Abwertungen

Abwertungen flihren dazu, dass sich Pro-
duktmangel verstarkt auf das test-Qualitats-
urteil auswirken. Sie sind in der Tabelle mit
einem Sternchen *) gekennzeichnet. War die
Note fiir die Crashsicherheit ausreichend,
konnte das Qualitatsurteil maximal eine halbe
Note besser sein. War die Note fur die Kalte-
festigkeit ausreichend, konnte das Urteil fir die
Gestaltung maximal eine Note besser sein.

© Stiftung Warentest, 2020

Gurte sollen bei
einem Unfall das
Gepack festhalten.

Festzurren.
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Atera Casar L

Jetbag 80 Family

Northline Tirol 420 G3 Reef 580

Dachboxen: Die besten sind teuer

Produkt Thule Kamei Atera Hapro Mont Blanc Norauto? Jetbag
Motion XT L Oyster 450 Casar L Trivor 440 Altitude 450 Bermude 400 80 Family

Mittlerer Preis ca. (Euro) 590 630 420 450 470 300 350
PIETS-QUALITATSURTEIL  100% GUT (1.9) GUT (2.1) GUT (2.2) GUT (2.2) GUT (2.4) GUT (2.4) gfg{"ED'GE”D
Fahreigenschaften 20% gut (1,6) gut (1,7) gut (1,6) gut (1,6) sehr gut (1,4) sehr gut (1,4) sehr gut (1,4)
Bremsen ++ ++ Trar ++ ++ ++ ++
Ausweichen Trr ++ + + Tr ++ Tr
Gerdusch @] O + + 2F + =F
Handhabung 40% gut (1,7) gut (2,4) gut (2,4) gut (2,4) befriedigend (2,6) | befriedigend (2,6) |befriedigend (2,8)
Gebrauchsanleitung + ol + + + (@) +
An- und Abmontieren ar + ar + + + O
Beladen und Entladen ar + O O @] (@] O
Gestaltung 20%| gut (2,2) gut (2,0) gut (2,2) gut (2,2) gut (1,9) gut (2,1) befriedigend (3,0)
Aufbau und Verarbeitung =P O + + o + arF
Nutzbares Volumen St + + + Sials + Tr
Regendichtigkeit + + 2FaP ++ Trar ++ ++
Kéltefestigkeit + ++ + + ++ + o’
Crashsicherheit 20%| gut (2,5) gut (2,0 gut (2,5) gut (2,5) befriedigend (3,5) | befriedigend (3,5) |befriedigend (3,0)
Ausstattung/Technische Merkmale
Eigengewicht gemessen (kg) 19,5 214 17,7 18,9 21,7 17,0 14,8
Maximal zulassiges Zuladungsgewicht (kg) |75 75 75 75 75 75 50
Breite x Hohe x Lange laut Anbieter (cm) 89 x 44 x 195 95 x 36 x 206 81x42x191 82x45x192 90x 43 x 215 82x42x192 78 x 44 x 196
Innen nutzbare Lange gemessen ca. (cm) | 176 195 180 177 203 181 182
Volumen laut Anbieter/gemessen ca. (Liter) | 450/455 450/430 420/390 440/405 450/450 421/405 420/420
Offnung beidseitig | [ | [ | [ | [ | [ | a
Anzahl der Gurte 3 3 3 3 3 2 2
Bewertungsschliissel der Priifergebnisse: Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet. 1) Laut Anbieter Gebrauchsanleitung geandert.
++ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5). *) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 75). 2) Vertrieb iiber AT.U.
QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5). M =Ja. ] = Nein. 3) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
— = Mangelhaft (4,6-5,5).
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Farad Zeus 480L

Northline G3 Farad

Tirol 420 Reef 580 Zeus 480L

535 250 3203
BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND AUSREICHEND
(2,6) (3,5) (4,0)

gut (1,7) sehr gut (1,3) gut (2,2)

++ Trar (@]

++ ++ ++

(@] + +

befriedigend (3,1)

befriedigend (3,4)

befriedigend (3,4)

©

©

©

+ o o)

+ e} e}

gut (2,0) gut (2,3) gut (2,5)
e} e} e}

+ + o

++ ++ ++
++ + +

befriedigend (3,0)

ausreichend (4,0)")

ausreichend (4,5)")

22,4 15,9 15,2
75 75 75
84 x 35x 205 89x39x198 80x42x190
192 187 176
420/410 460/440 480/400
| | |
2 3 2
3/2020 test
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Auto-Dachboxen M

Was die Noten im Crashtest bedeuten

Mit Gut bewertete Dachboxen streckten beim simulierten Aufprall
nur kurz die Zunge heraus, ausreichende verloren ihre Ladung.

T &
i &

GUT

Crashtest-Sieger Kamei Qyster 450 schiirzte
beim Aufprall mit 30 km/h nur leicht die Lip-
pen. Die Skier lugten kurz heraus, die Gurte

im Inneren zogen sie wieder hinein. Im Bild
sind die Skier bereits auf dem Riickzug. Der
Mund der Dachbox schloss sich wieder ganz.

BLas190807,

s lﬂllm}j‘)ﬂ!fi

ol

BEFRIEDIGEND

Dachboxen wie die Norauto Bermude 400
rissen ihr Fischmaul weit auf und wiirgten
die Ladung hervor. Zwar verhinderten die

Gurte, dass Skier und Schuhe komplett stif-
ten gingen, doch auch nach dem hier ge-
zeigten Crash ragten sie weit heraus.

\\\\\\\\l\llﬂll““l
3 ‘_|" - :

AUSREICHEND

Zwei Boxen spuckten einen Teil ihrer Ladung
auf den Priifstand — so wie hier die Farad Zeus
480L, die zusatzlich vorn durchbrach.

Mangelhaft hatte bedeutet, dass eine
Box sich vom Trager losreifSt und vom Dach
fliegt. Das ist in diesem Test nicht passiert.

© Stiftung Warentest, 2020 Freizeit und Verkehr 77

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.



Geld und Recht
in Kurze

»Nimm2” beanstandet
Die Darstellung des Vitamingehalts auf
der ,Nimm2“-Bonbon-Packung ist in der
bisherigen Form unzulassig. Auf der Ver-
packung sind links die Vitaminanteile
abgedruckt. An der Stelle misste aber
die Nahrwerttabelle stehen, aus der der
hohe Zuckergehalt hervorgeht. Die Klage
des Verbraucherzentrale Bundesverband
dagegen hatte vorm Kammergericht
Berlin Erfolg (Az. 5 U 2/19).

Kiindigung unwirksam

Ein StraBenbahnfahrer hatte Dienstauf-
sichtsbeschwerde gegen zwei Personal-
mitarbeiter seiner Firma eingereicht, da
ihm eine lange zuriickliegende Mehrarbeit
noch nicht bezahlt wurde. In der Be-
schwerde bezichtigte er die Kollegen der
Veruntreuung des ihm zustehenden
Geldes, woraufhin ihm gekiindigt wurde.
Das ist unzuldssig, so das Landesarbeits-
gericht Diisseldorf (Az. 8 Sa 483/19).
Grund: Die Beschwerde war berechtigt.

Neuer Teppichboden

Ein Teppichboden ist tiblicherweise nach
zehn Jahren hin. Dann kann der Mieter
vom Vermieter einen neuen verlangen.
Bezahlen muss dies der Vermieter, da
dies keine Schonheitsreparatur ist (Land-
gericht Berlin, Az. 64 S 184/17).

Gestank in der Wohnung
Kommt aus einer Wohnung seit Jahren
ein (ibler Geruch nach Miill und Faka-
lien, kann das eine fristlose Kiindigung
rechtfertigen, wenn der Mieter nicht
auf entsprechende Hinweise reagiert
(Landgericht Hannover, Az. 17 S 20/18).

Handy am Steuer

Das Handy am Steuer zu benutzen, ist
verbaten, nicht aber, es bloR in der Hand
zu halten. Wer es nur halt und nicht
bedient, verstoRt nicht gegen die Stralen-
verkehrsordnung, urteilte das Ober-
landesgericht Hamm (Az. 4 RBs 392/18).

78 Geld und Recht

Erbrecht

Letzer Wille. Ein
gemeinsames

Testament bindet
beide Seiten.

Zerrissenes Testament bleibt gultig

Zwei Einzeltestamente eines Ehepaares auf einem Zettel bleiben ein
gemeinschaftliches Testament, auch wenn das Blatt zerrissen wird.

Zettelwirtschaft. Ein Ehepaar verfasste
1986 auf einem einzigen Din-A4-Blatt
seinen letzten Willen. Die Eheleute setz-
ten sich jeweils in einem nahezu gleich-
lautenden Einzeltestament gegenseitig
als Erben ein. lhre gemeinsamen Kinder
sollten das Vermogen erst dann erhal-
ten, wenn beide Eltern verstorben sind.
Spater wurde das Blatt in der Mitte
zerrissen, sodass zwei Din-Ab-grolRe
Blatter entstanden. 2013 schrieb der
Mann ein neues Testament, in dem er
nicht nur seine Tochter, sondern auch
seine Enkelkinder als Erben einsetzte.
Nach seinem Tod kam es zum Streit in
der Familie. Die Ehefrau berief sich auf
das 1986 verfasste gemeinsame Testa-
ment. Ein 2013 beglinstigtes Enkelkind
meinte dagegen, das Testament sei
aufgehoben worden, indem es zerrissen
worden ist. Der Streit ging vor Gericht.

Entscheidung. Das Verfahren ging
zugunsten der Ehefrau aus. Ein gemein-
sames Testament sei auch dann noch
gultig, wenn es zerrissen wurde, urteilte
das Oberlandesgericht Schleswig-
Holstein. Weiter flhrte es aus, dass auch
zwei getrennte, aufderlich nicht mitei-
nander verbundene Einzeltestamente
eine einzige Urkunde im Rechtssinne

© Stiftung Warentest, 2020

darstellen und daher ein gemeinschaftli-
ches Testament bilden konnen, wenn
auf andere Weise eindeutig ist, dass sie
sich aufeinander beziehen. Auch das
spater vom Ehemann allein verfasste
Testament andere an der Wirksamkeit
des alten nichts. Die letztwilligen Verfi-
gungen der Ehegatten seien wechselbe-
zuglich und damit bindend - sie konn-
ten durch ein spateres einseitiges Testa-
ment des Ehemanns nicht wieder
aufgehoben werden (Az. 3 Wx 70/17).

Regeln. Das Erbrecht macht strenge
Vorgaben, was das Testieren angeht.
Grundsatzlich gilt: Leben beide Partner
noch, kénnen sie aufeinander bezogene
Regelungen nur gemeinsam widerrufen.
Mochte nur der eine Partner widerru-
fen, muss er das durch eine notarielle
Erklarung gegenuber dem anderen Ehe-
partner tun. Das Testament heimlich zu
andern, ist nicht moglich. Wenn einer
der beiden Eheleute verstirbt, kann

der andere das Testament nicht mehr
andern oder widerrufen und auch kein
neues Testament aufsetzen. Das geht
nur, wenn das gemeinsame Testament
eine Klausel enthalt, die es dem Langer-
lebenden ermdglicht, das Testament zu
andern oder aufzuheben.

test 3/2020
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Auto gestohlen
Nur 25 Prozent Ersatz

Ein Mann wollte ,,nur kurz” einen
Waschsalon aufsuchen und stellte sein
Auto in einer Einfahrt nebenan ab -
mit steckendem Ziindschlussel. Als er
nach weniger als zehn Minuten zurtick-
kam, war es gestohlen. Ein Auto offen
mit steckendem Schlussel stehen zu
lassen, ist grob fahrlassig. Deshalb
muss der Kaskoversicherer dem Mann
nur 25 Prozent des Schadens ersetzen,
so das Oberlandesgericht Dresden

(Az. 4 U 2082/19). Der Versicherer woll-
te eigentlich gar nichts zahlen. Nach
Ansicht der Richter sei aber nicht ohne
Weiteres erkennbar gewesen, wie
leicht zuganglich das Fahrzeug war.

E-Mail-Werbung
Teilnahme an
Gewinnspiel

Die Teilnahme an einem Gewinnspiel
darf an die Einwilligung gekoppelt sein,
kinftig E-Mail-Werbung zu erhalten.
Das entschied das Oberlandesgericht
Frankfurt am Main (Az. 6 U 6/19). In
dem verhandelten Fall ging es um die
Werbung von acht konkret benannten
Unternehmen. Der Verbraucher konne
selbst entscheiden, ob ihm die Teilnah-
me die Preisgabe seiner Daten wert
sei, so das Gericht. Er habe die echte
und freie Wahl, ob er sich von der
Aussicht auf einen Gewinn anlocken
lasse, und konne die Einwilligung
verweigern oder zurlickziehen, ohne
Nachteile zu erleiden.

Ausbildung bei der Bundeswehr
Arzt muss zahlen

Ein ehemaliger Sanitatsoffizier muss
der Bundeswehr Kosten flr seine Arzt-
ausbildung in Hohe von 57 000 Euro
erstatten, weil er vorzeitig aus dem
Dienst ausgetreten ist. Es sei zulassig,
dass die Bundeswehr den zu zahlenden
Betrag anhand der Sozialerhebungen
des Deutschen Studentenwerks zum
durchschnittlichen Bedarf studenti-
scher Lebenshaltung festsetzt
(Verwaltungsgericht Dusseldorf, Az.
10 K 15016/16, nicht rechtskraftig).
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Fitnessstudio

Vertrag trotz Attest

Wer zu krank furs Fitnessstudio ist und
ein arztliches Attest vorlegt, kann den
Vertrag ,,aus gesundheitlichen Griinden”
kindigen. Kommt es allerdings zum
Prozess, muss der Kunde beweisen, an
welcher Krankheit er genau gelitten hat.
Kann er das nicht, ist die Kliindigung
unwirksam und die Mitgliedsbeitrage
sind fallig, so das Amtsgericht Frankfurt
am Main (Az. 31 C 2619/19). Ein Fitness-
studiobetreiber forderte von einem Kun-
den ausstehende Mitgliedsentgelte in
Hohe von 1500 Euro. Der Mann hatte
den Vertrag zuvor aus gesundheitlichen
Grinden gekundigt und ein arztliches
Attest vorgelegt. Das Gericht forderte
genaue Angaben zu den medizinischen
Grunden. Diese machte der Kunde aber
nicht. Stattdessen bat er das Gericht, sich
diesbeziiglich bei seiner Arztin zu erkun-
digen. Dies lehnte das Gericht ab und
erklarte die Kiindigung fur unwirksam.
Tipp: Antworten rund um Fitnessstudio-
vertrage und deren Kundigung finden
Sie unter test.de/fag-fitnessstudio.
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Nacht- und Mittagsruhe

Hunde durfen nicht
dauernd bellen

Hundehalter mussen dafir sorgen, dass
ihre Tiere nicht nahezu den ganzen Tag
Uber bellen. Das Verwaltungsgericht
Trier verurteilte einen Hundebesitzer aus
der Verbandsgemeinde Wittlich-Land im
Eilverfahren, das Gebell seiner sechs Tie-
re zwischen 22 und 6 Uhr vollstandig zu
unterbinden, ebenso von 13 bis 15 Uhr
(Az. 8 L 111/20.TR). Notfalls musse er
die Tiere anderswo unterbringen. Insge-
samt muss er das Gebell auf maximal
60 Minuten pro Tag begrenzen. Nach
Ansicht der Richter liege eine Gefahr fur
die offentliche Sicherheit und Ordnung
vor. Denn durch das Bellen der Hunde
werde die Ruhemaoglichkeit der Nachbarn
erheblich beeintrachtigt. Das kénne auf
Dauer zu Gesundheitsproblemen flihren.
Gelegentliches Hundegebell missten
Anwohner hinnehmen, aber kein regel-
mafiges zu Ruhe- und Nachtzeiten.

Vierbeiniger Ruhestorer. Dauerhaftes
Bellen ist Nachbarn nicht zuzumuten.

Sportlich verpackt. Fitnessvertrage zu
kiindigen, ist nicht immer leicht.
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Klassenfahrt

Kein Extra-Geld fur Teilzeitlehrer

Verbeamtete Lehrer auf Klassenfahrt
bekommen trotz ihres Rund-um-die-Uhr-
Einsatzes kein Extra-Geld. Immerhin:
Teilzeitlehrer haben ein Recht auf Frei-
zeitausgleich. Das hat der Verwaltungs-
gerichtshof Baden-Wirttemberg ent-
schieden (Az. 4 S 2891/19). Geklagt hat-
te eine Studienratin aus dem Raum
Karlsruhe mit einem Pensum von 13 Un-
terrichtsstunden pro Woche. Sie wollte
fur eine einwochige Klassenfahrt nach
Berlin wenigstens so bezahlt werden
wie ihre vollbeschaftigten Kollegen. Die

Teilnahme an einer Klassenfahrt gehore
auch bei Teilzeitlehrern zum normalen
Schuldienst und stelle damit keine
.Mehrarbeit” im Rechtssinne dar, be-
grindeten die Richter in Mannheim ihr
Urteil. Nicht nur der Unterricht, sondern
auch die Vorbereitung darauf und orga-
nisatorische Aufgaben in der Schule
gehorten zum Dienst. Bei Teilzeitkraften
musse die Schulleitung den verscharften
Einsatz bei einer Klassenfahrt durch
Entlastung bei organisatorischen Aufga-
ben oder dem Unterricht ausgleichen.

Mit Schiilern
unterwegs. Gehen
Teilzeitlehrer auf
Vollzeit-Klassenfahrt,
steht ihnen Freizeit-
ausgleich zu.

Glinstige Kfz-Versicherung fiirs Wohnmobil

Die Freiheit auf Radern, die ein Campingbus bietet, schatzen immer mehr Men-
schen. Gut versichert sollte ein Wohnmobil unbedingt sein. Aus der Tabelle
geht hervor, dass es sich lohnt, genau hinzusehen. Die Preisunterschiede sind
grof3, wie das Beispiel unten fir Haftpflicht plus Vollkasko zeigt. Mehr
Beispiele und viele Tipps flr eine gute Fahrt gibt es unter test.de/wohnmobil.

test warnt

Waldinvestment:
Grun, aber riskant

Welche Sparformen wiirde Greta
Thunberg wahlen? Klar: griine. Was
liegt da naher als Wald? , Rendite
7.6 Prozent”, wirbt Miller Forest.
10,29 Prozent stellt Life Forestry in
Aussicht. Verfiihrerisch in Nullzins-
zeiten. Ahnlich klingt es bei ande-
ren Anbietern. Wer einsteigt, hilft
dem Klima und kann seinem Ver-
mogen beim Wachsen zusehen,
suggerieren sie. Viele bieten ein
Stick Land zur Pacht an, oft in Stid-
amerika. Das sei eine gute Alters-
vorsorge. Doch nach dem Einstieg
muissen Baumsparer lange warten.
Oft liegt die Laufzeit bei 20 Jahren
und mehr. Was kann da in Entwick-
lungslandern alles passieren:
Staatsstreich, Revolution, hohere
Steuern, Enteignung auslandischen
Kapitals. Dazu Risiken wie Stiirme,
Schadlinge, Waldbrande wie jetzt in
Brasilien, Preisverfall. Die Anlage-
form ladt Gauner formlich ein: Wer
kontrolliert, ob wirklich die verspro-
chenen 1200 Setzlinge pro Hektar
gepflanzt werden? Ob es die Plan-
tagen Uberhaupt gibt? Ob Provisio-
nen und Gebihren tberhoht sind?
Oft geht die Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht gegen
Angebote vor, die gegen Vorschrif-
ten verstof3en. Nicht alle sind auf
Betrug aus, doch Waldinvestments
sind hochspekulativ — keine sichere
Altersvorsorge. In vielen Prospekten
heilt es: ,Es besteht das Risiko des
Totalverlusts.” Das stimmt.

Anbieter Tarif Jahresbeitrag (Euro)
Verti Klassik 407

Offentliche Braunschweig ® |Komfort 599

Offentliche Braunschweig ® | Premium 670

HUK24 @ 699

Gothaer Top-Schutz 703

VGH ® 705"

WGV Optimal m

Huk-Coburg 720

Teuerstes Angebot im Test 1358

Modell: Knaus Live Traveller 550 DB, Alkoven, 88 kW, 51990 Euro Grundpreis, 3500 Kilo Gesamtgewicht, alle Tarife in
Haftpflicht plus Vollkasko mit ausgewahlten Leistungen, Selbstbeteiligung 500 Euro Vollkasko, 150 Euro Teilkasko,
Schadenfreiheitsklasse 5. ® = Tarifangebot beschrankt auf bestimmte Regionen. @ = Angebot nur Gber Internet.

1) In Kasko keine Neuwerterstattung, nur Wiederbeschaffungswert. Stand: 1. Januar 2020
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Wichtige Dokumente beschaffen

Geschafte mit der Unwissenheit

Ob Visum, Geburtsurkunde oder Eheurkunde - Internetportale schal-
ten sich als Vermittler offizieller Aufgaben ein und kassieren ab.

Unnotiger Service. Ein Visum fir Austra-
lien beantragen oder eine internationale
Geburtsurkunde beschaffen — wer weif3
auf Anhieb, wie das funktioniert?
Onlinedienste wie Visumantrag.de oder
Standesamt24.de machen sich diese
Unwissenheit zunutze. Sie betreiben
vertrauenswiurdig aussehende Internetsei-
ten, Uber die Nutzer offizielle Dokumente
beantragen konnen. Doch fiir weniger
Geld oder gratis gibt es die Papiere auch
direkt beim Amt oder der Botschaft.

Visum fiir Australien. Norbert Bohmer,
Technischer Teamleiter der Stiftung
Warentest (siehe Foto oben) ging einem
dieser Vermittler auf den Leim. Im Febru-
ar wollte er seinen Sohn Marvin in
Melbourne besuchen. Flr das Visum
googelte er die Begriffe Australien und
Visum. In der Trefferliste weit oben fand
er die Website visumantrag.de/australien
und klickte. ,,Auf der Seite sieht man die
australische Flagge, ein Foto des australi-
schen Hinterlands mit roter Erde”, sagt
Bohmer. ,,Flir mich sah das nach der
Internetseite der australischen Botschaft
aus.” Arglos nutzte er den Dienst.
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Wichtiges im Kleingedruckten. Erst
weit unten im Kleingedruckten der Web-
seite steht der Hinweis: ,,VisumAntrag.de
ist eine gewerbliche Visumagentur ... in
keiner Weise mit dem australischen
Staat verbunden ...” Béhmer: ,,Soweit
habe ich gar nicht gelesen.” 14,90 Euro
zahlte er fur die Vermittlung des Visums.
Von seinem Sohn erfahrt er, dass es

das Visum uber die Internetseite der
australischen Botschaft kostenlos gibt.

Noch mehr Unnétiges. Bohmer argerte
sich und auch uber weitere 19,90 Euro,
die er zahlen sollte, weil er bei , elektro-
nische Datenerfassung” einen Haken
gesetzt hatte. Damit, erkannte er spater,
hatte er die Registrierung seiner Reise-
plane beim Auswartigen Amt beauftragt —
auch ein Service, den es kostenlos gibt,
diesmal beim Auswartigen Amt. Emp-
fehlenswert ist die Registrierung vor al-
lem fur Reisen in Krisengebiete. Kommt
es dort zu einer Notfallsituation, hilft die
Liste, Kontakt mit den Reisenden aufzu-
nehmen, sie notfalls zu evakuieren.
Bohmer beschwerte sich beim Kunden-
service. Der Betrag wurde storniert.

© Stiftung Warentest, 2020

Verargert.

Norbert Bohmer hat
fiir ein Visum, das
eigentlich kostenfrei
ist, 14,90 Euro bezahlt.

Mangel beim Datenschutz. Hinter der
Seite Visumantrag.de/Australien steht ei-
ne niederlandische Firma, die ahnliche
Seiten fir zwolf weitere Lander anbietet.
Unsere juristische Priifung ergab: Die
Firma kommt ihrer Informationspflicht
zur Verwendung der Nutzerdaten nicht
ausreichend nach. Aus ihrer Daten-
schutzerklarung geht nicht hervor, wer
die Daten bekommt, wann und zu wel-
chem Zweck sie gespeichert werden.
Kunden konnen ihren Auskunftsan-
spruch nicht wahrnehmen, keine Daten-
I6schung verlangen, eine E-Mail-Adresse
etwa ist hierflr nicht genannt. Das ist
beunruhigend. Schlie3lich geht es um
sehr personliche Kundendaten, etwa
Geburtsdatum und -ort oder Passnummer.

Geburtsurkunde auf Umwegen. Eine
schlechte Erfahrung machte eine Mitar-
beiterin von uns mit Standesamt24.de.
Am 17. Januar 2020 bestellte sie Uber
dieses Portal, das auf sie wie eine Uber-
geordnete Behordenseite wirkte, zwei in-
ternationale Geburtsurkunden beim
Standesamt Berlin Mitte fiir 7 Euro. Die
Gebuhren des Amtes kommen dazu. Bis
Redaktionsschluss erhielt sie die Urkun-
den nicht. ,,Grundsatzlich rate ich Burge-
rinnen und Burgern von der Nutzung sol-
cher zusatzlichen Dienstleistungsportale
ab”, sagt Ramona Reiser, Bezirksstadt-
ratin fir Jugend, Familie und Blrger-
dienste vom Bezirksamt Berlin Mitte. Die
Dienste boten nur eine Weiterleitung des
Antrags und dartber hinaus keinen Vor-
teil. Standesamt24 teilte uns auf Nach-
frage mit, dass ihr Dienst auch Standes-
amter umfasse, die die Urkundenbestel-
lung online nicht anboten. Dass bestellte
Dokumente erst nach Wochen kamen,
sei eine Ausnahme. In der Datenschutz-
erklarung von Standesamt24.de fand
unser Prifer nur geringe Mangel.
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Mithilfe der Maschine

Robo-Advisor |hr Fonds-
vermogen konnen Anleger
auch digital verwalten
lassen. Wie Robo-Ad-
visors funktionieren und
fur wen sie sich eignen.

Unser Rat

Zielgruppe. Eine digitale Vermo-
gensverwaltung per Robo-Advisor
kommt fur Sie infrage, wenn Sie
sich mit Fonds ein wenig aus-
kennen, aber keine Lust oder keine
Zeit haben, sich um |hre Geld-
anlage selbst zu kimmern.
Kosten. Ein Robo-Advisor ist oft
gunstiger als eine herkommliche
Vermogensverwaltung bei der Bank.
Er lohnt sich aber nicht, wenn Sie
den GrofRteil lhres Geldes in Anlei-
hen- statt Aktien-Fonds stecken wol-
len. Dafur sind die Ertragsaussichten
zu gering und die Kosten zu hoch.
Marke Eigenbau. Alternativ kommt
eventuell das von Finanztest erfun-
dene Pantoffel-Portfolio infrage. Das
ist guinstig und bequem. Details un-
ter test.de/pantoffelmethode.
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nlinebanking ist fir viele Bank-
kunden ein alter Hut. Uberwei-
sungen, Dauerauftrige, Konto-
umsdtze — ldsst sich alles per Internet
erledigen. Und jetzt auch die Geldanlage:
Digitale Vermogensverwalter, bekannt
unter dem Begriff Robo-Advisor, schicken
sich an, den Bankberater zu ersetzen.
Robo steht kurz flr Roboter, das englische
Wort Advisor heift auf deutsch Berater.
Streng genommen sind es allerdings kei-
ne Berater, sondern Vermogensverwalter
oder Finanzvermittler. Das ist rechtlich
etwas anderes.
Ein Robo-Advisor ist ein Computerpro-
gramm, das Anleger von zu Hause aus via

Full-Service-Robos

Full-Service-Robos bieten
Vermogensverwaltung,
vorwiegend mit Fonds.
Wir nennen sie so, weil
Anleger sich nicht mehr
kimmern mussen, wenn
sie ihre Geldanlage auf
den Weg
gebracht
haben.
Anbieter sind
etwa Quiri-
on, White-
box, Robin,
Moneyfarm,
Fintego,
Ginmon
Scalable
Capital,
Visualvest
und die
Comdirect Bank. Kosten:

0,5 bis 1 Prozent des Anla-
gevermogens im Jahr. ‘f

verwaltung.

komplett
fir dich

Verwalter. Rechtlich
bieten Full-Service-Robos
eine Finanzportfolio-
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von der Finanzaufsicht Ba-
fin Gberwacht. Provisionen
von Fondsanbietern mus-
sen sie an Anleger weiter-
leiten. ETF sehen allerdings
keine Provisionen vor.

Ich Verwalte
deine Fongs

X [ e i

L0 e e e

Internet bedienen konnen. Bekannte An-
bieter sind vor allem Marktfiihrer Scalable
Capital, der unter anderem mit der Direkt-
bank ING zusammenarbeitet, auflerdem
Quirion, das Angebot der Quirinbank, sowie
Cominvest von der Comdirect Bank.

Fragen miissen sein

Im Grunde lauft die Geldanlage via Com-
puterprogramm dhnlich ab wie beim Bera-
ter in der Bank: Der Robo-Advisor, kurz
Robo, fragt nach der gewiinschten Anlage-
summe, der Anlagedauer, der Risikobereit-
schaft und den Einkommensverhiltnissen.
Zudem will er wissen, welche anderen
Geldanlagen oder Schulden der Anleger

Sie werden

Robos

Jahr.

st

& Ntir zbr

Half-Service- i

Half-Service-Robos heifden
bei uns so, weil sie dem
Anleger die Geldanlage
nicht vollig aus der Hand
nehmen. Im Unterschied
zu Full-Service-Robos
mussen Anleger den
Aktionen eines Half-
Service-Robos zuvor
zustimmen — zum Bei-
spiel wenn das Fonds-
depot umgeschichtet
werden soll. Zu den Half-
Service-Robos zahlen wir
Weltinvest, Easyfolio oder
Growney. Auch die Com-
direct Bank bietet ihren
Robo Cominvest in einer
Half-Service-Variante
(,Wir gemeinsam”) an.

Kosten: ebenfalls etwa
0,5 bis 1 Prozent des
Anlagevermogens im

Robo-Advisor

hat. Auch wenn es nervt: Viele Fragen sind
rechtlich vorgeschrieben. Anleger sollten
sie sorgfiltig und ehrlich beantworten,
wenn sie wollen, dass der Anlagevorschlag
spater auch passt.

Einstieg schon mit kleinen Summen

Die Mindestanlagesummen fiir eine Ein-
malanlage liegen meist bei 5000 oder
10 000 Euro. Auch Sparpldne sind moglich,
oft aber nur zusitzlich zu einer Einmal-
anlage. Es geht auch anders: Bei Fintego
und Visualvest zum Beispiel kénnen Anle-
ger bereits mit Betrdgen von 25 oder 50
Euro monatlich in die digitale Geldanlage-
welt einsteigen. >

PU musst
Jeder
Aktion QXtPa
ZUstimmen

Vermittler. Rechtlich
betrachtet sind die Half-
Service-Robos Finanz-
anlagenvermittler und
unterstehen der Aufsicht
der Industrie- und Han-
delskammern. Anders als
die Full-Service-Robos
durfen sie Provisionen der
Fondsanbieter behalten.
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B Robo-Advisor

Im Fondsdepot liegen meist ETF
Ist der Fragenkatalog abgearbeitet, schldgt
der Robo ein passendes Portfolio vor. Es be-
steht in der Regel aus ETF, borsengehandel-
ten Indexfonds (siehe Glossar rechts). Je
nachdem, wie viel Risiko der Anleger einge-
hen will, fallt der Anteil an Aktien-ETF gro-
Rer oder kleiner aus. Als Sicherheitsbau-
stein setzen die meisten Robos Renten-ETF
ein: Fonds, die in Anleihen investieren.
Drei verschiedene Varianten von Robos
gibt es: Full-Service-Robos verwalten das
Depot fortan eigenstindig und passen es
laufend an. Bei Half-Service-Robos miissen
Anleger jedem Kauf und Verkauf von
Fondsanteilen zustimmen (siehe Kasten
auf S. 83 unten). Self-Service-Robos geben
lediglich Tipps, ihr Depot miissen Anleger
selbst verwalten (siehe unten).

Unbedingt auf die Kosten achten

Ein wichtiger Faktor bei der Auswahl des
Robos sind die Kosten. Je hoher sie sind,
desto geringer die Renditechancen. Bei der
Geldanlage mit einem Robo zahlt der Anle-
ger zum einen fiir die Dienste des Robos
selbst—also etwa fiir die Vermogensverwal-
tung — und zum anderen fiir die Fonds.

Ein gunstiger Robo ist zum Beispiel
Quirion von der Quirinbank. Er verlangt
0,48 Prozent des Anlagevermogens imJahr.
Scalable kostet 0,75 Prozent. Cominvest be-
rechnet 0,95 Prozent sowohl fir den Full-
Service-Robo ,Wir fir Sie“ als auch fir die
Half-Service-Variante ,Wir gemeinsam"

Hinzu kommen bei allen Robos laufende
Kosten flr die Fonds. ETF sind am guinstigs-
ten: Sie kosten zwischen 0,1 und 0,5 Pro-
zent pro Jahr. Cominvest setzt auch aktiv

Self-Service-Robos

© 0 5000000 0G000C00GC0O

Manche Robos unterbrei-
ten lediglich Anlagevor-
schlage. Die Geldanlage

bleibt den Anlegern selbst

Uberlassen — angefangen
von der Depoteroffnung
Uber den Kauf der
Fonds bis hin zu
den Anpassungen
im Depot. Auch
die Fonds mus-
sen sich
Anleger selbst
aussuchen,
konnen sie in
der Regel aber

84 Geld und Recht

aus vorgeschlagenen
Portfolien Gbernehmen.
Beispiele fur Self-Ser-
vice-Robos sind Diversi-
fikator, Moneyfilter oder
just-ETF, der eigenstan-
dige Vorschlage macht,
aber auch mit dem
Geldanlageportal Welt-
invest kooperiert.

Tipp-Geber. Self-
Service-Robos kosten
anders als Full- und
Half-Service-Robos
meist nichts. Kaufen An-
leger aktiv gemanagte
Fonds, fallen Vertriebs-
provisionen an, bei ETF
nicht. Hinzu kénnen
Depotkosten kommen.

© Stiftung Warentest, 2020
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gemanagte Fonds ein, deren jahrliche Ge-
biihren je nach Fonds deutlich hoher liegen
als bei ETF — zusammen mit den hohen Ro-
bo-Kosten ist das Angebot deshalb zu teuer.

Es menschelt auch bei Robos

Robos eignen sich fiir Anleger, die Fonds
und ETF kennen und mit den Fachbegriffen
rund um die Geldanlage vertraut sind. Von
Vorteil ist, einschitzen zu konnen, ob das
vorgeschlagene Portfolio passt. Ansonsten
ist der menschliche Berater wohl die besse-
re Adresse. Sogar die Robos selbst erkennen
Grenzen: Scalable will in einigen Stddten
Beratungszentren eréffnen. W

Top-Fonds. Ob digital oder vom Berater
empfohlen: Wie gut Ihr Fonds abschnei-
det, erfahren Sie unter test.de/fonds.

Glossar

ETF. Die Abkurzung steht fur
exchange traded funds, borsen-
gehandelte Fonds. Meist bilden ETF
einen Index ab, wie den Dax. ETF
gibt es fur Aktien und fir Anleihen.

Finanzportfolioverwaltung. Die
Anbieter verwalten ein Portfolio
zum Beispiel aus Fonds. Sie kaufen
und verkaufen die Fonds und pas-
sen das Depot regelmaRig an. Im
Unterschied dazu ist eine Beratung
eine einmalige Angelegenheit.

Steuern. Fondsertrage unterliegen
der jahrlichen Abgeltungsteuer.
Darum kiimmern sich die Depot-
banken. Bei Verkauf werden

die Kursgewinne versteuert,

die sich Uber die Haltedauer
angesammelt haben.

Wertpapierdepot. Fir die Fonds
bendtigen Anleger ein Wertpapier-
depot. Robo-Advisors, die nicht
ohnehin von Banken angeboten
werden, arbeiten dazu mit Banken
zusammen. Kunden von Scalable
zum Beispiel erhalten etwa ein
Depot bei der Baader Bank. Es
kostet nichts extra.
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Goldrausch ohne Kater

Ob Barren, Miinzen oder Wertpapiere auf Gold (ETC),

das Edelmetall kann eine sinnvolle Erganzung lhrer
Geldanlage sein. Der aktuelle Test zeigt seriose
Angebote und hilft Ihnen, glinstig zu investieren —
auch per Sparplan.

Weitere Themen in Finanztest

Homeoffice. Technische Ausstattung, Mabel,
Arbeitszeit — die Regeln.

Nebenjobs und Ehrenamt. Steuertipps fir alle,
die nebenbei Einnahmen und Ausgaben haben.

Gas- und Stromvertrage. Verivox lockt
Energiekunden in die 24-Monats-Falle.

Krankenversicherung im Studium. Vier Varianten
im Uberblick, Studentenstatus jetzt neu bis 30.

Finanztest 3/2020
jetzt im Handel
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Urlaub im
Wohnmobil

Zum Caravanurlaub gehort
fur Ulla Kellou guter Versi-
cherungsschutz. Finanztest
nennt Toptarife und sagt,
worauf auch Wohnmobil-
mieter achten sollten.

Jetzt giinstig
sanieren

Wer jetzt die selbst genutz-
te Immobilie saniert, be-
kommt die neuen Uppigen
Zuschilisse oder Steuer-
vorteile. Beispiele zeigen,
welche Variante sich lohnt.
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Gesundheit
in Kurze

Geeignete Lausemittel
Die Stiftung Warentest hat die Lausemit-
tel Nyda und Nyda Plus neu bewertet.
Sie fallen nun in die beste Kategorie
.geeignet”. Eine aktuelle Studie hat die
Wirksamkeit iiberzeugend bestatigt. Als
geeignet bewerten wir auch das Prapa-
rat Nyda Lausespray. Es muss kiirzer ein-
wirken als die Vorganger: zehn Minuten.
Mehr Informationen unter test.de/
medikamente, Thema Kopflausbefall.

Vereinfachte Arztsuche

Die Servicenummer 116117 wird ausge-
baut. Bisher erfuhren Patienten, welche
Arzte nachts und am Wachenende
Bereitschaftsdienst haben. Nun hilft die
Nummer auch, regulére Termine bei Arz-
ten und Psychotherapeuten zu bekom-
men. Erreichbar ist der Service nicht nur
telefonisch, sondern auch per App und
im Internet auf 116117.de. Laut Medien-
berichten gibt es bei dem Angebot teils
noch Probleme wie Warteschleifen.

Veranderte Friiherkennung
Zu Anderungen bei der Gebarmutter-
halskrebs-Friiherkennung hat die Kas-
senarztliche Bundesvereinigung ein Info-
blatt erstellt, das auf kbv.de zu finden ist.
Darin steht etwa, welche zusatzlichen
Laboruntersuchungen des Abstrichs
stattfinden. Es bleibt dabei: Frauen soll-
ten einmal jahrlich zum Frauenarzt ge-
hen. Mehr zu dem Krebs sowie zur Imp-
fung gegen auslosende Viren erfahren
Sie unter test.de/impfen-hpv.

Startende Impfpflicht

Ab Marz gilt die neue Masernimpf-
pflicht. Unter anderem miissen Kinder,
die neu in eine Kita oder Schule auf-
genommen werden, gegen Masern
geimpft sein. Bei Madchen und Jungen,
die bereits in einer Gemeinschaftsein-
richtung sind, muss der Nachweis bis
zum 31. Juli 2021 vorliegen. Mehr Infor-
mationen unter test.de/fag-masern.
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Delir im Alter

Plotzlich verwirrt

Besuch. Men-
schen mit Delir
hilft es, wenn
sie oft Ange-
horige sehen.

Abrupt einsetzende Phasen geistiger Einschrankung konnen gera-
de bei Senioren auf Delir hindeuten. Woher es kommt, was hilft.

Plotzlich lasst das Gedachtnis einen
Menschen im Stich. Er weil3 nicht
mehr, welcher Tag ist, wo er sich befin-
det. Delir heil3t das Fachwort fur derar-
tige Bewusstseinsstorungen. Oft sind
Patienten im Krankenhaus betroffen —
und dann vor allem altere Menschen.

Krise durch Klinikaufenthalt. Etwa je-
der Dritte Uber 70 Jahren erleidet laut
Schatzungen in der Klinik ein Delir. Aus-
I6ser konnen Operationen oder starke
Schmerzen sein, aber auch Infektionen,
Flussigkeitsmangel, Reaktionen auf Me-
dikamente. Nicht selten verursachen
Angst oder Stress ein Delir — im Alter
genugt oft eine rdumliche Veranderung.
Moglich ist ein Delir natirlich nicht nur
in der Klinik, sondern auch anderswo.

Von Demenz unterscheiden. Proble-
matisch ist, dass Arzte und Angehérige
das Delir oft nicht erkennen oder mit
Demenz verwechseln. Wahrend sich
Demenz eher langsam anbahnt, veran-
dert das Delir binnen Stunden das Den-
ken und die Konzentration. Einige Be-
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troffene bekommen Halluzinationen,
reagieren Uberaktiv oder apathisch. Ein
unbehandeltes Delir kann ernste Folgen
haben, gerade in der Klinik.

Schnell behandeln. ,Es gefdahrdet
nachhaltig den Behandlungserfolg und
flhrt sogar zu einer erhohten Sterblich-
keit”, sagt Dr. Jan Menzenbach, Ober-
arzt am Universitatsklinikum Bonn. Er
forscht zu Delir nach operativen Eingrif-
fen. Arzte sollten lernen, es friihzeitig zu
erkennen und dagegen vorzugehen. Die
Behandlung setzt oft an der Ursache an.
Das kann zum Beispiel bedeuten, ein
Antibiotikum gegen eine Infektion zu
verordnen oder eine Elektrolytlosung
bei Dehydrierung. Auch pflegerische
Unterstutzung ist wichtig, damit Betrof-
fene wieder Orientierung finden und
schnell auf die Beine kommen.

Tipp: Angehorige konnen Menschen
mit Delir helfen, indem sie oft und re-
gelmafig zu Besuch kommen. Lesebril-
le oder Horgerat oder vertraute Dinge
fordern, sich wieder zurechtzufinden.
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WeiRer Hautkrebs

Hautkrebsmittel
unter Krebsverdacht

Ein Mittel gegen weilken Hautkrebs
steht unter Verdacht, selbst Hautkrebs
zu erzeugen: das Gel Picato. Das Bun-
desinstitut fur Arzneimittel und Me-
dizinprodukte hat angeordnet, dass
Arzte ihre Patienten nicht mehr mit
dem Gel behandeln sollen. Es enthélt
den Wirkstoff Ingenolmebutat. Patien-
ten, die Picato bislang verwendet ha-
ben, sollten mit ihrem Arzt oder ihrer
Arztin Giber Alternativen sprechen. Und
sie sollten sich auch melden, wenn

sie nach der Nutzung von Picato veran-
derte Hautstellen haben. Mehr Infor-
mationen: test.de/weisser-hautkrebs.

Abgeklopft

Fordert ein warmes
Bad den Schlaf?

Ja, genau wie warmes Duschen,
zeigt eine neue Ubersichtsstudie.
Warmes Wasser fordert die Durch-
blutung. So kann der Korper besser
Warme abgeben, um eine angeneh-
me Schlaftemperatur einzustellen.
Nachts ist die Korpertemperatur
etwas niedriger als tags. Hilfreich
ist wohl, ein bis zwei Stunden nach
dem Bad ins Bett zu gehen.

Verhutungsmittel

Briiche bei Spiralen
und Vaginalringen

Das Bundesinstitut fir Arzneimittel
und Medizinprodukte warnt: Kupfer-
spiralen namens Ancora, Gold T, Nova-
plus kdnnen brechen. Sie schutzen
dann nicht mehr sicher vor Schwan-
gerschaft. Frauen sollten in der gyna-
kologischen Praxis Uberprufen lassen,
ob mit diesen Spiralen alles in Ordnung
ist. Ahnliche Probleme traten auch bei
den Verhitungsringen Cyclelle, Gino-
ring, Setlona und Veri-Aristo auf. Frau-
en konnen einen kaputten Ring selber
wechseln — sofern er ihnen auffallt, et-
wa wegen Unterleibsschmerzen. Die
Vaginalringe Nuvaring und Circlet bre-
chen laut Auswertungen sehr selten.
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Piks. Fiir die Un-
tersuchung ist
etwas Blut notig.

Migrane
Viele Patienten nicht
richtig behandelt

Zu wenige Medikamente, zu viele oder
falsche: Migranepatienten werden oft
nicht richtig behandelt, so eine Studie im
Journal of Headache and Pain. Sie stitzt
sich auf Daten von 1935 Personen, die
wegen Migrane ins Uniklinikum Ham-
burg-Eppendorf gekommen waren. Viele
hatten diverse andere Arzttermine hinter
sich; teilweise auch CT- oder MRT-Unter-
suchungen, die fur die Diagnose Migra-
ne an sich unnaotig sind. Etwa 9 Prozent
litten an Kopfschmerzen durch eine zu
haufige Einnahme von Schmerzmitteln.
Um solche Probleme zu verhindern,
empfehlen arztliche Leitlinien bei haufi-
gen Migraneattacken vorbeugende Arz-
neien. Etwa ein Drittel der Studienteil-
nehmer ware dafir infrage gekommen,
hatte die Mittel aber nicht erhalten.
Tipp: Details zur Behandlung der Migra-
ne finden Sie unter test.de/medikamen
te, Stichwort Migrane, Informationen zu
Schmerzen allgemein auf Seite 88.
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Schwere Immundefekte

Neugeborenen-
Screening wirkt

,Erwartungen erflllt” schreibt die Uni-
klinik Freiburg Uber die Neugeborenen-
Reihenuntersuchung auf schwere
kombinierte Immundefekte, kurz Scid
genannt. Das Screening wird seit Som-
mer 2019 bundesweit angeboten. Ohne
Therapie sterben Kinder oft in den ersten
beiden Lebensjahren infolge von Infek-
tionen. In Freiburg , konnten bereits drei
kleine Patienten friihzeitig behandelt
werden”, teilte die Uni kirzlich mit. Bun-
desweite Daten zum neuen Screening
liegen noch nicht vor, aber zu anderen
Reihenuntersuchungen fir Neugebore-
ne. Dazu zahlen Bluttests auf angebore-
ne Stoffwechseldefekte, hormonelle Sto-
rungen oder Mukoviszidose. Untersucht
werden Neugeborene in den ersten Le-
benstagen, das Screening ist eine Kas-
senleistung. 2017 wurden in Deutsch-
land etwa 785000 Babys geboren und
getestet, bei 786 wurde eine der Krank-
heiten festgestellt — was wiederum eine
frihzeitige Therapie ermoglichte.

Qual. Migrane verlauft oft heftiger
als gewohnliche Kopfschmerzen.
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Ie richtige Wahl

gegen die Qual

Schmerzmittel Schmerzen
konnen extrem belasten.
Rezeptfreie und rezept-
pflichtige Medikamente
helfen, bergen aber
Risiken. Was Sie wissen
und beachten sollten.

os ging es mit Nackenschmerzen. Es
L folgten Rickenschmerzen, Kopf-

schmerzen, Knieschmerzen, selbst
Fuflschmerzen. Seit etwa zwolf Jahren
qualt sich , Medolie” schon mit solchen Be-
schwerden, schreibt sie in einem Internet-
forum. Mal sei es besser, mal schlimmer,
derzeit schrecklich. , Mir tut alles weh. Ich
kann guten Schmerz nicht mehr von

schlechtem unterscheiden und habe stin-
dig schlechte Laune. Meistens will ich nur
alleine sein.”

GrofR3es Leid, kniffelige Therapie
Schmerz erfillt einen wichtigen Zweck, ei-
gentlich. Als Alarmsignal weist er auf Er-
krankungen oder Verletzungen hin und
vergeht im Zuge der Heilung wieder. Doch
bis dahin kann er Patienten enorm belas-
ten —oder fiir lange Zeit begleiten. Mehrere
Millionen Menschen hierzulande leiden
laut Schiatzungen an chronischen Schmer-
zen. Teils liegt das daran, dass das Grund-
ubel nicht aufhort. Teils kann sich allzu
haufiger oder heftiger Schmerz auch ver-
selbststdndigen. Dann bleibt er, obwohl
sich kein Ausléser mehr findet.

Die passende Therapie flir den Patienten
zuwahlen, gilt als hohe Kunst. Medikamente

konnen Schmerzen lindern, aber als Kehr-
seite Nebenwirkungen verursachen. Viele
Mittel bergen etwa Risiken fiir Herz oder
Magen. Bei Opioiden und Cannabis geht es
vor allem - aber nicht nur —um psychische
Folgen. Mehr zu den Wirkstoffen und Be-
wertungen unserer Arzneimittelexperten
steht auf Seite 9o bis 92. Oft niitzt es, Medi-
kamente in ein Gesamtkonzept an Thera-
pien einzubetten. Auerdem sollten Arzte
Erfolg und Vertraglichkeit regelmafig pri-
fen. Und natiirlich auch, ob die Arzneien
uberhaupt noch notwendig sind.

Was die Opioidkrise lehrt

Wohin ein UbermidBiger Einsatz von
Schmerzmitteln fihren kann, zeigt die
,Opioidkrise”in den USA. Opioide dampfen
Schmerz und beeinflussen die Stimmung,
hin zu Beruhigung und Hochgefiihlen. ,Es

,Opioide weder verharmlosen noch verteufeln”

Millionen von US-Amerikanern sind opioidabhangig. Warum es dazu kam und
wie die Situation hierzulande ist, erlautert Schmerzmediziner Professor Christoph Maier.

Wie konnte es zur Opioid-
krise in den USA kommen?
Arzte haben Opioide insge-
samt zu leichtfertig verordnet.
Zeitlich begann die Entwick-
lung vor mehr als 20 Jahren,
als die Firma Purdue das
Praparat Oxycontin auf den
Markt brachte und bei Arzten
und Patienten massiv bewor-
ben hat. Dabei wurden Risiken
systematisch verharmlost.
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Opioide sind vor allem fiir
schwerste Schmerzen, etwa
durch Krebs, gedacht ...

Ja, aber in den USA verlagerte
sich der Grof3teil der Ver-
ordnungen auf leichtere Be-
schwerden wie Rucken- oder
Gelenkschmerzen, teils Uber
lange Zeit. Naturlich bekommt
dann nicht jeder Anwender
Probleme — aber schatzungs-
weise bis zu jeder Zehnte.

© Stiftung Warentest, 2020

Was sind die Folgen?

Die Zahl der Opioid-Slichtigen
in den USA ist dramatisch
gestiegen. Die Betroffenen
leiden schrecklich. Sie haben
Nebenwirkungen, kommen
im Alltag nicht mehr klar,
verwahrlosen. Viele wechseln
im Lauf der Zeit zu illegaler
Ware, bis hin zu Heroin. Etwa
hundert Menschen taglich
sterben an einer Uberdosis.

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

Wie beurteilen Sie die Situa-
tion in Deutschland?

Eine vergleichbare Katastrophe
wie in den USA halte ich bei
uns flr ausgeschlossen. Hier
gelten weit strengere gesetzli-
che Regeln, was die Verord-
nung und Bewerbung von
Opioiden betrifft. Und es gibt
eine ganz andere Kultur im
Umgang mit Arzneimitteln.
Bei uns steht eher die Angst
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war plotzlich alles so leicht, irgendwie sogar
lustig’, erzahlt ,Nike" die als Akutpatientin
einmal ein Opioid bekam. ,Mich wundert
wirklich nicht, dass man davon siichtig wer-
den kann.“ Genau das ist in den USA mas-
senhaft geschehen. Den Anfang machten
oft drztlich verordnete Tabletten gegen
Schmerzen.

,In weiteren Lindern wie Kanada, Austra-
lien oder manchen asiatischen Staaten gibt
es dhnliche Probleme’, sagt Professor Chris-
toph Maier, langjdhriger leitender Arzt an
der Schmerzklinik der Uni Bochum und
Mitglied im Arzneimittelexpertenkreis der
Stiftung Warentest. Auch in Deutschland
diirften Arzte Opioide nur achtsam verord-
nen — aber auch nicht verteufeln (siehe In-
terview). ,Bei Schmerzen durch Krebs und
in der Akut- und Notfallmedizin sind Opioi-

de oft unverzichtbar.”

vor Risiken im Vordergrund.
In den USA ist die Bereit-
schaft, Medikamente zu neh-
men, insgesamt viel hoher.

Aber auch in Deutschland
verordnen Arzte hiufiger
Opioide als vor 20 Jahren.
Das stimmt. Vor allem bei
nicht-tumorbedingten chro-
nischen Schmerzen mussen
Arzte immer gut abwagen,
ob die Mittel wirklich notig
sind. Zumal der Nutzen der
Langzeitbehandlung fir viele
Einsatzgebiete gar nicht gut
durch Studien belegt ist.
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Was miissen Arzte beach-
ten, wenn sie eine Opioid-
Behandlung machen?

Sie missen regelmalig mit
Patienten besprechen, ob die
Therapie ausreichend wirkt
und vertraglich ist. Nur so
kénnen Arzte nachjustieren,
also beispielsweise Neben-
wirkungen behandeln oder
die Dosis vorsichtig anpas-
sen. Entgegen der weitver-
breiteten Meinung konnen
Ubrigens auch Tumorpatien-
ten und Sterbende abhangig
werden. Wir mussen aber
aufpassen, dass es nun
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Schmerzmittel W

infolge der Opioidkrise nicht
zu einem Rollback kommt.

Was meinen Sie?
Geschichtlich gab es schon
mehrmals Wellenbewegun-
gen - hin zu Verharmlosung
oder Verteufelung der
Opioide. Wenn jetzt die
Angst wieder die Oberhand
gewinnt, bringen wir viele
Patienten um wichtige
Therapien. Bei Schmerzen
durch Krebs, in der Akut-
und Notfallmedizin und flr
schmerzarmes Operieren sind
Opioide oft unverzichtbar.

Christoph Maier ist Experte fiir die
Diagnostik und Behandlung von
Schmerzen.
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Sonderfall Cannabis

Seit 2017 erstatten Krankenkassen Kosten
fir Cannabis bei verschiedenen ernsten
Erkrankungen, wozu auch Schmerzen zdh-
len konnen — doch nur unter bestimmten
Bedingungen (siehe S. 92). Zu den Risiken
zdhlen psychische Nebenwirkungen. Ob
ein Therapieversuch infrage kommt, mus-
sen Patienten mit ihrem Arzt besprechen.

Auch andere Mittel nicht ohne

Nun bekommt ldngst nicht jeder Patient
Cannabis oder Opioide — aber auch andere
Schmerzmedikamente sind nicht ohne.
Viele Mittel, die sogenannten nicht-steroi-
dalen Antirheumatika, hemmen die Bildung
von Schmerz- und Entziindungsbotenstof-
fen., Allerdings haben diese Botenstoffe im
Korper auch giinstige Effekte’, sagt Maier.
,Das wiederum erkldrt Nebenwirkungen
von Schmerzmitteln, zum Beispiel Nieren-
oder Magenschdden.”

Je nach Substanz unterscheiden sich die
Folgen. Manche Wirkstoffe erhéhen bei
langerem Einsatz das Risiko fiir Herzinfarkt
und Schlaganfall, darunter altbekannte wie
Ibuprofen und — wohl nochmals stédrker —
Diclofenac. Hingegen schldgt die ,Urmut-
ter” der Schmerzmittel, Acetylsalicylsdure
(ASS), oft auf den Magen. Ein weiterer
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Weide enthalt
.Vorlauferstoffe”
nicht-opioider
Schmerzmittel.

Schmerzmittel
Drei Stufen

Die Weltgesundheitsorganisa-
tion teilt Schmerzmittel je
nach Starke in drei Stufen ein.
Was Arzte auswihlen, hangt
von Art und Intensitat des
Schmerzes und von Begleit-
erkrankungen ab. Unsere Arz-
neimittelbewertungen:

1. Stufe: Nicht-opioide Schmerzmittel

Wirkstoff

Medikamente
(Beispiele)")

E% =54 -Bewertung

Nicht-steroidale Antirheumatika (NSAR)

Acetylsalicylsdure
(ASS)2

ASS-Ratiopharm,
Aspirin

Diclofenac3)

Diclo-Ratiopharm,
Voltaren,
Diclo-1A Pharma

Ibuprofen’ Ibuflam, Ibuprofen
AbZ, Ibu-1A Pharma
Naproxen Naproxen AL,

Naproxen-1A Pharma,
Naproxen Aristo

Geeignet. Die aufgefiihrten Wirkstoffe sind schmerz-, fieber- und
entziindungshemmend und rezeptfrei erhaltlich, in hoher Dosis teils
rezeptpflichtig. Sie und weitere rezeptpflichtige Stoffe wie Celecoxib
und Etoricoxib verordnen Arzte oft speziell bei Gelenkleiden.

NSAR konnen Nebenwirkungen verursachen, etwa an Herz, Magen
oder Niere. Arzte missen Vorerkrankungen der Patienten beachten
und Erfolg, Vertraglichkeit, Notwendigkeit der Mittel regelmaRig
priifen. Oft Iasst sich Arznei einsparen, etwa durch Behandlung der
Grunderkrankung oder MaRRnahmen wie Physiotherapie.

Weitere Wirkstoffe und Kombinationen

Paracetamol Paracetamol-Ratio- | Geeignet. Lindert Schmerzen und senkt Fieber. Ist rezeptfrei
pharm, Paracetamol | erhaltlich. Kann vor allem die Leber schadigen — Dosierempfehlungen
AL, Paracetamol-1A | unbedingt beachten.
Pharma

Metamizol Novaminsulfon-Lich- | Geeignet — bei starken Schmerzen oder Koliken, wenn keine andere
tenstein, Novamin- | Behandlung infrage kommt. Der rezeptpflichtige Wirkstoff wirkt
sulfon-Ratiopharm, | vergleichsweise stark. Kann allerdings schwere allergische Reaktionen
Novaminsulfon-1A | und unter Umstanden lebensbedrohliche Blutbildungsstdrungen
Pharma hervorrufen. Daher ist der Einsatz sehr begrenzt.

Phenazon Migrane Kranit Wenig geeignet. Die Stoffe sind mit Metamizol verwandt und

rezeptfrei, aber zum Einsatz bei Schmerz kaum durch Studien
Propyphenazon Demex untersucht.
Rezeptfreie Viele, darunter Neu- | Wenig geeignet. Die Mittel enthalten oft Paracetamol und ASS

Kombipraparate mit
nicht-opioiden
Schmerzmitteln

ralgin, Spalt, Thoma-
pyrin Classic/Intensiv,
Togal Classic Duo

und/oder Coffein. Die Kombination bietet keinen zusatzlichen
therapeutischen Vorteil, aber ein erhohtes Nebenwirkungsrisiko.

1) Sofern sich zu einem Wirkstoff mehr als drei bewertete Medikamente in unserer Arzneimitteldatenbank finden, nennen wir
davon meist nur diejenigen, die laut aktuellem Arzneiverordnungsreport 2019 am haufigsten verschrieben werden. 2) Bei Zahn-
schmerzen ist ASS mit Einschrankung geeignet. 3) Es gibt auch rezeptfreie Praparate zur duRerlichen Anwendung, etwa als Creme
oder Gel. Sie sind wegen schlechterer Wirksamkeitsbelege bestenfalls mit Einschrankung geeignet.
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Schlafmohn
enthalt
naturliche
Opioide.

2. Stufe: Schwache Opioide

Medikamente

Wirkstoff (Beispiele)") E= EE53-Bewertung
Codein Codeinum Phosphoricum | Geeignet. Sie sind rezeptpflichtig, erfordern aber kein
Berlin Chemie Betéubungsmittelrezgpt. Codein und_Dihydrocodein werden
Dihydrocodein DHC Mundipharma, in der Schmerztherapie kaum noch eingesetzt.
Paracodin Auch schwache Opioide kénnen abhéngig machen. Daher Sicher-
Tramadol Tramadol Librapharm, heitsregeln wie bei starken Opioiden beachten (siehe dort).
Tramadol AL,
Tramadol-1A Pharma
Tilidin + Naloxon | Tilidin AL comp, Mit Einschrankung geeignet. Der Naloxon-Zusatz begrenzt die
Tilidin-1A Pharma, Maglichkeit, die Dosis von Tilidin bei starken Schmerzen zu stei-
Valoron N gern. Naloxon ist ein Opioid-Gegenspieler. Die Kombination soll

einen Missbrauch der Praparate in der Drogenszene verhindern.

3. Stufe: Starke Opioide

Medikamente

Wirkstoff (Beispiele)!) % EZ=3-Bewertung
Buprenorphin — | Temgesic Geeignet. Stark wirksame Opioide erfordern in Deutschland ein Betau-
zum Einnehmen; bungsmittelrezept. Fiir alle Opioide (auch schwache; siehe oben) sind
Pflaster zudem bei langerem Einsatz Sicherheitsregeln wichtig, etwa:
siehe unten o Einnahme zu festen Zeiten, am besten langwirksame Praparate,
Hydromorphon | Hydromorphon AL, etwa Retard-Tabletten (fiir fast alle Wirkstoffe erhaltlich). Kurzwirk-
Hydr_omorphon Beta, same Mittel wie Morphin-Tropfen eignen sich nicht als Basis-
Jurnista therapie. Sie fluten schnell im Gehirn an — das Suchtpotenzial steigt.
Levomethadon | L-Polamidon o RegelmaRige Termine beim Arzt helfen ihm, Erfolg und Vertraglich-
- - keit der Therapie zu kontrollieren, nachzujustieren und zu priifen, ob
Morphin Morphin AL, MST sie noch notig ist oder der Patient das Mittel absetzen kann.
Mundipharma, M-Stada | , Dosis beim Absetzen langsam senken: gegen Entzugserscheinungen,
Oxycodon Oxycodon-HCI AL, falls sich der Kérper an die Opioid-Zufuhr gewdhnt hat.
Oxycodonhydrochlorid
Heumann, Oxycodon-
hydrochlorid Puren
Piritramid Dipidolor Geeignet. Wird gespritzt; ist nur zur Akutbehandlung sinnvoll.
Tapentadol Palexia Auch geeignet. Relativ neu und weniger erprobt als andere Opioide.
Oxycodon + Oxycodon/Naloxon Mit Einschrankung geeignet. Naloxon soll eine haufige Opioid-Neben-
Naloxon Krugmann, Targin, wirkung verringern: Verstopfung. Wir empfehlen das Kombipraparat

Oxycocomp-
Ratiopharm

aber nur, wenn ein Opioid als Monopraparat starke Verstopfung verur-
sacht hat und die Dosis dem individuellen Bedarf entspricht.

Fentanyl - als
Sublingual- oder
Buccaltabletten

Abstral, Effentora,
Fentanyl Hexal
Sublingual

Mit Einschrankung geeignet. Die Tabletten zergehen im Mund und
wirken bei Schmerzattacken besonders schnell. Das Suchtpotenzial
scheint im Vergleich zu langer bekannten rasch wirkenden Opioid-
Zubereitungen wie Morphin-Tropfen hoher zu sein.

Fentanyl Fentanyl-1A Pharma, | Mit Einschrankung geeignet. Die Pflaster werden viel verordnet,
— als Pflaster Fentanyl AL, Durogesic | bergen aber Risiken. So konnen Anwendungsfehler zu Unter- oder

- Uberdosierung fiihren. Wir empfehlen die Pflaster nur, wenn andere
Buprenorphin | Norspan, Transtec, Mittel etwa wegen Schluckstorungen nicht mglich sind.
— als Pflaster Buprenorphin AWD
Pethidin Dolantin Wenig geeignet. Das Opioid wirkt kurz; es kdnnen sich schadliche

Abbauprodukte im Korper anreichern.

1) Sofern sich zu einem Wirkstoff mehr als drei bewertete Medikamente in unserer Datenbank finden, nennen wir davon meist
nur diejenigen, die laut aktuellem Arzneiverordnungsreport 2019 am haufigsten verschrieben werden.
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Schmerzmittel W

Klassiker, Paracetamol, entfaltet seine Wir-
kung tber etwas andere Mechanismen,
kann dabeiaber vor allem die Leber belasten.

Rezeptfreie Mittel mit Grenzen

Alle vier genannten Wirkstoffe sind in
Deutschland rezeptfrei erhiltlich. Ab und
an eine Schmerztablette zu schlucken ist
kein Problem — dann aber lieber kein Kom-
bimittel, raten unsere Arzneimittelexper-
ten. Therapeutisch bietet der Mix keinen
Vorteil, erhéht aber das Risiko flir Neben-
wirkungen. Und fir jede Selbstmedikation
gelten Grenzen. Faustregel: Schmerzmittel
ohne drztlichen Rat hochstens vier Tage am
Stlick und zehn Tage im Monat nehmen.

Schmerzen durch Schmerzmittel

Im Langzeiteinsatz bergen Schmerzmittel
eine tiickische Gefahr: Sie kénnen durch
Gewohnungseffekte an Wirksamkeit verlie-
ren — und sogar selber Schmerzen verursa-
chen. Das liegt offenbar daran, dass sie die
Schmerzschwelle im Gehirn senken. ,Mog-
lich ist das bei allen Mitteln, von rezeptfrei-
en bis zu den Opioiden’ sagt Maier.,Wenn
Arzte oder Patienten das nicht erkennen
und die Dosis sogar noch steigern, kann das
in einen richtigen Teufelskreis fithren. Teils
hilft dann nur noch ein Entzug.” >
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B Schmerzmittel

Das zeigt, wie herausfordernd die Therapie
chronischer Schmerzen sein kann. Nicht
immer kommen Arzte innerhalb ihrer
Fachdisziplin zum gewiinschten Erfolg.
,Ich bin seit acht Jahren Schmerzpatient.
Ich habe viele, viele Arzte gesehen, viele
Krankenhduser — und sehr viele Enttdu-
schungen hinter mir schreibt beispiels-
weise ,Renegade” im Internet.

Schmerzspezialisten suchen
Reichen reguldre Therapien nicht, emp-
fiehlt sich ein Besuch bei spezialisierten
Schmerztherapeuten — ambulant oder in
einer Klinik. Adressen vermittelt etwa die
Deutsche Schmerzliga (schmerzliga.de).
Die Behandlung chronischer Schmerzen
verlauft oft ,multimodal“ Das heif3t: Arzte
priifen fachiibergreifend die Ursachen und
kombinieren je nach Bedarf Therapien, et-
wa Wéarme oder Kilte, Entspannungs- und
Bewegungstraining. ,Das soll helfen,
Schmerzspiralen zu durchbrechen’ sagt
Schmerz-Experte Maier. So verfielen viele
Patienten schmerzbedingt in eine Schon-
haltung, doch genau das mache die Pein oft
schlimmer. Auch Medikamente hétten in
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dem Konzept ihren Platz — etwa fir den
Ubergang, bis andere Maflinahmen wirken.

Zudem spielten seelische Hilfen eine wich-
tige Rolle, sagt Maier. ,Weil Schmerz so
belastend ist, kann er zu psychischen Pro-
blemen fiihren.“ Umgekehrt helfe eine stabi-
le Psyche, Schmerzen besser auszuhalten —
genau wie das Wissen um realistische Be-
handlungsziele. \Viele Patienten erhoffen
sich maximale Schmerzfreiheit, aber das
schaffen oft leider die besten Therapien
nicht. Wer schon eine Linderung als Erfolg
betrachten lernt, hat viel gewonnen.”

Funf Wochen multimodale Schmerzthe-
rapie an einer Tagesklinik hat ,Lebensblu-
me* hinter sich. ,Jede Minute war es wert’,
schreibt sie in einem Forum. ,Ich bin jetzt
viel besser gewappnet, um Schmerzattacken
zu bewidltigen. Ich fithle mich nicht mehr
als Opfer. Und ich weif3, dass ich meinem
Korper viel mehr — Bewegung und frische
Luft — zumuten kann, als ich dachte.” ®

Schmerzwissen. Mehr Infos finden

Sie unter test.de/medikamente, auch zu
speziellen Schmerzerkrankungen wie
Migrane oder neuropathischen Schmerz.

© Stiftung Warentest, 2020
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Sonderfall Cannabis

Seit 2017 konnen schwerkranke
Patienten Cannabis auf Kosten
der Krankenkasse verordnet be-
kommen, darunter Extrakte oder
getrocknete Bluten. Allerdings
gelten Bedingungen, etwa dass
andere Therapien laut Einschat-
zung des Arztes unmoglich sind.

Belege oft schwach. Medizinische
Effekte werden Cannabis lange
nachgesagt. Doch sind diese oft
schlecht belegt oder vergleichswei-
se schwach, urteilen unsere Arz-
neimittelexperten. Am ehesten
infrage kommt ein Therapieversuch
etwa bei Schmerzen beziehungs-
weise Krampfen durch multiple
Sklerose, bestimmten Formen der
Epilepsie, Ubelkeit und Erbrechen
durch Chemotherapien, Appetit-
mangel wegen schwerer Krankhei-
ten. Standardmittel allein sollten
nicht ausreichend gewirkt haben.
Laut einer neuen Analyse ist bei
vielen psychischen Leiden sogar
von Cannabis abzuraten. Zu den
moglichen Nebenwirkungen zahlen
Midigkeit, Schwindel, Ubelkeit,
psychische Probleme.

Kontrollierte Therapie. Bleibt die
Frage nach dem Produkt. Canna-
bisbluten gelten als naturlich, kon-
nen aber in ihrem Wirkstoffgehalt
stark schwanken. Andere Varianten
sind vorzuziehen. Dazu zahlen auch
Mittel mit einzelnen Cannabinoiden,
etwa Rezepturen mit Dronabinol
oder Fertigarzneien wie Canemes,
Epidyolex, Sativex. Arzte sollten
grundsatzlich weitere MaRnahmen
kombinieren und regelmafig
prufen, ob die Therapie wirkt und
vertraglich ist — und noch notig
(mehr unter test.de/cannabis).
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Es fliegt was
in der Luft

Heuschnupfen Sie kommen friher und fliegen langer,
sie werden immer mehr und auch aggressiver: Blutenpollen.
Diese Arzneimittel lindern allergische Beschwerden.

er Klimawandel ist in der Nase an-
D gekommen. In den Augen auch.
Immer deutlicher wird, wie sehr
globale Erwdrmung und allergische Reak-
tionen zusammenhdngen. Die Umwelt-
medizinerin Professorin Claudia Traidl-
Hoffmann untersucht die Pollendaten der
letzten 50 Jahre aus Europa. Sie sagt: ,Wir
sehen da schon, dass die Pollen immer frii-
her fliegen.” Je warmer es ist, desto langer
halten sich offenbar die Bliitenpollen in
der Luft — und sie werden mehr, vielféltiger
und aggressiver. So befeuert der Klimawan-
del die Allergien (siehe Interview, S. 95).
Die Folge: Niesen, Juckreiz, Bindehaut-
entziindung, Atemnot - immer mehr Men-
schen leiden unter Heuschnupfen, mittler-
weile die haufigste allergische Erkrankung.
Immerhin 15 Prozent bekommen ihn im
Laufe ihres Lebens. Und leider ist noch Luft
nach oben: In der Karriere des Allergikers
kann sich aus Heuschnupfen spater Asth-
ma entwickeln. Daher ist es so wichtig, auf
die ersten Anzeichen schnell zu reagieren.
Wir zeigen, welche Medikamente vorbeu-
gen und im Akutfall helfen. W >

Unser Rat

Geht die Luft aus? Fir leichte Be-
schwerden haben unsere Experten
die besten und gunstigsten Helfer
unter den rezeptfreien Medikamen-
ten ermittelt. Sie empfehlen: Bei
Augentropfen und Nasensprays
moglichst auf Konservierungsstoffe
verzichten. Und Tabletten, Saft oder
Sirup erst anwenden, wenn Spray
und Augentropfen nicht ausreichen.

3/2020 test

Kleine Pollen,

grof3e Wirkung.

Nur wenige Pollen
geniligen, um aller-
gische Symptome
auslosen zu konnen.
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Die besten und gunstigsten Arzneimittel

Gute Besserung! Unsere Arzneimittelexperten bewerten rezeptfreie Heuschnupfenmittel
fur die auRerliche Anwendung oder zum Einnehmen. Die Arzneien in den Tabellen schneiden
am besten ab. Studien belegen ihre Wirksamkeit und ihr Nutzen tbersteigt die Risiken.
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Tropfen
Fur beruhigte Augen

Bei den Tropfen genauer hinschauen:
Mittel mit Cromoglicinsaure sind ab
etwa zwei Wochen vor dem Pollenflug
zu nehmen. Tropfen mit Ketotifen wirken
zusatzlich akut, alle Gbrigen ausschliel3-
lich akut. Konservierungsstoffe konnen
die Hornhaut schadigen: Besser ohne!

Nasensprays
Fur freies Atmen

Endlich wieder Luft bekommen: Nasen-
sprays helfen da — die meisten wirken
akut. Nur die mit Cromoglicinsaure sind
schon ab etwa 14 Tage vor dem Pollen-
flug anzuwenden. Konservierungsstoffe?
Lieber nicht! Sie konnen auf Dauer der
Nasenschleimhaut schaden.

Kombipackungen
Fur Augen und Nase

Getrubter Blick? Und die Nase voll?

Mit Kombipackungen lasst sich Geld
sparen. Sinnvoll sind sie, wenn jemand
Beschwerden an Augen und Nase hat.
Es gibt vorbeugende und akut wirkende
Doppelpacks. Kopf hoch — und Mittel
ohne Konservierungsstoffe bevorzugen.

Die besten Wirkstoffe, Preis!) Die besten Wirkstoffe, Preis!) Die besten Wirkstoffe, Preis!)
die glinstigsten Mittel | Inhalt, Dosis (Euro) die glinstigsten Mittel | Inhalt, Dosis (Euro) die glinstigsten Mittel | Inhalt, Dosis (Euro)
Wirkstoff: Cromoglicinsaure (vorbeugend) Wirkstoff: Cromoglicinsaure (vorbeugend) Wirkstoff: Cromoglicinsaure (vorbeugend)

Cromo Stulln 20 Einzeldosis- 571 Crom Ophtal 15 ml, 20 mg/ml, |6,37 Cromohexal 10 ml Augentrop- | 11,97
Crom Ophtal Sine Pipetten, 5,75 Cromo-Ratiopharm | Nicht konserviert 7 g fen, 20 mg/ml,

; 20 mg/ml, ; Cromo-Ratiopharm | kOnserviert, 12,20
Cromo-Ratiopharm | picht kanserviert 6,72 Pollicrom 1,97 p 15 ml Nasenspray, '
Vividrin Iso 6,78 Cromo 1A Pharma | 15 ml, 20 mg/ml, |7,89 20 rr]ngk/ml, _

Pollicrom 10ml, 20mg/ml, | 697 konsenviert mt nicht konserviert

nicht konserviert ct?ITJZr? : i Wirkstoff: Azelastin (zur akuten Behandlung)
Natriumcromoglicinat | 10 ml, 20 mg/ml, 4,88 - B Azedil 4 ml Augentropfen, | 15,90
Micro Labs konserviert mit Wirkstoff: Azelastin (zur akuten Behandlung) . 05 mg/?nl knr?ser—

Benzalkoni - Allergodil Akut Duo | = "0 17,29
Crom Ophtal enzalkonium- 497 Azedil 5ml, 1 mg/ml, 7,85 = viert; 10 ml Nasen-

chlorid : nicht konserviert Vividrin Akut spray, 1 mg/ml, 17.29
Cromo 1A Pharma 5,40 Allergodil Akut 843 nicht konserviert
Cromo-Ratiopharm 5,76 Vividrin Akut 8,43

Wirkstoff: Azelastin (zur akuten Behandlung)

Azela-Vision Sine 10 Einzelpipetten, 5,78
0,5 mg/ml,

nicht konserviert

Azela-Vision 6 ml, 0,5 mg/ml, 9,96

MD Sine nicht konserviert

Pollival 10 ml, 0,5 mg/ml, | 14,95
nicht konserviert

Azedil 6 ml, 0,5 mg/m|, 10,85

Vividrin Azelastin | konserviertmit 144 5

- Benzalkonium-
Allergodil chlorid 11,89

Wirkstoff: Levocabastin (zur akuten Behandlung)

Levocamed 4'ml, 0,5mg/ml, 10,97

konserviert mit

Benzalkonium- 12,46
chlorid

Livocab Direkt

Wirkstoff: Ketotifen (akut und vorbeugend)

Ketotifen Stulin 20 Einzeldosispi- | 11,70

Allergo-Vision Sine | Petten. 0.25 mg/ml, 44 g
nicht konserviert

Zaditen Ophtha Sine 11,97

Zaditen Ophtha 5ml, 0,25 mg/ml, | 11,97
konserviert mit
Benzalkonium-
chlorid

1) Preise laut Lauer-Taxe, dem unverbindlichen
Preisverzeichnis der Apotheken. Stand: 1.2.2020

94 Gesundheit

Wirkstoff: Levocabastin (zur akuten Behandlung)

Levocamed 5ml, 0,5mg/ml, |7,96
konservier_t mit

Livocab Direkt Benzalkonium- |8 95
chlorid

Wirkstoff: Levocabastin (zur akuten Behandlung)

Levocamed 4 ml Augentropfen, | 16,95

0,5 mg/ml,

5miN e
Livocab Direkt Kombi |0 5 ma/mi. beides | 1845

konserviert

1) Preise laut Lauer-Taxe, dem unverbindlichen
Preisverzeichnis der Apotheken. Stand: 1.2.2020

© Stiftung Warentest, 2020

1) Preise laut Lauer-Taxe, dem unverbindlichen
Preisverzeichnis der Apotheken. Stand: 1.2.2020
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Tabletten, Saft, Sirup
Fir stark Geplagte

Qual ohne Ende? Heuschnupfenmittel
zum Schlucken kénnen helfen, wenn
Spray und Augentropfen nicht reichen:
Sie wirken akut im ganzen Korper.
Geeignet sind die Wirkstoffe Cetirizin,
Loratadin und auch Levocetirizin — das
nicht mehr verschreibungspflichtig ist.

Die besten Wirkstoffe, Preis?)
die giinstigsten Mittel ' Inhalt, Dosis (Euro)

Wirkstoff: Cetirizin

Cetirizin ADGC 20 Filmtabletten, | 2,96
Cetirizin Fair-Med | 10 M9/Stlick 19 gg
Cetirizin AbZ 2,99
Cetirizin ALY 75 ml Saft oder  |5,88
Cetirizin Aristo!) Sirup, 1 mg/ml 75 gg
Cetirizin Stada") 5,88
Cetirizin ALY 10 ml Tropfen, 8,37
Cetirizin Beta 10 mg/ml 8,37
Cetirizin 1A Pharma 9,31
Wirkstoff: Levocetirizin

Levocetirizin AL 20 Tabletten, 8,98

10 mg/Stiick

Levocetirizin Stada 8,98
Levocetirizin TAD 8,98
Wirkstoff: Loratadin

Lora ADGC 20 Tabletten, 2,70
Loratadin AL 10 mg/Stiick 472
Loratadin 1A Pharma 5,41
Loratadin Stada 591

1) Enthélt als Konservierungsmittel Parabene, worauf
manche Menschen allergisch reagieren.

2) Preise laut Lauer-Taxe, dem unverbindlichen Preis-
verzeichnis der Apotheken.

Mehr Infos: test.de/medikamente. Stand: 1.2.2020

Spiiren, wie das Gras wachst. Auf
welche Graser oder Pollen man
konkret reagiert, kann ein Allergologe
mit Tests schnell herausfinden.
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~Eigentlich ist immer Pollensaison”

Schnellere Sensibilisierung, starkere Symptome: Durch die
Erwarmung der Erde breiten sich mehr Pflanzen aus, deren
Pollen Allergien auslosen. Saison ist nun das ganze Jahr uber.

Heuschnupfen und Klimawandel -
gibt es da einen Zusammenhang?
Ja. Der Heuschnupfen hangt mit Pollen
zusammen und Pollen vermehren sich
durch den Klimawandel. Pflanzen brei-
ten sich aus — und die allergenen Pollen,
die sie produzieren, sind friher und lan-
ger in der Luft. So fliegen Birkenpollen
statt Mitte April schon einige Wochen
fruher. Diese Verschiebung gilt unter-
dessen fur alle Pollen. Gréaser hatten fri-
her nur eine Saison — jetzt beobachten
wir in einigen Regionen zwei Saisons.

Wie lange ist denn Pollensaison?
Eigentlich immer. Im November gibt
es jetzt nur ein paar Tage Pause, im
Dezember kommen dann schon die
ersten Haselpollen. Unsere Daten zei-
gen, dass die Erderwarmung hier mit
ursachlich ist. Bei warmem Klima wach-
sen andere und mehr Pflanzen.

Welche Arten verbreiten sich hier?
In Deutschland etwa Ambrosia. Deren
Pollen 16sen heftigere Allergien aus
als etwa Graser und Birke. Auch die
Oliven aus dem sudlichen Europa, die
starke Allergien auslosen, konnen in
Zukunft bei uns wachsen.

Entwickeln wir da neue Allergien?
Ja, denn die Ausloser werden vielfalti-
ger. Dadurch gibt es mehr Pollen, die
Heuschnupfen, aber auch Asthma,
Hautjucken und Ekzeme verursachen.

Beeinflussen auch andere Umwelt-
faktoren die Pflanzenwelt?
Erhohtes CO,, Stickoxide oder Partikel —
am Ende sind es die Schadstoffe in
der Luft, die zusammenwirken. Aber
auch die Versiegelung von Boden,
etwa durch Bebauung, ist ein Stress-
faktor fur die Pflanzen. Deren Pollen
produzieren dann vermehrt EiweilRe,
die Allergien auslosen. Die Protein-
zusammensetzung kann sich dabei
durch Schadstoffe wie Abgase,
Feinstaub und auch Ozon verandern
und Pollen aggressiver machen.

© Stiftung Warentest, 2020

Professorin Claudia Traidl-Hoffmann
leitet das Institut fiir Umweltmedizin
am Helmholtz Zentrum Miinchen und
erforscht Folgen des Klimawandels.

Was bewirken aggressivere Pollen?
Immer mehr Menschen werden im-
mer eher sensibilisiert durch Pollen,
die auch starker wirken. Das ist etwa
so: Ein kleiner Hammer macht eine
kleine Wunde, ein groler eine grol3e.

Ist die Allergiegefahr eigentlich auf
dem Land oder in der Stadt gro3er?
Auf dem Land gibt es mehr Pflanzen,
also auch mehr Pollen. Wer schon eine
Allergie hat, splrt auf dem Land mehr
Symptome. Um aber Uberhaupt erst ei-
ne Sensibilitat zu entwickeln, ist Stadt-
leben ein Risikofaktor. Da bahnen die
Schadstoffe den Weg zu einer Allergie.

Warum gab es in der DDR weniger
Allergien, obwohl die Umweltver-
schmutzung doch sehr hoch war?
Weniger Heuschnupfen etwa gab es,
weil in der DDR mehr Grobstaub war,
in Westdeutschland mehr Feinstaub.
Zudem wurde da gegen Keuchhusten
durchgeimpft, im Westen wegen der
Nebenwirkung nicht. Heute scheint es,
dass die Impfung auch etwas vor Heu-
schnupfen schiitzte. Doch nach Mauer-
offnung waren die Ostdeutschen relativ
schnell auf dem Allergieniveau West.
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Kontakt

Leserservice fiir Abonnenten

Sie haben inhaltliche Fragen zum
Heft? Bitte geben Sie lhre Abonummer
an. Anfragen, die Uber die Informatio-
nen in den Zeitschriften und Blchern
der Stiftung Warentest hinausgehen,
konnen wir leider nicht beantworten.

Internet: test.de/kontakt

Mail: test@stiftung-warentest.de
Tel. 0900 1/5837 81

(Mo, Mi, Fr 10-13 Uhr,

nur aus dem Festnetz moglich,
50 Cent/Minute)

Abo-Hotline
Sie mochten sich lhr Heft an
eine neue Adresse liefern lassen?

Tel. 030/346 465080

(Mo bis Fr 7.30-20 Uhr, Sa 9-14 Uhr)
Fax: 040/378455657

Mail: stiftung-warentest@dpv.de
Internet: test.de/abo

Bestell-Hotline
Sie mochten Bucher und Hefte der
Stiftung Warentest bestellen?

Tel. 030/346465082
(Mo bis Fr 7.30-20 Uhr, Sa 9-14 Uhr)
Internet: test.de/shop

Soziale Netzwerke
Facebook.com/stiftungwarentest
Youtube.com/stiftungwarentest
Twitter.com/warentest

So testen wir

Der Aufwand fiir unsere Tests ist enorm.
Von der Idee bis zur Veroffentlichung
vergehen Monate. Unser Video be-
schreibt, wie ein typischer Test ablauft:
test.de/testablauf.

Priifinstitute

Die Stiftung Warentest bietet
unabhangigen Instituten an, Prifauf-
trage zu ubernehmen. Details unter:
test.de/pruefinstitute.
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Fruhlingssalat mit Croutons

Diese Komposition ist knackig: Babyspinat und Barlauch bringen Grun und Krauternoten in den
Salat. Gebratene Champignons, Olivenol-CrolGtons und Balsamico-Creme runden alles ab.

Zutaten fur vier Personen

Salat

¢ 300 g frischer Babyspinat und/oder
Feldsalat e 1 Bund Barlauch (etwa 30g),
alternativ tiefgefrorener Barlauch

e 300 g Champignons, am besten braune
Steinchampignons e 1 Stange Frahlings-
zwiebeln ¢ 1 Bund Radieschen
Croltons

e 300 g altbackenes Brot in Scheiben

e 4 EL hochwertiges Olivenol

e 1 Prise Salz

Balsamico-Creme

e 1 Eigelb ¢ 20 ml heller Balsamico-
Essig e 20 g mittelscharfer Senf

¢ 110 ml hochwertiges Pflanzenodl, etwa
natives Olivendl extra ® 60 ml kaltes
Wasser ® 1 EL Honig ¢ 3 g Salz

e Pfeffer

Nahrwerte pro Portion:

Energie: 444 kcal/1865 kJ, 38 g Kohlen-
hydrate, 26 g Fett, 11 g Eiweil3, 1 g Salz

Zubereitung

Waschen und putzen. Babyspinat oder
Feldsalat und Barlauchblatter grundlich
waschen, in der Salatschleuder trocken
schleudern. Barlauch in feine Streifen
schneiden, groRe Spinatblatter zerrup-
fen. Radieschen samt Blatter sehr griind-
lich waschen, die schonsten Blatter
heraussuchen und mit dem Spinat und
Barlauch mischen. Radieschen in
Scheiben schneiden. Frihlingszwiebel
putzen und in feine Ringe schneiden.

,Aus Eigelb, Essig und Ol
wird Solde zur Creme.”
Professor Dr. Guido Ritter,
wissenschaftlicher Leiter des Food Lab

an der Fachhochschule Miinster, hat das
Rezept flr test-Leser entwickelt.

98 Rezept

Braten und résten. Champignons putzen,
mit einem feuchten Kichentuch abreiben,
klein schneiden und mit etwas Butter
mit Salz und Pfeffer in einer Pfanne an-
braten. Das Brot in feine Wiirfel schnei-
den, ohne Ol im Backofen auf dem Back-
blech etwa 20 Minuten bei 180 Grad
Celsius rosten. Alternative: Brot toasten,
dann schneiden. Olivendl erst danach
auf die gerosteten Wiirfel geben, damit
sein Aroma zur Geltung kommt.

© Stiftung Warentest, 2020
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

Salatcreme riihren. Fur die Creme das
Eigelb, den Senf und 50 ml Wasser in
einer hohen Schussel mit einem Hand-
ruhrgerat rihren. Honig und Salz zugeben,
mit Pfeffer abschmecken. 75 ml Ol
tropfenweise und sehr langsam unter-
rahren, dann Essig und restliches Was-
ser, zum Schluss die letzten 35 ml Ol.

Anrichten. Griinzeug, Radieschen und

Pilze vermengen. Kurz vor dem Servieren
Dressing und CroGtons zugeben.

Tipp aus der Testkuche

Eigelb in die Sof3e geben. Eigelb verbindet Essig und
Ol extrem gut. Beim Riihren entstehen stabile Luftbla-
sen, sodass Sof3e zur Creme wird. Empfindliche sollten
auf rohes Ei verzichten, es konnte Keime enthalten.
Croiiton-Reserve anlegen. Luftgetrocknete Brotschei-
ben luftdicht lagern. Bei Bedarf wirfeln, rosten, in
einer Dose mit Salz und Olivendl schitteln, servieren.
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Das Rezept
zum Test

In unserem Test von
Balsamico finden Sie zwei
gute weil3e und neun gute
dunkle Essigspezialitaten.
Ab Seite 10.
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Vorschau

Matratzen

Kabellose Kopfhorer
Drucker

Apfelmus
Handy-Reparaturdienste
Thermobecher

Anderungen vorbehalten

Eiweil3pulver

Trinken flr die Muskeln: Viele
Sportler schworen auf eiweil3-
haltige Shakes. Helfen sie
wirklich, Muskeln aufzubauen
und zu erhalten? Wir haben

21 EiweilRpulver zum Anrihren
auf die EiweilRqualitat, auf
Schadstoffe und Keime Uberpruft.

Mahroboter

Mahen — oder mahen lassen?
Als bequeme Antwort auf diese
Frage bieten sich Rasenroboter
an. Wir pruften neue Modelle.
Lassen sie sich einfach program-
mieren, mahen sie auch entfernte
Ecken sauber? Meistern sie Ge-
falle und nasses Gras? Sind sie
sicherer als noch im letzten Test?

E-Scooter

Fir die letzten Kilometer von
der Bahn ins Buro konnten sie
praktisch sein: E-Scooter, die
sich flr den Transport zusam-
menklappen lassen. Aber rollen
sie auch gut, sind sie sicher
und bruchfest? Von den sieben
im Test offenbaren etliche zum
Teil gefahrliche Schwachstellen.

Stiftung
Warentest

Die Stiftung Warentest wurde
1964 auf Beschluss des Deutschen
Bundestages gegrindet, um dem
Verbraucher durch die vergleichen-
den Tests von Waren und Dienst-
leistungen eine unabhangige und
objektive Unterstutzung zu bieten.

Wir kaufen — anonym im Handel,
nehmen Dienstleistungen verdeckt
in Anspruch.

Wir testen — mit wissenschaftli-
chen Methoden in unabhangigen
Instituten nach unseren Vorgaben.

Wir bewerten — von sehr gut

bis mangelhaft, ausschlie3lich auf
Basis der objektivierten Unter-
suchungsergebnisse.

Wir veroffentlichen — anzeigen-
frei in unseren Zeitschriften test
und Finanztest und im Internet
auf test.de.
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